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Cong tac cai cach hanh chinh quy IIX
va phuong hudng, nhiém vu quy I'V nam 2014

Thuc hién Céng van sb 855/UBND-NC ngay 23/3/2012 cia UBND tinh (f
Binh Pinh vé viéc Quy dinh ché d6 bdo cdo cai cich hanh chinh dinh ky, UBND \z
huyén Tuy Phudc bdo cdo két qua thuc hién nhiém vu cdi cdch hanh chinh quy III
va phuong hudng, nhiém vu quy I'V ndm 2014 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V& ké hoach cai cach hanh chinh

Thue hién huéng dén ctia UBND tinh, UBND huyén d& ra Quyét dinh sb
250/Qb-UBND ngay 25/02/2014 vé viée ban hanh K& hoach cdi céch hanh chinh
huyén nam 2014. Tir ddu nam dén nay, UBND huyén da trién khai thyc hién duoc
[7/34 ndi dung Ké hoach nim dé ra, cac ndi dung con lai sé tiép tuc trién khai thyuc
hién trong thot gian to1. ,

Thuec hién chi dao va huéng dan ctia UBND huyén, UBND céc x4, thi trén
da xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2014 theo dung thoi gian va ndi
dung quy dinh.

2. V& t6 chire chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh

- UBND huyén tiép tuc chi dao céc phong chuyén mén huyén va UBND céac
x4, thi trAn thye hién céc ndi dung tiép theo ctia Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2014 va giai doan 2011-2015.

- Cong tac thi dua, khen thudng gdn voi thue hién nhiém vu cai cdch hanh
chinh tai co quan, don vi: UBND huyén ban hianh Quy dinh vé khen thuéng thanh
tich thuc hién cong tc cai cach hanh chinh tréh«dia ban huyén Tuy Phudc va gin
két qua thuc hién cong téc cii cdch hanh chinh véi vide xét thi dua khen thudng
hang ndm.

- Nhiing sang kién trong trién khai thuc hién cong tdc cai cach hanh chinh:
Khéng.

3. V& cong tac kiém tra cai cach hanh chinh

Ngay 12/5/2014, UBND huyén di ra Quyét dinh s6 994/QP-UBND vé ban
hanh K& hoach kiém tra céng tic ndi vu nim 2014. Theo Ké hoach, cong tac kiém
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tra dugc tién hanh trong 02 dot. bot 01, UBND huyén di td chitc kiém tra vao
thdng 5/2014, dot 02 s& t6 chirc kiém tra trong quy 1V/2014.

4. V& cOng tic tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND huyén tiép tuc chi dao cac co quan, don vi chiic ning thudng xuyén
théng tin, tuyén truyén bing nhiéu hinh thirc vé& cdc hoat dong cling nhu cc van
ban ctia cac cap vé cong tic cai cach hanh chinh, nham ning cao nhén thie cua do
ngli can bd, cong chire, vién chiic va nhan dan vé cdng tdc cai cach hanh chinh.

I KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Ban hanh, ra soat va to chire thue hién vin ban quy pham phip luit

a) Ban hanh van ban quy pham phép luat

- Bbi v6i cap huyén: Nhim tiép tuc ning cao chét luong cong téc xdy dung
va ban hanh van ban QPPL trén dia ban huyén, ngay 15/4/2014 UBND huyén da
ban hanh Quyét dinh s& 506/QD-UBND vé ban hanh K& hoach xdy dung va ban
hanh van ban QPPL niam 2014. Theo K& hoach trén, HDND va UBND huyén da
ban hanh 04 vin ban QPPL gdm 03 nghj quyét va 01 quyét dinh. Cy thé:

S6 va ky hiéu Tén viin bin Théi gian | Ghi
ban hanh | chi
01/2014/NQ | Nghi quyét v& nhiém vu phat trién kinh
-HPND | té x4 hdi cubi nam 2014 271612014
02/2014/NQ | Nghi quyét vé quyét toan t i nga
Q ’g i guye vé quvyet oan thu chi ngan 2716/2014
-HDND | sich dia phuong ndm 2013
Nghi quyét vé diéu chinh danh muc, ké
hoach vén ddu tu phat trién nam 2014 va
/2014/N T .
03/2014/NQ dy kién danh muc dau tu phat trién nam | 27/6/2014
-HBND . 54 .
2015 thudc cdc ngudn vén duge phin
cap cho huyén, ngudn vén huyén quan 1y
01/2014/0D Q}\uyt?t d_lj’lh ve‘ vu_ec’ banAhan_t} qU}‘/ ché bilo
vé bi mét nha nudc trén dia ban huyén | 01/7/2014
-UBND )
Tuy Phuoc B

- Dot véi cap xa: Tu dau nam dén nay, cdc x4, thi tran trén dia ban huyén da

ban hanh 39 vin ban quy pham phap luat, trong do hau hét 1a nghi quyét cta Hoi
déng nhan dan.

Nhin chung, cac van ban quy pham phap luat do HBDND va UBND huyén
ban hanh déu dam bao vé quy trinh, thu tuc theo ding quy dinh phap luit, ¢6 su
tham gia gép ¥ ctia cdc co quan c6 lién quan va su thim dinh cia co quan Tu phap
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cling cip va dugc trién khai phd bién dén ting co quan, don vi va ¢4 nhan ¢6 lién
quan hodc niém yét céng khai dé moi ngudi ddn déu c6 thé biét va theo ddi. Van
ban QPPL dugc HDND va UBND huyén ban hanh déu duoc cic ca nhén, t6 chic
¢6 lién quan chap hanh nghiém.

b) Cong tac ra soat van ban

- Céng tac ra soat, hé théng héa van ban QPPL duoc UBND huyén chu
trong thuc hién thuong xuyén. Trong nam, UBND huyén ciing d4 ¢6 Quyét dinh sb
295/QB-UBND ngay 05/3/2014 vé ban hanh Ké hoach téng ra sodt, hé théng hoa
van ban QPPL trén dia ban huyén giai doan 2008-2013 va chi dao cac co quan
chiic nng t6 chire thue hién.

- Théng qua cbng tac kiém tra, ra soat da danh gia duoc nhirng mat lam
duoc, nhitng ton tai han ché dé didu chinh phi hop trong cdng tac x4y dung thé ché
chinh sach trén dia ban huyén. Qua do, kip théi ¢6 nhitng sua dbi, bd sung, thay thé
kip thoi déi véi cdc van ban QPPL ban hanh khéng dung quy dinh hodc khéng con
phu hop.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Kiém soat viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
cua dia phuong, cua co quan, don vi: Khéng.
b) Vé cong tac ra sodt, danh gia va thuc hién cdc quy dinh vé don gian héa

thi tuc hanh chinh: P& dam bao cho cong tac cai cach hanh chinh néi chung va cai
cach thé ché néi riéng ding ké hoach dé ra, UBND huyén di c6 Quyét dinh sb
406/QB-UBND ngay 26/3/2014 vé& ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh trén dja ban huyén. qua do, chi dao cac co quan, don vi lién quan tién hanh
ra soat cac quy trinh, thu tuc cta thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
ctia UBND cép huyén dé qua dé kién nghi UBND tinh stra ddi, bd sung cho phu
hop. Cac quy dinh ban hanh thude thim quyén ctia UBND cép huyén trong thoi
gian qua déu dam bao tuan thi theo ding quy dinh phéap luét, phit hop véi van ban
cAp trén va thyc té tai dia phuong, c6 su tham gia dong gép ¥ kién cua cac co quan
¢6 lién quan va dbi tuong chiu su tac dong. Cac vin ban QPPL mdi dugc ban hanh
déu duoce kidm sodt mét cach chit ché tranh sai sot trong qua trinh thuc hién.

- Viéc thuc hién cac phuong an don gian hda thu tuc hanh chinh theo quy
dinh ctia chinh phu: Khéng.

- Viéc tham muu quyét dinh céng bd thii tuc hanh chinh: Khéng,

¢) Vé cong khai thu tuc hanh chinh

Trén co s& B thu tuc hanh chinh chung ap dung dbi véi cap huyén va cap
x4 do UBND tinh ban hanh va thuc hién Quy ché phm hop trong viéc cong bé,
cong khai tht tuc hanh chinh thudc pham vi tham quyén quan ly theo Quyét dinh
56 33/201 1/QD-UBND ngay 07/10/2011 ctia UBND tinh, UBND huyén da chi dao




cic co quan, don vi c6 lién quan thudng xuyén cap nhat, cong khai bo sung, thay
thé thu tuc hanh chinh khi c¢é su thay ddi hodc ban hanh méi cua céc co quan nha
nudc ¢o tham quyén. Theo dé, cac thi tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét
cua cép huyén va cép x84 da dugc cip nhét, niém yét cdng khai minh bach tai B
phan Tiép nhan va tra két qua cp huyén, cAp x3 va trén Trang thong tin dién ti
cua huyén tai dia chi: tuyphuoc. binhdinh. gov.vn.

3. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nwée
a) Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau td chice, bién

ché

* Ve t0 chie b may:

N6i dung Nam trudc Nam béo céo

1. $6 phong, ban truc thude huyén 12 12

2. 86 don vi su nghiép thude huyén 08 08

(Co 01 hoi ddce thit duoc giao bién ché su
nghiép)

- Can ¢l cac van ban hudng dan cia cap trén, UBND huyén di tién hanh ra
so4t vé chire nang, nhiém vu va ban hanh quy ché lam viéc ctia cac co quan, don vi
true thude theo ding quy dinh. Nhe d6, co ban ¢ khac phue duoe su chdng chéo
hoac bo tréng. Cong tac su dung, quan ly bién ché tiép tuc duoc thue hién theo
ding quy dinh.

- Tinh hinh trién khai thuc hién Quy ché lam viédc: Ngay tir dau nhiém ky,
UBND huyén di ban hanh Quy ché lam viéc nhiém ky 2011-2016 tai Quyét dinh
56 03/201 1/QD-UBND ngay 09/9/2011 va ¢6 quyét dinh phan céng nhiém vu cu
thé cho cac thanh vién UBND huyén, trong qua trinh lam viéc néu ¢ sy thay doi,
UBND huyén d3 kip thoi d& nghj bau bd sung thanh vién dung theo quy dinh. Dé
thuc hién Quy ché lam viéc, ngay 30/12/2011, UBND huyén da phdi hop véi Uy
ban Mit trén T6 qubc Viét Nam huyén ban hanh Quy ché phdi hop cong tac tai
Quyét dinh lién fich s6 01/QDLT-UBND-UBMTTQ. Ngoai ra, UBND huyén da
ban hanh Quy ché phdi hop céng tac gitta UBND huyén voi Hoi Néng dan, Hoi
Cuu chién binh, Lién doan lao ddng va Hoi Lién hiép phu nit huyén tai cac Quyét
dinh 56 1551/QD-UBND, 1552/QD-UBND, 1553/QD-UBND va 1541/QD-UBND.

b) V& thuc hién phén cip

Can cir vao Quyét dinh sé 06/2009/QD-UBND ngay 17/3/2009 ciia UBND
tinh vé& viéc ban hanh quy dinh phan cp quéan 1y td chirc bd méy, bién ché, can bd,
cong chirc, vién chirc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép trén dia ban tinh Binh
DPinh, UBND huyén d& thuc hién theo diung quy dinh.

¢) Thuc hién co ché mdt cira
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- UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi tiép tuc thuc hién giai quyét
thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 02/2012/QB-UBND ngay 03/02/2012 cla
UBND tinh ¢6 hi¢u qua va dam bao diing quy dinh.

- Bé dap ung véu cau lam viéc ctia Bé phan Tiép nhan va tra két qua UBND
huyén d4 stra chita, nang cép va dua véo str dung 04 phong lam viée voi tong dién
tich 1a 82m’ va bé tri cae trang thiét bi khac nhu: may tinh, dién thoai ban, may
quat, g,hé ngf”)i doi cho cong dan, ban lam viée... dé phuc vu céng viéc. Cong chirc,
vién chuc lam viéc tai B4 phéan Tiép nhén va tra két qua déu ¢6 trinh db, nang luc
dap tng véu ciu cong téc.

- Thue hién Quyét dinh cia UBND tinh, UBND huyén va UBND céc X3, thi
trAn d thuc hién viée chi ché do phu cép 400.000d/ngudi/thang cho can b, cong
chure, vién chirc lam viéc tai B phén Tiép nhén va tra két qua theo ding quy dinh.

* Tinh hinh giai quyét tha tuc hanh chinh tai B6 phan Tiép nhéan va tra két
qua huyén:

S6 ho so gidi quyét
trong ngay (Khong phai S6 ho so giai quyét phai ghi gidy hen
ghi gidy hen)

. ' . HO so di giai
Linh vuc o Hd so nhin . ‘tg ‘
cOng viée Giai Ho so quye Hb

« hid . uyét . = Giai ky 50
thue hién quy Ping | }’

X trong hen quyeét trqu R Din x| dang
ngay i ' p trong | chuyén P | & giai
thir 7 ) ngdy | sang e | quyét
thir 7

Dit dai
Méi
truong
Tur phap,
hd tich
Lao ddng
—TBXH
Ping ky
Kinh
doanh 50 50 0
Xay dung 60 60 5
Kinh & 5 5 0

Cong an 4283 4175 ) 4175 232

Céc ho so bj tré hen chu yeéu la trén linh vuc dat dai, nguyén nhan do cong
dén thuc hién nghia vu tai chinh mudn, can bd tham tra ho so tré, céng dan bo sung




hd so tré, do khdng lién hé dugc véi cong dan dé kiém tra hién trang thuia dat, co
quan Thué ra théng bao muén.

* Tinh hinh giai quyét thi tuc hanh chinh tai UBND cép xa:

Tén
don vi
cip xa

S6 ho so nhan

S6 hé so da giai quyét

Tong
50

Tiép
nhdn
ngay
tha 7

Tong | Dung | Tré
sO hen hen

Dién tich
B§ phan
Tiép nhén
v tra két
qua

Ciec trang thiét bi
theo quy dinh

Phude
An

01 ban chdr ciing ghé
ngdi, 02 quat tran,
may vi tinh, nwoc
udng, bang niém yét
TTHC, truc xoay, ban
ién, theé cong chirc.

Phude
Thanh

Chua ¢o
phong lam
viée riéng

Ban lam viéc ngan 6
kinh, ghé ngdi. may
quat, bang tén CBCC,
bang tén dé ban theo
chic  danh chuyén
mén bang niém yét,
ghé ngdi doi cho
cong dén.

Chua co
phong tam
viée riéng

May vi tinh, ban ghé,
t dung hd so, déng
phuc, bang tén
CBCC, bang tén dé
ban theo chic danh
chuyén mon, bang
niém yét cong khai
thu tuc hanh chinh,
ohé ngdi doi cho
cong dan.

Phudc
Nghia

Chua ¢6
phong lam
vige riéng

Ban lam viée, ghé
ngdi, bang niém yét,
ohé ngdi doi cho
cong dan

Phudc
Hicp

Ban lam viéc, ghé
ngdi, bang niém yét,
quat, may vi tinh ghé
ngdi doi cho céng
dan.

Phude

Ban, ghé, ta, bang
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tén, dong phuc, bing
niém yét, ghé ngdi
dgi cho cong dan,
may vi tinh, may quat

Ban lam viéc ¢ ngin
0 kinh, ghé ngdi, may
quat, bang cong khai

M4y vi tinh, ban ghé.
1 dung hd so. bing
tén CBCC, bang tén
dé ban theo chirc
danh chuyén mbdn.
truc quay niém yét
c¢omg khai thu tuc
hanh chinh chung,
ghé ngdi doi cho
cong dan.

Phude
Son

Trang thiét bj phuc
vu Bd phan Mot cira
chua duge trang bi
ddng bd

Chua co
phong lam
viéc riéng

Trang thiét bi phuc
vy BO phan Mot cia
chua dugce trang bi
déng bo

Chua ¢é

Phur¢
1Hoe phong lam

Théang o
viée riéng

Ban [am viéc ngan &
kinh, may quat, may
vi tinh, bang cdng
khai cac tha tuc hanh
chinh, ghé ngdi doi
cho cbng dén, trang
bi déng phuc, bang
tén & ban theo chic
danh chuyén mon cho
cdn bd, céng chuc

Ban, ghé, may quat,
bang niém yét, ghé
Phudée ngdi doi cho ¢dng
Quang ' dan, bang tén dé ban
theo  chuc  nang
chuyén mon

Ban lam wviéc chir 1.,
ghé ngbdi, may quat,
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Phudce

bangméﬁng khai thu
tue hanh chinh, ghé
ngdi doi cho cang
dan. bangr tén. hop

thu gop v.

4. Xay dyng va ning cao chat legng ddi ngd can b, cong chire

a) Thye hién cac quy dinh vé quan ly can bd, cong chiic

- V& quén ly bién ché

gino

Tong s6 bi¢n che, 1ao dong duge

| Bién ché hanh chinh

Bién ché
sw nghicp |

Bién ché hanh chinh

Tong so bién ché, lac ding hién ¢é

| Bién ché sy nghiép

Bién ché | Hop dong . Bicn Hop dong Bién | Hop dong
lao dong ché ch¢ o
94 ! 2.048 77 17 1680 . 368
| |

- Thye hién cac quy dinh quan ly can bo. cong chire, vién chire:

Ngi dung Nim trudc Nim bio cdo (s6 lwong)
! I
Quyl | Quy | Quy : QuyliV | Tong
SR B BT S L D
Péi véi Trwedng phong, Pho |
Truwéng phong hodc twong |
duong - Z
Bd nhiém mai 02 Lo02 02 4
B4 nhiém lai 04 ] |
: . e | I
Luan chuyén, diéu dong | 02 (2
; ] : — L
Tir chire i
Mién nhiém 01 o
Ky luft |
: D . o
So lugng comg chirte dwge ! ;
tuyén dung - : _ .
Cong chire 07 0t Bt
Vién chie 20 03 69 03




b) Vé cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chirc

Noi dung Nam trudc Nam bao ciao

Quy | Quy | Quy
11 111 IV

I. S6 hrgt cong chire hanh
chinh

Dao tao trinh do thac sT

Pao tao trinh do dai hoc

Déo tao ngin han

Lép boi dugng, tap hudn

2. Vién chire sw nghiép

Dao tao trinh dd thac sT

DPao tao trinh dd dai hoc

Dao tao ngan han

Lop boi dudng, tap hudn

3. Can b, cong chire cap xi

Dao tao trinh d6 thac s

Pao tao trinh d6 dai hoc

Pao tao ngin han

Lép bodi dudng, tap huin

¢} Vé cong chirc cap xé

Ngi dung Nam trude Niam bao cdo

Quy | Quy | QuylV
11 I

Téng sb 142 141
Ty 1& dat chuén 97.18% 96

Pai hoc, cao ding 68 68

Trung cip 70 67

So cap 02 03

Chua qua dao tao 02 03

5. Cai cach tai chinh cong




Tinh hinh va két quéa trién khai thue hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 24/4/2006: Hién nay, cé
83 co quan, don vi hanh chinh, su nghiép thudc huyén xay dung quy ché chi tiéu
ndi bd vé ty chii tai chinh, thuc hién tiét kiém kinh phi duge giao voi sb tién tiét
kiém duge la: 632.994.000 dong.

Thuc hién Nghi dinh s 130/2005/NDP-CP | Thuc hién Nghi dinh sb 43/2006/ND-CP

Tdong sO co quan Da thuc hién Tong s6 don vi su D4 thuc hién
hanh chinh nghiép cong lap

17 17 66 66

6. Hién dai héa nén hanh chinh

a) Ung dung cdng nghé théng tin trong hoat dong cua co quan hanh chinh
nha nudec tat don vi

Ngay 28/4/2014, UBND huyén di c¢6 Quyét dinh sd 593/QD-UBND vé ban
hanh K& hoach trng dung cong nghé théng tin trong hoat dong co quan hanh chinh
nha nudc huyén Tuy Phudc giai doan 2014-2015, véi tong sb tién chi cho hoat
dong Ung dung cdng nghé thdng tin nam 2014 1a 293,400.000d. Theo d6, UBND
huyén da ap dung cong nghé théng tin vao hoat dong clia céc co quan hanh chinh

nha nuée nhu két ndi mang LAN, Internet, mua sam cac trang thiét bj tin hoc dé
phuc vu cho cong viéc; dong théi hoan chinh viée xay dung va dua vao st dung hé
théng van phong dién tir tai huyén.

- Dé phuc vu cho hoat déng quan 1y, didu hanh va giai quyét cong viéc cua
dia phuong, hién nay, hdu hét cac x4, thj trdan trén dia ban huyén déu trang bi may
tinh cO két no1 Internet, mang LAN va st dung cac phan mém vé ké toan va quan
I¥ dia gi6i hanh chinh.

- Trang théng tin dién tir cua huyén tiép tuc duoe duy tri va hoat dong co
hiéu qua. Viéc cap nht théng tin duoc tién hanh thudng xuyén, da kip thoi dua cac
thong tin vé kinh te, chinh tr, xa hér ¢ dia phuong t6i nguol dan mot cach nhanh
chong.

b) V& ap dung ISO trong hoat dong ctia co quan hanh chinh

- S6 luong co quan, don vi truc thude da trién khai: 13 co quan, don vi.
Trong d6, ¢6 01 don vi cép xa.

- Cée linh vuc cong tac ap dung Hé théng Quan 1y chit luong theo tidu
chuan TCVN 9001:2008 di dugc Téng cue Po tuong Quan 1y chat luong cap Gidy
chiing nhéan: Linh vuc hanh chinh tu phap, néng nghiép va phat trién néng thén,
xdy dung, thuong mai, lao dong thuong binh va xa hoi, tai chinh — ké hoach, thong




tin - thé thao, ndi chinh - ton gido, thi dua — khen thuéng, thanh tra, xir Iy vin ban,
y té, gido duc, tai nguyén — moi trudng.
¢) Tinh hinh trién khai x4y dung tru s& co quan hanh chinh

Ngay 03/7/2014, UBND huyén da ¢6 Quyét dinh sé 1758/QD-UBND vé phé
duyét, didu chinh, bd sung danh muc cong trinh, ké hoach vdn dau tu phat trién
nim 2014 va du kién danh muc dau tu phat trién nim 2015 thudc cac nguén vbn
duoc phéan cip cho huyén va ngudn vén huyén quan ly, vai tong kinh phi dugc bd
tri cho c¢dng tic hién dai hoa nén hanh chinh la 6.513.000.000d. Trong quy I,
UBND huyén da cép kinh phi hé trg xay dung 02 tru s& thén xd Phude Hi¢p la
200.000.000d; sira chita nha dé xe, hé théng nuéc va cbng sau Huyén oy la
50.000.0004.

M. PANH GTA CHUNG

1. Uu diém

Nhin chung, viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén dat dugc nhiing két qua tich cuc. Cong tac c¢ong khai tha tuc hanh chinh
duge quan tdm thuc hién; viée giai quyét th tuc hanh chinh theo co ché mét cua
dan di vao né nép va phat huy higu qua, it c6 truong hop tré hen xay ra; viée Ung
dung cong nghé théng tin vao cong tac quan ly nha nudce da duoc ddy manh; coéng
tac dao tao, bdi dudng can b, cong chirc tiép tuc dugc quan tdm thuc hién; cac
don vi thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh
phi quan ly hanh chinh dung theo quy dinh ciia nha nudc; cac phong, ban huyén
thuc hién tot viéc dp dung Hé théng quan ly chit tuong theo tiéu chudn ISO vao
hoat déng cua co quan, don vi minh.

2. Han ché

- Céng tac tuyén truyén, phd bién vé cai cach hanh chinh & mot s don vi
con han ché, chua thue su quan tam ding muc nén két qua mang lai chua cao. Mét
sb co quan, don vi va UBND x4, thi trdn thuc hién ché dé thong tin bao cao chua
nghiém toc.

- Céng tac cong khai thi tuc hanh chinh chua dam bao quy dinh, sé luong
thi tuc hanh chinh duoc c¢bng khai khéng diy du so véi Bé thi tuc hanh chinh
chung ap dung tai cép x4, tai nhiéu dia phuong viéc cong khai con mang tinh hinh
thire, ddi phd; cong tac phdi hop trong viée cdp nhét, cong khai céc quy dinh moi
c6 lién quan dén thi tuc hanh chinh cta mét sé co quan, don vi con chdm, nén doi
tuc tha tuc hanh chinh dugce cap nhét, cong khai chua kip thoi.

- Viéc cip nhit s6 sach theo doi giai quyét hd so tai méot s6 don vi ddi luc
chua day du, nhat [a trén linh vuc tu phédp. Vi can bd Tu phap vira phai vao so theo
déi cia Bo phan “Mot ctra”, vua phai vao sé riéng theo quy dinh cua nganh Tu
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phéap, hon nita nhu cAu chia ngudi dan vé& giai quyét tht tuc hanh chinh trén linh
vuc tu phap la rét 1on, nén viéc ghi chép s6 sach déi e khong day di va kip thoi,

- C4n b, cong chirc [am viée tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua hau hét 1a
lam kiém nhiém nén phan nao anh huong dén hiéu qua giai quyét cong viéc.

- Viéc (mg dung céng nghé théng tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban huyén con han ché, chua trang bi dugc phan mém theo ddi viée gial quyét
hé so cta to chire, cd nhan; trinh dd tin hoc cia ddi ngl can bd, cong chire & cac
cap, déc biét 1a cdp x& con yéu.

- T6 chirc bd mdy ciia mot sb phong, ban con bt cap, chdng chéo gy kho
khin trong c6ng tac chi dao diéu hanh, thiéu su théng suot, anh hudng dén két qua
thue hién nhiém vu cia dia phuong.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH QUY IV NAM 2014

1. Tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qué cac ndi dung con lai cua Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2014.

2. Tiép tuc duy tri thue hién tét viéc ap dung hé thdng quéan ly chit luong
theo tiéu chuin ISO di véi cac quy trinh cdng viée di duoc cap Gidy chimg nhan.

3. Tién hanh kiém tra dot 2 vé viée thuc hién céng tac cai cach hanh chinh
tai mdt s6 co quan, don vi theo Ké hoach da dé ra.

4. T6 chirc dénh gia mic do hai long cua to chire va cong dan déi vai su
phuc vu ctia B& phan Tiép nhan va tra két qua cap huyén va cép xa.

-5 Tién hanh tu dénh gia chim diém chi s cai cach hanh chinh cdp huyén va
thdm dinh, danh gia, xép loai chi s6 cai cach hanh chinh cp x& nam 2014.

6. Trién khai thue hién cac Nghi dinh cia Chinh phu: Nghi dinh 50
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 vé sira ddi, bd sung mot sé Diéu ciia Nghj dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh phit quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh déi vai cac
co quan nha nudc; Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 vé Quy dinh
quyén tu chil, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, t§ chirc bd may, bién ché
va tai chinh déi véi don vi su nghiép cong lap; dau tu xdy dung tru s¢ co quan lam
viéc, nhat 1 bo phan “Moét cira” clia UBND céc x4, thi tran; ning cap trang thiét bi,
phuong tién lam viéc phuc vu ¢éng tac cua can b, céng chire,

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Dé nghi UBND tinh xem xét kién nghi véi Trung wong ¢6 su diéu chinh
nhdm khic phuc sur bit cip vé t6 chirc bd may ciia mdt sé phong ban (gitta Phong




Van héa Théng tin v6i Trung tam VHTT-TT; gitta Phong Y té voi Trung tim Y té
huyén).

2. UBND tinh d& ban hanh quyét dinh huy bo mét sb thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén. Tuy nhién trong qua trinh thuc hién, UBND céc x4, thi tran van
phai thire hién viéc xéc nhén dbi voi mot sé thu tuc cho cong dan (nhu: x4c nhéan
s6 tham nubi, thudng tri tai dja phuong, don béo mat gidy to, xdc nhan vay vén) vi
cac nganh chace ning lién quan yéu cau phai ¢o xdc nhén cua chinh quyén dja
phuong. D& nghi tinh chi dao cac nganh lién quan dé viée thue hién duoce théng
nhét gitra chinh quyén dia phuong vé& céc nganh chirc ndng trén dia ban tinh.

3. Tinh sém x4y dung B tiéu chi chung va hudng dan phuong phap t6 chic
danh gia mitc d6 hai long cua tb chie, ca nhan doi véi su phuc vu cla co quan
hanh chinh cdp buyén va cap x4 mét cach hiéu qua.

4. Tinh quan tdm hé trg kinh phi cho UBND cép x4 xay dung tru s& lam viée
clia Bo phén “Mot cua” célp Xa.

Trén day la két qua thue hign nhiém vu cai cdch hanh chinh nha nude quy 11
va phuong huodng, nhieém vu quy IV nam 2014, UBND huyén kinh bao cao
tinh, S& N6i vu biét dé theo dai chi dao./W

Noi nhin:

- UBND tinh (bdo cao);

- 8¢ Néi vu (bao cdo);
-TT.HU, TT.HBND huyén;
- CT, cac PCT.UBND huyén;
- Cac phéng, ban huyén;

- UBND cac x4, thi tréln;

- Lau: VTNV (CCHC).
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