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KE HOACH

TRIEN KHAI THUC HIEN PE AN VAN HOA CONG VU
TREN PIA BAN HUYEN TUY PHUOC

Thue hién Quyét dinh sd 1847/QD-TTg ngay 27/ 12/2018 cua Thu tudng
Chinh phti phé duyét Dé an Vin hoa cong vu (sau day goi tat 1 Quyét dinh sb
1847/QD-TTg), UBND huyén ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) T chire quén‘triét va thyc hién nghiém tuac, qé hiéu qU}é cac ndi dung,
gial phap thyc hién B¢ an Van hoa cong vu tai Quyét dinh s6 1847/QbD-TTyg
ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu.

b) Xac dinh cic ndi dung, nhiém vu cha yéu, cu thé dé cac phong, ban
chuyén mon huyén va UBND cac xa, thi tran tap trung chi dao, t6 chirc thuc
hién thang lg1 myc ti€u cua B¢ 4n Van hoa cong vu.

¢) Khac phuc nhiing ton tai, han ché trong thoi gian qua va nang cao van
hoa cong vu trong thoi gian tdi, gép phan hinh thanh phong cach tng xir, 1& 16i
lam viéc chuan muc ctua doi ngili can bg, cong chuc, vién chic; dam bao tinh
chuyén nghiép, trach nhiém, nang dong, minh bach, hi¢u qua trong hoat dong
thuc thi nhi€ém vy, cong vu; dap ung yéu cau phuc vu Nhan dan, xa hoi.

2. Yéu cau

a) Viéc td chure, trién khai thuc hién céac noi dung cua Pé 4n Vin hoa cong
vu phai dam bao nghiém thc, chat lugng, hi¢u qua dong thoi phai gan véi viée
thuc hién nhi€ém vu ctia moi co quan, don vi;

b) Pé cao vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, don vi trong
viée t0 chire trién khai thyc hi¢n B¢ 4n Van hoda cong vu.

II. NOI DUNG VAN HOA CONG VU

1. Tinh than, thai d9 1am viéc ciia can bd, cong chirc, vién chire

Cén bg, cong churc, vién chure phai trung thanh véi Nha nudc Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam; bao v¢ danh du T quéc va loi ich quéc gia; ton trong
va tan tuy phuc vu Nhan dan. Khi thyc hién nhiém vy, cong vu, cadn by, cong
chire, vién chirc phai y thirc rd vé chirc trach, bon phan cta ban than, bao gdm:

a) Phai san sang nhan va n6 lyc hoan thanh tét moi nhi€ém vu dugc phan
cong; khong kén chon vi tri cong tac, chon vig¢e dé, bo vi¢e khd. Tam huyét, tan
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tuy, guong mau 1am tron chire trach, nhiém vu duoc giao; khong vuong vao “tu
duy nhi¢m ky”.

b) Phai c6 ¥ thtrc to chuce ky ludt; sir dung c6 hiéu qua thoi gio 1am viéc;
tranh hién twong trung binh chu nghia, lam viéc qua loa, dai khai, kem hiéu qua;
nghiém chinh chap hanh noi quy, quy ché cua co quan, t6 chirc; chit dong phdi
hop trong thyc hién nhiém vy, cong vu.

¢) Khong duoc gay kho khan, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian xu ly
cong viée cua co quan, t6 chirc va ngudi dan; khong thd o, vo cam, thiéu trach
nhi¢m trude nhitng kho khan, burc xuc cia nguoi dan.

d) Can bg, cong chuc, vién chirc lanh dao phai cong tdm, khach quan
trong st dung, danh gia can bg thudc quyén quan 1y; khong lgi dung vi tri cong
tac dé bo nhiém nguoi than quen; chu dong xin thoi gitr chirc vu khi nhan thay
ban than con han ché vé nang luc va uy tin.

2. Chuan murc giao tiep, ing xir ciia can bg, cong chirc, vién chirc

a) Trong giao tiép voi nguoi dan, can bg, cong chire, vién chirc phai ton
trong, lang nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh xtr Iy cong viéc va giai thich
can k& nhirng thic méc cua nguoi dan. Thuc hién “4 xin, 4 luén”: Xin chao, xin
161, xin cam on, xin phép; luén mim cuoi, luon nhe nhang, luén léng nghe, luén
giup do.

b) DPdi vai déng nghiép, can bd, cong chuc, vién chirc phai c6 tinh than
hop tac, tuong trg trong thuc hién nhiém vy, cong vy; khong be phai gay mat
doan két noi bd cua co quan, td chue.

¢) Ddi voi 1anh dao cap trén, can bo, cong chire, vién chirc phai tuan thu
thtr bac hanh chinh, phuc tung su chi dao, diéu hanh, phan cong cdng viée cua
cap trén; khong trén tranh, thoai thac nhiém vu; khong ninh bo lay long vi dong
co khong trong sang.

d) Cén bd, cong churc, vién chuc gilt chirc vu lanh dao, quan 1y khong
dugc duy y chi, ap dat, bao thu; phai ton trong, lang nghe y kién cua cap dudi;
guong mau trong giao ti€p, ung xtr.

3. Chuan muc ve dao dirc, 10i song cia can b, cong chirc, vién chire

a) Can bg, cong chuc, vién chuc phai khong ngung hoc tap, tu dudng, rén
luyén vé dao dire, 16i séng. Thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu;
trung thuc, gian di, th?mg than, chan thanh; khong co biéu hién co hoi, séng ich
ky, ganh ghét, d6 ky.

b) Can bd, cong chuc, vién chirc khong duoc danh bac, sa vao céac té nan
x4 hoi; khong sir dung d6 udng cé con trong thoi gian lam viée va gid nghi trua;
hut thude 14 dung noi quy dinh; phai tuan thu ky luat phat ngon, khong sir dung
mang x4 hoi dé khai thac, tuyén truyén cac thong tin chwa duoc kiém chimng,
phién dién, mot chiéu anh hudng dén hoat dong cong vu.

¢) Can bd, cong chirc, vién chic phai tuan tha chudn muc dao duc gia
dinh va xa hoi, thuan phong my tuc, truyén thong van hoa tét dep cua dan tdc;
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khong mé tin di doan, thuc hién nghiém tic cac quy dinh v€ van minh trong vi¢c
cudi, viéc tang va 1€ hdi.
4. Trang phuc cua can bg, cong chirc, vién chirc

Khi thyc hi¢n nhi¢m vy, cadn bg, cong churc, vién chirc phai an mac gon
gang, lich sy, di giay hodc dép co quai hau. Trang phuc phai phu hop voi tinh
chat cong viéc, dac thu trang phuc cua nganh va thuan phong, my tuc cta dan
toc. P6i véi nhitng nganh cé trang phuc riéng thi phai thyc hién theo quy dinh
cuia nganh.

III. NHIEM VU CUA CAC CO QUAN, PON VI
1. Cac phong, ban chuyén mén huyén, UBND c4c x4, thi tran

a) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyen quan triét, pho bién cac
quan diém, myc tiéu, ndi dung va cac giai phap to chirc thyc hién De an Van hoa
cong vu tGi toan thé can b, cong chirc, vién chirc thudc tham quyén quan 1y cia
co quan, don vi. (thuc hién, hoan thanh trong thang 12 nam 2021)

b) Cén ctr ndi dung van hoa cong vy, cdc co quan, don vi chu dong nghién
ctru, stra doi, bo sung va hoan thién ndi quy van hoa cong so, quy che lam viéc
ctia co quan, don vi. Trong stra ddi, bd sung can chi ¥ dén cac yéu té dic thu,
dam bao phu hop véi ting nganh, timg linh vuc, phi hop thuan phong my tuc
cua dan tdc, cua co quan, don vi. (hoan thanh trong thang 01/2022)

¢) T6 chirc trién khai thue hién ddng bo cac quy dinh vé vin héa cong vu
doi vai tat cd cac nganh, cac linh vuc; tr co quan hanh chinh nha nudce, don vi
su nghi€p cong 1ap cap huyén dén cap xa. (Thuc hién thuong xuyén)

d) Pay manh va nang cao cai cach hanh chinh, trong tdm 14 cai cach thu
tuc hanh chinh, trong d6 chu trong thuc hién tét cac khau nhu: Tinh gon, don
gian hoa thu tyc hanh chinh; nang cao nang suat lao dong, giam chi phi cho ca
nhan, t6 chirc khi giai quyét thi tuc hanh chinh; cap nhat, cong khai, minh bach
tat ca cac thil tuc hanh chinh dudi moi hinh thirc nhur niém yét cong khai, thong
bao bang van ban dén ngudi dan va doanh nghiép, cong khai quy trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tor ctia co quan, don vi ...; khic
phuc tinh trang gdy khé khan, phién ha, nhiing nhiéu, voi vinh, kéo dai thoi gian
xtr 1y cong viée cia ¢4 nhan, to chire. Ting budc nang cao mirc d6 hai long cua
nguoi dan, to chire, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh. (Thiec
hién thuong xuyén)

@) Thuc hién nghiém cac quy dinh vé quan 1y, sir dung can bg, cong chuc;
xac dinh 16 chtre nang, nhiém vy, trach nhiém va thaim quyén giai quyét cong
viéc cta modi vi tri viéc 1lam cong chuc, vién chirc. Néu cao trach nhiém, tinh
than lam viéc cla nguoi dung dau co quan, don vi. Tiép tuc cai tién ché d6 lam
viéc, nang cao ning suat lao dong, ning luc giai quyét cong viée ciia can bo,
cong chuec, vién chtrc. (Thuc hién thuong xuyén)

e) Ung dung rong rdi cong nghé thong tin trong hoat dong ndi bo cia co
quan, don vi hudng té1 nang cao nang suat lao dong, giam hdi hop, giay to hanh
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chinh va ché d6 bao céo, tao nén tang phat trién Chinh quyén dién tir. Cung cip
thong tin, dich vu cong truc tuyén muc do cao trén dién rdng cho ngudi dan,
doanh nghiép. (Thuc hién thuong xuyén)

f) T chire phat dong thi dua thuc hién cac ndi dung van hoa cong vu dén
tung can by, cong churc, vién chuc; dua ndi dung thyc hién van héa cong vu vao
cac ti€u chi danh gia, binh xét thi dua khen thuéng hang nam cua co quan, don
Vi. (Thuc hién thuong xuyén)

g) Kién quyét xtr Iy nghiém cac hanh vi vi pham quy dinh vé van hoa
cong vu, ngan chan t¢ “tham nhiing vat” , biéu hién nhiing nhiéu, phién ha trong
giai quyét cong viec dbi voi ngudi dan, doanh nghiép; xur ly nghiém, triét dé doi
vo1 can by, cong churc, vién chuc co biéu hién dun day, né tranh, cham tré giai
quyét cong viée duge giao. Kip thoi biéu duong, khen thuong nhitng can bo,
cong chirc, vién chirc ¢ thanh tich, gwong miu trong thuc hién cac quy dinh vé
van hoa cong vu. (Thuc hién thuong xuyén)

2. Phong Noi vu

a) Chu tri, tham muu UBND huyén xay dung ke hoach va t6 chirc kiém
tra viéc thuc hién cac quy dinh vé vin héa cong vu gian voi viée kiém tra thuc
hién ky ludt, ky cuong hanh chinh tai cadc co quan, don vi. (Thuc hién thuong
Xuyén)

b) Tham muu UBND huyén t6 chirc tap huan, bdi dudng hoic dang ky gia
tap huan, boi dudng vé van hoa cong vu cho can bg, cong chirc, vién chire trén
dia ban huyén trong truong hop tinh c6 mé 16p.

3. Phong Tai chinh — Ké hoach

Chu tri, huéng dan cac co quan, don vi thuc hién chi, quyét toan cac ndi
dung lién quan dén trién khai B¢é an Van hoa cong vu.

4. Phong Van hoa va Théng tin

- Chu tri, phdi hop véi Phong Noi vu va cac co quan lién quan nghién
ctru, tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua cac co quan, don vi; day
nhanh tién d trién khai phan mém quan 1y can bd, cong chirc, vién chuc trén dia
ban huyén goép phan thuc hién cai cach ché do cong vu, cong chirc theo hudng
chuyén nghié¢p, hién dai; tuyén truyén, phé) bién cac noi dung cua Pé 4n Vin hoa
cong vu dén cac co quan, td chuc, don vi, cac doanh nghi¢p va Nhan dan trén
dia ban huyén (thuc hién thuong xuyén).

- Hudng dan cac co quan, don vi thyc hién cac quy dinh vé xay dung co
quan, don vi dat chuan vin héa phu hop véi muc dich va yéu cau ctia Bé an Vian
hoa cong vu.

5. Phong Tw phap

- Hudng dan, kiém tra viéc tuyén truyén, pho blen cac ndi dung ciia Pé an
Vin hoa cong vu va Ké hoach nay dén cac co quan, t6 chirc, don vi, cac doanh
nghi¢p va Nhan dan trén dia ban huyén (thuc hién thuong xuyén).
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- Phéi hop v6i Phong Noi vu va cac co quan lién quan ra soat cic van ban
do Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan huyén ban hanh lién quan dén vin hoa
cong vu; kién nghi cip c6 tham quyén sira doi, bd sung hoic thay thé, bai bo cho
phul hop véi vin ban ciia co quan Nha nudc cap trén va tinh hinh thuc tién cia
dia phuong (thuc hién thuong xuyén).

6. Trung tim Vin héa — Thong tin — Thé thao huyén

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tuyén truyén, phd bién cac ndi
dung cta D& 4n Vin hoa cong vu va Ké hoach nay; mé chuyén muc, ting cudng
thoi lugng phat séng, dua tin, biéu duong, néu guwong nhitng can bd, cong chirc,
vién chtrc c6 thanh tich xuét sic, dong thoi phan anh, phé phan nhiing ton tai,
han ché trong thuc hién cac quy dinh vé Van hoa cong vu. (Thuc hién thuong
Xuyén)

7. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 quoc Viét Nam huyén va cac to chirc
thanh vién

Uy ban Mt tran To quéc Viét Nam huyén va céc t6 chire thanh vién xay
dung chuong trinh, ké hoach gidm sat co quan hanh chinh nha nudc thyc thi
nhiém vy, cong vu gan véi viée thuc hién cac quy dinh van hoa cong vu.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, ban chuyén mon huyén va UBND céc x4, thi trin can cir
chie nang, nhiém vy dugc giao chu dong t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach
nay; dinh ky trudc ngay 15 thang 11 hang nam, Thu truong cac co quan, don vi
va Chu tich UBND céc x4, thi trin bao cao tinh hinh trién khai va két qua thuc
hién céc ndi dung vin hoa coéng vu giri vé UBND huyén (qua Phong Néi vu) dé
tong hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh.

2. Giao Phong Noi vu theo ddi, don doc viéc trién khai thuc hién Ké
hoach nay, tong hop tham muu UBND huyén bao cao UBND tinh trudc ngay
30/11 hang nam.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu co vuong mic, cac co quan, don vi phan

anh vé UBND huyén (qua Phong Noi vu téng hop) dé xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin:
- Thudng truc Huyén uy;
- Thuong truc HDND huyén;
- Lanh dao UBND huyén;
- Cac phong chuyén moén huyén;
- Cac don vi su nghlep truc thudc huyén;
- UBND céc x4, thi tran; P
- Luu: VT. "]“‘”( —
- Huynh Nam
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