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Két qua thuc hién cong tic din van chinh quyén nim 2021

I. PAC PIEM, TINH HINH

Tuy Phudc 1a huyén ddng bang 16n ¢ phia Nam tinh Binh Dinh, c6 dién tich
217,12 km?, dan sb 180.382 ngudi. V& dia hinh, phia Bic va phia Tay Bic Tuy
Phudc giagp huyén Phu Cat, thi xi An Nhon, phia Pong giap dam Thi Nai, phia
Nam giap TP Quy Nhon, phia Tay giap huyén Van Canh. Hién nay c¢6 11 xa, 02 thi
tran, v6i 90 thon va 11 khu phd. Nam bén dam Thi Nai, c6 séng Kon, song Ha
Thanh chay qua, c6 quc 16 1A, QL19, QLI19C, QL 19 méi, duong sat Bac - Nam
chay ngang qua, c6 4 xa ven dam Kinh té chu yéu cua huyén hién nay tap trung
phat tr1en noéng nghiép, phat trién toan dién ca trong trot, chan nuodi, danh bat va
nudi trong thuy hai san, gan voi timg budc day manh phat trién cic cum cong
nghiép, day manh phat trién tleu thu cong nghiép va thuong mai dich vu theo
huéng chuyén dich co ciu kinh té nong nghiép, tiéu thu cong nghiép va dich vu.

Trong nam, kinh té cta ‘huyén ludn tang truong va phat trién kha, cac linh vuc
van hoa - xa hoi co nhleu tién bo, an ninh - qudc phong dugc gitt viing, trat ty an
toan x3 hoi co ban 6n dinh. TAm trang, tu tudng cua dai bd phan nhan dan nhin
chung 6n dinh, tin twéng vao su nghiép doi mdi ctia Pang va chap hanh tbt cac chu
truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, tich cyc tham gia cac phong
trao thi dua yéu nudc cua dia phuong. Cong tac xay dung, cung ¢d to chire dang va
dang vién dugc cac cap iy quan tAm; ning luc ldnh dao va strc chién dau cua to
chtic co s dang va chat lugng doi ngt can bo, dang vién dugc nang 1én. Qua do
tao su dong thuan, doan két, nhét tri, cing ¢6 niém tin cta nhan dan vao sy lanh
dao ciia Pang, quan 1y diéu hanh cia Nha nudc.

Bén canh nhimng thuan loi co ban nhu trén, tinh hinh bién d6i khi hau, thién
tai, dich bénh dién bién phirc tap. Pic biét, dai dich Covid -19 da anh huong truc
tiép dén su phat trién kinh té - xa hoi va doi sdng nhan dan; cong tac cai cach hanh
chinh va cai cach thu tuc hanh chinh & mot sé linh vuc chuyén bién cham; trat tu
an toan x3 hoi con tiém an nhiéu yéu t6 phtc tap; doi séng, viéc lam ctia nhan dan
gip nhiéu khé khan. Nhiing van dé trén da tac dong khong nho dén két qua trién
khai thyc hién cong tac dan van chinh quyén.

I1. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

Duéi su 1&nh dao, chi dao Huyén uy, HDND huyén, UBND huyén, céng tac
Dan van trong hé thong chinh tri ni chung va céng tac Dan vén cua chinh quyén
noi riéng ngay mot nang cao. Trén co s¢ chirc nang, nhiém vu cia timg nganh,
tung don vi, UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi truc thudoc va UBND céac
x4, thi tran tiép tuc tO chirc trién khai, quan triét dén toan thé can bo, cong chrc,



vién chirc ndi dung cua Nghi quyét s6 25-NQ/NQ ngay 03/6/2013 cua Ban Chap
hanh Trung uong vé “ting cwong va doi méi sw lanh dgo cua Dang doi véi cong
tdc ddn van trong tinh hinh méi”; Két luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cta
Ban Bi thu Trung wong Pang vé “Ndng cao hiéu qua cong tdac ddn van cua co
quan nha nudée cac cdp”; Quyét dinh s6 290-QD/TW, ngay 25/02/2010 cia Bo
Chinh trj vé ban hanh Quy ché cong tac dan van trong hé théng chinh tri; Chi thi s6
05-CT/TW, ngay 15/5/2016 cua Bo Chinh tri vé& “ddy manh viéc hoc tdp va lam
theo tu twong, dao dirc, phong cdch Hd Chi Minh”; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay
16/5/2016 cta Thi tudng chinh phu vé “Ting cwong va doi méi céng tac dan van
trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyen cdc cdp trong tinh hinh méi”; Ké
hoach so0 51/KH-UBND ngay 24/10/2016 va Coéng van 2032/UBND-NC ngay
28/4/2017 caa UBND tinh Binh Dinh vé viéc tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi
s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 cua Thu tudéng Chinh phi.

Cu thé hoa, trién khai thuc hién cac van ban chi dao cia Trung wong, tinh.
Trong nam, UBND huyén di ban hanh Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 15/3/2021
vé trién khai thuc hién quy ché dan chu & co s& va cong tac dan van chinh quyén
nam 2021, Cong vian s6 1099/UBND-NV, ngay 26/7/2021 vé viéc diy manh thyc
hién cong tac dan van va cong tac van dong quan ching.

Trén co s& d0, cac co quan, don vi, chinh quyén dja phuong tir huyén dén co
s da trién khai xay dung ké hoach thyuc hién kip thoi, phu hop véi chirc ning,
nhiém vu va diéu kién thuc té cua té chuc, don vi, dia phuong minh, qua d6 cong
t4c dan van caa chinh quyén trong nam qua da dat nhu‘ng két qua nhat dinh. bi doi véi
viéc thye hién chire trach dugc giao, chinh quyen cac cap thuong xuyen gan viéc trién
khai thyc hi¢n cac nhi¢ém vu phat trién kinh té - xa hoi, gitr vimg quoc phong an ninh,
6n dinh chinh tri, an todn x& hoi voi thuc hién tét cong tac van dong nhan dan thuc
hién t6t Quy ché dan chi ¢ co so.

I1l. KET QUA THUC HIEN
1. Két qua thuc hién cac ndi dung trong tim cong tic dan van
1.1. Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé cong tac dan van

Tiép tuc thé ché hoa co ché “Pang 1anh dao, Nha nudc quan Iy, Nhan dan lam
chu”, bao dam nguyén tic moi chi truong ciia Pang, cac van ban, quyét dinh cta
cac co quan nha nudc phai xuit phat tir loi ich va nguyén vong chinh dang cua
Nhan dan. Tap trung xay dung chinh quyén than thién, gan dan, nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan ly Nha nudc; thuc hanh dan chu, cong khai, minh bach trong hoat
dong quan ly, diéu hanh cia co quan nha nudc. Pay manh cai cach tha tuc hanh
chinh, nhét Ia nhimg linh vuc lién quan truc tiép dén ngudi dan; trién khai 4p dung
cac chi sb theo ddi, danh gi& cai cach hanh chinh tai cac co quan nha nudc, chinh
quyén CAcC cip va chi sd khao sat mirc d6 hai 10ng cua to chirc, ca nhan d6i véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc...

UBND huyén phan cong 01 dong chi Phé Chu tich UBND huyén, dong chi
Trudng phong Noi vu lam thanh vién trong Ban chi dao cong tac dan van, dan chu
ctia huyén; cip xa da phan cong 01 dong chi lanh dao phu trach cong tac dan vén,
dan chu va chi dao thuc hién cac quy dinh cta phap lut vé quy ché dan chu & co



s0. Qua d0, cac cip chinh quyén trong huyén da phat huy vai tro, trach nhiém cia
ngudi dimg dau cac co quan, don vi, thuc hién nghiém tic viéc phan cong can bo
ldnh dao phu trach cong tac dan van cta cac co guan nha nudc, chinh quyén Cé4c
cip v6i gan cdng tac dan van va phuong cham hanh dong “Ky cuong, liém chinh,
hanh dong sang tao, hiéu qua”. Lam tét cong tac giai quyet don thu khiéu nai, t6
Cc40; nang cao chat luong, hi€u qua cong tac tiép dan, ddi thoai véi nhan dan; thuc
hién nghiém quy ché dan chi ¢ co so; cong khai viée chi tiéu tai chinh, ngan séch,
cac ché d¢, chinh sach, céc khoan dong gop ciia Nhan dan. Uy ban Mt tran T6
quoc cac to chuc chinh trj - x4 hoi phat huy vai tro giam sat, phan bién xa hoi, gop
y xay du‘ng Dang, xay dung chinh quyén. Kip thoi kién nghi véi cap uy va chinh
quyén CAc cép sira d6i, bd sung cac co ché, chinh séach lién quan den quyén, nghia
vu cua Nhan dan. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sét; kién quyét xir Iy nhiing
can bo, cong chirc, vién chirc tham nhiing, quan liéu, ctra quyén, hach dich véi
nhan dan, doanh nghiép. Pay manh phong trao thi dua “Dan van khéo” gan voi
viéc hoc tép va lam theo tu tudng, dao durc, phong cach Ho Chi Minh trong cac co
quan Nha nudc, chinh quyén CAc cap, gop phan xay dung chinh quyén than thién,
gan dan.

Can b9, cong chuc, vién chiure tr huyén dén co s& nhan thic rd vai tro, trach
nhiém ctia minh vé cong tac din van chinh quyén cia co quan; tich cuc phat huy
quyén lam chu trong thyc hién cac chu truong, duong 161 cua Dang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc, tich cyc tham gia xay dung co quan thong qua viéc thuc
hién t6t chirc ning, nhiém vu duoc giao; ky luat, ky cuong né nép, tinh than trach
nhiém, dao duc cong vu va thai do phuc vu nhan dan dugc nang 1€n; trong thuc thi
nhiém vu lu6n néu cao vai tro, trach nhiém trong cong tac tiép dan, giai quyét don
thu, khleu nai cua cong dan, luén lang nghe ¥ kién nhan dan; khong quan liéu, cira
quyén, khong gdy phién ha cho nhan dan, ludn ton trong va phat huy quyén lam
chu cua nhan dan.

1.2. Thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi, nang cao doi séng vat
chat va tinh than cho tang 16p nhan dan.

Pé thyc hién c6 hiéu qua nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi nam 2021, trén
co s& cac nghi quyét cua Huyén iy, HDND huyén, ngay tir ddu nim, UBND huyén
da t6 churc hoi nghi giao chi ti€u, ké hoach cho céc co quan, dia phuong; dé)ng thoi,
tich cuc chi dao cac phong, ban chuyén mon huyén va UBND cac xa, thi tran to
chire trién khai thuc hién thong qua viéc ban hanh cdc chuong trinh, ké hoach, du
an, cac van ban chi dao diéu hanh... Két qua, trong nim 2021, hau hét cac chi tiéu
kinh té - x4 hoi déu ting truong so vai cing ky; chuong trinh nong thon méi duoc
tap trung chi dao va c6 chuyén bién tt hién co 11/11 xa dat chuan nong thon méi;
thu ngan sach dat kha so véi ké hoach cia tinh va huyén; cong tac quan 1y dau tu
xay dung, dat dai, tai nguyén moi truong duge tang cuong; cac hoat dong trén linh
vuc van hoa xa hoi tiép tuc co tién bd; cac chinh sach an sinh xa hoi dugc thuc
hién dam bao; quoc phong, an ninh dugc gilr virng, trat ty an toan xa hdi duoc tang
cuong; doi séng nhan dan trong huyén co ban 6n dinh.

)

Thuc hién tot viée cong khai dé “Ddn biét, ddn ban, dan lam, déan kiém tra’
doi voi cac chu truong cia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudc, nghi quyét



cia HDND vé phat trién kinh té - x4 hoi; cong khai quy hoach, ké hoach sir dung
dat, cac thu tuc hanh chinh, quyét todn ngan sach, cac du an, cong trinh dau tu xay
dung, phuong 4n dén bu khi thu hdi dat, giai phong mit bang, viéc binh xét hd
nghéo, dé an xay dung nong thon méi....théng qua cac hinh thitc nhu: niém yét tai
try s& 1am viéc noi cong dong, thong qua hé thong truyén thanh, thong qua cac
cudc hop Nhén dén ¢ thon,...dam bao tat ca déu co sy tham gia glam sat, cua cac
tang 16p Nhan dén. Ngoai ra, UBND huy¢n da tranh thu cac nguon luc, tap trung
dau tu nhiéu chuong trinh, dy an phat trién kinh té - x4 hoi (Nang cap tuyén duong
PH.42, Xay dung CSHT khu Pong Bac Phuéc Hoa, Xay dung CSHT khu Tay
Nam thi trin Tuy Phuéc, SCNC Nha may nudc Phudc Quang, Xay dung CSHT
khu dan cu Bo Hién - Diéu Tri, Dé song Cay Me (doan thuong, ha luu ciu Doi
Thong) (gd3), Nang cap, cai tao san van dong Phudc Loc, Nang cép tuyén dudng
tir BPT. 640 di Vinh Quang (gd2),...); nhiéu chinh sach an sinh xa hdi duoc quan
tam thyc hién, nhat 1a chuong trinh x6a doi, giam ngheo, xay dung nong thon
moi,...mang lai hiéu qua thiét thuc, quan tdm cham lo dén quyén va loi ich chinh
dang cua Nhan dan vé moi mat, bd mat nong thon ¢ cac xa ngady mat d6i méi 1o
rét. Do do, Nhan dan phén khdoi, ung ho, tin tudng vao su lanh dao cua Pang doi
vG1 cOng cudc d6i méi cua dit nudce, 1am nén tang cho su 6n dinh chinh trj va dong
luc cho d6i méi thanh cong.

1.3. Két qua thuc hién cai cach hanh chinh; tinh gian bién ché, sip xép to
chirc bd may; phong trao thi dua “Dan van khéo” va thuc hién Quy ché dan chu &
CO SO.

Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh theo Nghij dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctua Chinh phu, UBND
huyén da chi dao cic phong, ban chuyén mon huyén va UBND céc x4, thi trin
quan triét, trién khai thyc hién nghiém tic. Theo do, B phén Tiép nhén va tra két
qua cap huyén va cap xi di dugc cing cd, kién toan va ban hanh quy ché to chtrc,
hoat dong theo quy dinh mdi; toan b thu tuc hanh chinh thudce tham quyén giai
quyét ctia UBND cap huyén, cap x4 da dugc cAp nhat, cong khai minh bach tai Bo
phan Mot cua cap huyén, cap xi va trén Trang thong tin dién tuo cua huyén, da tao
diéu kién thuén lgi cho nguoi dan trong viée tlep can, thuc hién tha tuc hanh chinh
va giam sat viéc thyc thi cong vu cua can bg, cong chirc. Can bo, cong chirc dugce
giao nhiém vu xur Iy hd so cia cac b phan lién quan déu cé trinh d6 phu hop, tinh
than trach nhiém va phdi hop chit ché v6i nhau trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, nén viéc giai quyét thi tuc hanh chinh co ban dam bao quy trinh, thu tuc va
thoi gian quy dinh va hau hét cac thi tuc hanh chinh trén cac linh vuc déu duoc tra
két qua sém hoic ding hen.

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 caa
B¢ Chinh trg “ Vé tinh gian bién ché va co céu lai o1 ngti can by, cong chirc, vién
chirc”, Nghi quyét s 18-NQ/TW, Nghi quyet sO 19-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua
Ban Chap hanh Trung wong “Mot sd van dé vé tiép tuc d6i méi, sap xép to chirc bd
may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua”, “Tlep tuc doi
moi hé théng td chtrc va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cia
cac don vi su nghiép cong lap”



Co ciu td chirc bo may chinh quyén tir huyén dén co so duoc cung cd, kién
toan theo dung quy dinh, co ban da khic phuc duoc su chdng chéo vé chic ning,
nhiém vu gitra cdc phong, ban, don vi; ky luat, ky cuong hanh chinh nha nudc tiép
tuc dugc tang cuong.

Thue hién quy ché dan chu & co so theo tinh than Chi thi s6 30-CT/TW cua
Bo Chinh trj (kh6a VII1) va Phép 1énh 34 ctua Uy ban Thuong vu Qudc hoi khoa
X1, UBND huyén va UBND c4c X4, thi tran da thyc hién tot cac quy dinh vé cong
khal minh bach cac ndi dung de “Dan biét”, “Dan ban, quyét dinh truc tlep”,
“Dan ban, dan biéu quyét dé cdp c6 tham quyén quyét dinh”, “Dan tham gia”,
“Dén giam sat”.

Thuc hién cac van ban chi dao cua cép trén vé thyc hién “Dan van khéo”,
UBND huyén di to chirc quéan triét va phat dong phong trao thi dua “Dan van
khéo” trong toan thé can bo, cong chuc, vién chuc; déng thoi chi dao cac ban,
nganh huyén va UBND céc x4, thi tran xay dung ké hoach trién khai thyuc hién cac
hoat dong cu thé, thiét thuc. Pén nay, cac ban, nganh va 13/13 xa, thi tran da dang
ky thuc hién phong trao thi dua. Xac dinh tAm quan trong cua phong trao thi dua
“Dan van khéo” d6i vdi viée thyc hién cac chi tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cua
dia phuong, thoi gian qua, cac cap uy, chinh quyen tor huyén den co s¢ da quan tam
day manh viéc trién Kkhai cac chi thi, nghi quyét cua Pang vé cong tac van dong
quan chung. Qua trién khai thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo” da dat
dugc nhiéu két qua trén cac linh vyc kinh té, van hoa, xd ho1, an ninh qudc phong,
x6a do6i giam nghéo, giai quyét viéc 1am, nang cao doi sdng nhan dan, 1am chuyén
bién dugc tinh hinh céng tac dan van & co s¢ gop phan xay dung hé thdng chinh tri
co s& viing manh, thuc hién the“'lng lgi cac nhiém vuy chinh tri cia dia phuong.
Trong qua trinh thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo”, cic co quan, don vi
va chinh quyén co s¢ d3 16ng ghép véi cac chuong trinh, muc tiéu, cac phong trao
thi dua yéu nuédc. Qua phong trao thi dua “Dan van khéo”, huyén d3 doi méi noi
dung, phuong thirc hoat dong theo hudng gan dan, thiét thuc va hiéu qua hon, da
dang héa cong tac tdp hop van dong quan ching, xay dung luc lugng hoi vién
nong cot, nguoi co _uy tin trong ton gido, trong cong dong khu dan cu guong mau
tham gia trudce, nham 16i cudn tp hop quan chung tham gia phong trao dat hiéu
qua, gbp phan xdy dung Pang, chinh quyén trong sach, vimg manh.

M0 hinh, dién hinh “Dan van khéo” tai co quan, don vi, dia phuong

UBND huyén di chi dong phdi hop chit ché va thudng xuyén véi Mit tran
va cac hoi doan thé, déy manh cong tac tuyén truyén, hoc tap quan tri¢t cac nghi
quyét cua Pang va chinh sach phap luat cia Nha nudc cho can bg, hoi vién va
nhan dan; thuc hién tot chinh sach dai doan két dan toc theo tinh than Nghi quyet
Trung wong 7 khoa IX; thi dua néng cao chat luong, hiéu qua cong tac, san Xuat
kinh doanh, phét trién kinh té, x4 hoi; gitp nhau xo6a doi, giam ngheo; giai quyét
viéc lam, nang cao doi song nhan dan; xdy dung doi sdng vin héa khu dan cu; xdy
dung co sé ha tang (dién,  duong, truong, tram...); xdy dung noéng thon méi, bao vé
moi truong sinh thai.. .Pén nay, toan huyén di xay dung va nhan rong dugc 76 mo
hinh, dién hinh “Dan van khéo” trén cac linh vuc kinh té - xa hoi, an ninh - qudc

phong .



Qua tong hop phong trao thi dua, da c6 nhiéu mo hinh, dién hinh tiéu biéu
nhu: M6 hinh Khuyén hoc, khuyén tai va tu quan vé an ninh trat tu xa Phudc
Thanh; mo6 hinh Khuyen hoc, khuyen tai tai cac xa Phudc Hung, Phudc Son,
Phuéc Thang; mo hinh Van dong xay dung nong thén méi, hién dat 1am dudng bé
tong, kénh muong nodi dong tai cic xd Phudc Hung, Phudc Nghia; mo hinh Ty
quan an ninh trat tu bién gidi bién cta thon Loc Thuong xd Phudc Son; mé hinh
T6 an ninh nhan dan x6m Vinh Bic, xa Phudc Loc; md hinh 5 khong, 3 sach cua
Hoi lién hiép phu nit cac x3, thi tran Tuy Phudc, Phudc Hiép, Phude Thang; mo
hinh Phu nir tiét kiém theo guong Bac HO cua Hoi lién hi€p phu nit xa Phudc
Nghia; mé hinh nudi ga thuong pham va heo nai nac ciia Hoi Nong dan xa Phudc
Hoa; md hinh Nhdm cing sé thich san xut rau an toan “Viét GAP” ctia Hoi Nong
dan xa Phudc Hiép, mo hinh quan 4o khong dong xa Phudc Thanh...Thong qua
Phong trao thi dua “Dan van khéo” di dong vién va phat huy quyén 1am chu cia
nhan dan, huy dong moi ngudn luc trong nhan dan, phan dau thuc hién thing loi
cac muc ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua huyén nha.

1.4. Nang cao dao dtc cong vu, tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong, y
thurc phuc vu nhan dan cia doi ngti can bg, cong chirc, vién churc

Trong nam 2021, UBND huyén tiép tyc trién khai nhiéu giai phap nham nang
cao dao dirc cong vy, tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong, y thirc phuc vu
nhan dan cua doi ngti can bg, cong chire, vién chirc. Trén co s6 cac van ban chi dao
ctia cdp trén, CAC Cip uy, chinh quyén, cac phong, ban nganh va doan thé cac cip
da quan tam chi dao, thuc hién nang cao dao duc cong vy, tinh than trach nhiém,
ky luét, ky cuong, ¥ thitc phuc vu nhan dan cia doi ngii can by, cong chuc, vién
chtrc v6i nhiéu cach lam hay va mang lai hiéu qua thiét thuc. Noi dung bam sat
nhiém vu trong tam chinh tri cua dia phuong, don vi; tdng cudng cong tac gido duc
tu tuong, chinh tri, dao dirc 16i song d6i voi can bo, _cdng chue, vién chue; quan
triét cho dang vién, can bd, cong chiic, vién chirc vé vi tri, vai tro, y nghia tam
quan trong cta cong tac dan van trong thoi ky méi. Tir d6, tao chuyén bién vé nhan
thure, trach nhi€ém cua cac dia phuong, don vi trong viéc thuc hién cong tac dan van
chinh quyén va quy ché dan chu tai noi lam viéc.

Thuc hién Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XI) vé "Tang cuong xdy dung,
chinh don Dang, ngan chan, day lii sy suy thodi vé tw twong chinh tri, dao dc, 16i
song, nhitng biéu hién "ty dién bién", "tw chuyén héa" trong ndi bg", gan véi thuc
hién Hoc tap va lam theo tu tudng, dao dtrc, phong cach HO Chi Minh, toan thé can
b0, cong chuc, vién chirc déu duoc trién khai, viét ban cam két tu dudng, rén
luyén, phan dau. Tir d6, can bd, cong chirc, vién chtrc phai can kiém, liém chinh,
chi cong, vo tu; chu dong sang tao, het long, hét stc hoan thanh nhiém vy duoc
giao; néu cao tinh than trach nhiém gan voi tu phé binh va phé binh... Nhiéu can
bd, cong chirc, vién chirc, trong d6 c¢6 nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia
phuong d thé hién tinh tién phong, gwong mau trong tic phong, 1& 16i lam viéc,
thue hién nghiém dao dire cong vy, tich cyc tham muu UBND huyén trong chi dao,
diéu hanh. Cong tac dan van chinh quyén c6 chuyén bién rd nét thdng qua cac kién
nghi chinh dang cua cir tri trén dia ban huyén, cac vu khiéu nai t6 céo ciia cong dan



dugc quan tdm giai quyét kip thoi; cong khai minh bach cac chwong trinh, ké
hoach phat trién kinh té - xa hdi cua huyén.

Nhim tao diéu kién thuan loi, khach quan cho céc td chirc, c4 nhan danh gia
chat luong phuc vy khi dén lién hé giai quyét thi tuc hanh chinh tai B6 phan Tiép
nhan va tra két qua trén dia ban huyen UBND huyén da phéi hop véi S6 Noi vu
thiét lap Trang Danh gia truc. tuyén tai dia chi:
http://danhgiatructuyen.binhdinh.gov.vn dé cac to chirc, ca nhan truy cap va thuc
hién danh gia mic d6 hai 1ong d6i v6i chat 11r0’ng cung ung dich vu cong cua
huyén. Pong thoi, chi dao cac co quan, don vi tryc thugc huyén thuc hién viéc
thong tin, tuyén truyén rong rai va niém yét Thong bao, Hudng din vé viéc khao
sat, danh gia muc do hai long cua t6 chuc, ca nhan tai BO phan T1ep nhén va tra két
qua tir cap huyén dén cip xa dé nhan dan biét thyc hién. Bén canh d6, huyén da bd
tri 01 may vi tinh két n6i mang va 01 cong chirc huéng dan tai Bo phan Tiép nhan
va tra két qua huyén dé hudng dan cong dan danh gia mac do hai long khi thuc
hién giao dich giai quyét thu tuc hanh chinh. Tuy nhién, trong thoi gian qua rat it
cong dan tham gia thuc hién viéc danh gid, nén vi¢c danh gia vé ty 1€ mirc do hai
long cua cong dan ddi vai dich vu hanh chinh trén dia ban huyén gap kho khan.

Bén canh do, dé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, xay dung co quan
van hoa, thuc hién tdt trach nhiém thuc thi coOng vu va nang cao chét lugng cung
cap dich vu coéng, nhat 1a trién khai thuyc hién Chi thi s 23/CT-UBND ngay
11/10/2016 cia UBND tinh, thong qua cac cudc hop, giao ban UBND huyén da chi
dao nguoi ding dau cac co quan, ban, nganh, dia phuong tiép tuc thuc hién nghiém
Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 21/11/2016 vé ting cudng trach nhiém cta nguoi
dung dau vé cai cach hanh chinh va thyc hién ky luat, ky cuong trong cac co quan,
don vi trén dia ban huyén Tuy Phudc va dong thoi chi dao To Klem tra cong vu
dugc thanh lap tai Quyet dinh s6 1769/QD-UBND ngay 13/4/2017, tién hanh nhiéu
dot kiém tra dot xut tai cic co quan, don vi truc thudc. Qua kiém tra da kip thoi
nhic nhd chan chinh ky luat, ky cuong trong hoat dong thi céng vu cta can bo,
cong chuc, vién chac. Tur do, can bd, cong chirc, vién chirc co nhiéu chuyén bién
rd nét trong 18 16i 1am viéc va sau sat vdi dan hon. Mit khac, Cap ty, chinh quyén
cac dia phuong, cac phong ban, nganh cta huyén va cac hoi doan thé da tich cuc
tuyén truyén, van dong nhan dan thyc hién duong 161, chi truong cua Dang, chinh
sach phap luat ctia Nha nudc, ké hoach, chuong trinh phat trién kinh té xa hoi cta
dia phuong. Nho vay, nhiéu chi truong, chinh sach cua bang, phap luat cua Nha
nuoce nhat 13 Chuong trinh x4y dung nong thén méi di duogc trién khai va thyc hién
tot dem lai lgi ich thiét thuc cho Nhan dan. Khdi dai doan két toan dan tlep tuc
dugc cung cd, mé rong; quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri da thuc
hién c6 hiéu qua. Cong tac dan van cua chinh quyén ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc,
phong trao thi dua “Ddn vdn khéo” trén cac linh vuc tiép tuc duge diy manh va
ting budc trd thanh phong trao chung ciia ca hé théng chinh tri. Cac lyc luong vil
trang quan tam, chi dao thyc hi€n nhiém vu cong tac dan van gén vO1 nhiém vu
qudc phong - an ninh.


http://danhgiatructuyen.binhdinh.gov.vn/

1.5. Cong tac phéi hop, tao diéu kién dé Mt tran T6 quéc, cac t6 chirc chinh
tri - xa ho1 va nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa hdi, goép ¥ xay dung chinh
quyén virng manh.

Theo chirc ning, c4c cap chinh quyén da chi dong phéi hop trién khai thyuc hién
nhiém vu theo Quy ché 1am viéc va Quy ché ph01 hop trong cong tac voi MTTQ va
c4c to chtrc chinh tri - X4 hoi, cac to chirc X hoi, to chirc cac doan thé & co quan, don
vi; qua do, xay dung khdi dai doan két toan dan, tuyén truyén, van dong can bg, cong
chirc, vién chirc, doan vién, hoi vién va nhan dan thuc hién tét cac chi truong, chinh
sach cua Pang, phap luat caa Nha nude. UBND huyén di tich cuc phdi hop véi Uy
ban Mt tran va cac hoi, doan thé day manh cac phong trao thi dua lao dong, san xuat
gidi, phdi hop xay dung chuong trinh muc tiéu, lién két luc luong, tao md hinh van
dong nhan dan phi hop voi nén kinh té nhicu thanh phan hién nay; hoan thanh tot céc
chi tiéu vé phat trién kinh té - x& hoi, git vimg quoc phong - an ninh cua dia
phuong nhat la chuong trinh muc tiéu quoc gia vé xay dung ndng thdn moi; dong
thoi, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T qudc, cac to chirc chinh tri - x& hoi phat
huy vai tro giam sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung Dang, xay dung chinh
quyen thong qua viéc thuc hién t6t quy ché phdi hop, moi tham du cac cude hop
trién khai nhiém vu chi tiéu ké hoach nim 2021, so két thang, quy.. de gop y voi
UBND huyén trong cong tac chi dao diéu hanh thyc hién Nghi quyét ciia Huyén
iy, HDND huyén vé phat trién kinh té x& hoi nam 2021.

2. Két qua thuc hién cong tac tiép dan, xir Iy don thw va giai quyét khiéu
nai, to cao, cac vu viéc khieu kién dong ngwoi, phire tap, kéo dai

Trong nam 2021, cong tac tiép cong dan thyc hién dung theo quy dinh cua
Luat Tiép cong dan va cac vin ban thi hanh. Qua cong tac tiép cong dan cho thay
nhimg ndi dung cong dan dén khiéu nai, yéu cau, kién nghi, phan anh chu yéu la
kién nghi, yéu cau lién quan dén linh vyc tranh chap dat dai, boi thuong giai phong
mit bang, vé sinh méi trudng...Theo d6, Chu tich UBND huyén tiép dinh ky vao
ngay 09 va 24 hang thang, da tiép 17 cudc/49 luot/42 vu, (trong dé, Chu tich
UBND huyén tiép 10 cudc/41 luot cong dan, Pho Cha tich UBND huyén tiép 07
cudc/08 luot cong dan). Cac vu viée da dugc giai thich, hudng dan dén UBND cac
xa, thi tran va co quan c6 lién quan giai quyét theo thim quyén. Ban Tiép cong dan
huyén tlep cong dan thuong xuyén c6 32 cudc/32 luot/32 vu; tlep cong dan dot
xuat: 03 lugt/02 vu (ba V& Thi Phung dai dién 102 ho dan ¢ Nhan An, Phudc
Thuan lién quan dén viéc yéu cau tiép tuc giao thdu mat nudc nudi trong thuy san
va vu ba Nguyén Thi Nong - 6ng Nguyén Hoa ¢ thon Tan My, xd Phudc
Hoa).Tong sb luot tiép 1a 84 lugt/84 ngudi/76 vu (trong d6 tiép lan dau 76 vu); sb
doan dong nguoi duoc tiép: Tiép lan dau 01 doan véi 102 nguoi.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng két qua dat dwoc

Nhin chung, qua tr1en khai thuc hién cac nghi quyet chi thi cua Pang vé
cong tac dan van chinh quyén, da tao dugc su chuyén bién tir nhan thie dén hanh
dong cua do6i ngi cn bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan; ndi dung thuc hién
cong tac dan van duogc xac dinh cu thé va gan v6i nhiém vu phét trién kinh té - xa



héi, dam bao an sinh; méi quan hé gitta UBND huyén véi UBMTTQVN va céc
hoi, doan thé; giira cac phong, ban véi cac dia phuong trong thuc hién cong tac dan
van duogc cing cb, ting cudng ngdy cang chit ché va hiéu qua hon; dan chi co s
dugc phat huy; nhiing chu truong ctia Pang va chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
soém duoc dua vao cudc séng, phat huy hiéu qua tich cuc; ky luat, ky cuong hanh
chinh dugc tang cudng; cdc chuong trinh, dy an phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia
phuong dugc cong khai, minh bach; nhiéu vy vige ndi com, phirc tap vé dat dai,
giai phong mit bang, ton gido... dugc giai quyet kip tho1, hiu qua; cac chinh sach
an sinh x4 hoi duogc trién khai dén dang, du d6i tugng thy huong, da gop phan on
dinh va nang cao chit luong cudc sdng ciia Nhan dan, nén di tao dugc niém tin
trong Nhan dan, dugc Nhan dan dong tinh ting hd.

2. Nhirng han ché, yéu kém

- Cong tac van dong tuyén truyén gido duc vé thuc hién cong tac dan van mot
s6 co quan, don vi chua dugc thuong xuyén, lién tuc, chua di vao chiéu sdu; chua
c6 bién phap tot dé dam bao dan chi ding muc tir phia co quan hanh chinh va
cong dan; viéc biéu duong, khen thuong cho tap thé, ca nhan c6 thanh tich chua
duoc thuong xuyén.

- Viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW va quy ché cong tac dan

véan chua dong bo, con nhiéu ling ting va chua thuong xuyén; viéc cu thé hoa cac

van ban cua Pang, Nha nudc vé cong tac dan van cua mot so6 co quan, don vi, dia
phuong chua kip thoi.

- Mot sb co quan don vi, UBND céc x4, thi trin chua quan tam ding mirc dén
cong tac giai quyet kién nghi, phan anh ctia cong dan gay khiéu nai kéo dai, vuot
cap.

3. Nguyén nhan

Nhitng ton tai, han ché néu trén xut phat tir nhiéu nguyén nhan, nhung
nguyén nhan chu yéu la do:

- Ning lyc cong tac va k¥ ning can thiét lién quan dén hoat dong cong vu
cia mot bo phan can bo, cong chirc, nhat 13 can bo phu trach thuc hién cong tac
dan van cip co sé con han ché, dd 1am anh hudéng khong nho dén cong tac van
dong nhan dan thuc hién céc chu truong cia Pang, chinh sadch phédp luat cia Nha
nudc.

- Mot sb cap uy Pang, nguoi ding dau co quan, don vi, dia phuong nhén
thire chua sau sac veé tam quan trong cla coéng tac dan van chinh quyén, nhat la
nhan thirc vé vai tro, vi tri cong tac dan van theo tinh than Nghi quyét sb 25-
NQ/TW ngay 03/6/2013 ctua Ban Chip hanh Trung uong.

- Cong tac phdi két 'hop cua chinh quyén co s& voi Mt tran T6 qudc va cac
t6 chic doan thé & mot sd dia phuong chua chat che, thiéu dong bo; chua that su
phat huy hét vai tro ctia céc to chic chinh tri - xa hdi trong van dong Nhan dan.
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V. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN CONG TAC DAN VAN
CUA CHINH QUYEN TRONG NAM 2022

1. Tiép tuc chi dao to chire thuc hién hiéu qua cong tac dan van chinh quyén,
xac dinh muc tiéu thuc hién quy ché dan chu la goép phan thuc hién nhi¢ém vu chinh
tri.

2. Tiép tuc pho bién, tuyén truyén v€ ndi dung cac van ban chi dao cua
bang, Nha nudc vé thuc hién cong tac dan van chinh quyén.

3., Tiép tuc chi dao thyuc hién Quy ché dan chu vao né nép, gin thyc hién
Quy ché dan chu voi tiép tuc thuc hién Nghi quyet Trung vong 4 (khoa XII), cac
chi thi, nghi quyét cia Pang.

4. Duy tri cong tac tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky theo quy dinh.
Tiép tuc d6n déc UBND cic x4, thi trn va Tha trudng cac phong, ban, nganh thudc
huyén tap trung giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh cua to chuc, cong
dan, bao co két qua theo dung thoi gian quy dinh.

5. Pay manh cac phong trao thi dua yéu nudc, trong d6 c6 phong trao thi dua
“Dan van khéo” gén vO1 viéc “dcfy manh hoc tap va lam theo tu twong, dao dirc,
phong cach Ho Chi Minh™ theo tinh than Chi thj s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016
cua Bo Chinh tri de van dong, khuyén khich cac tang 16p Nhan dan phat huy moi
tiém nang, tri tué cong hién cho sy phat trlen kinh té - xa hoi cua huyén nha. Pay
manh cdc phong trao thi dua thyc hién tdt cong tac khen thudng, nhan rong cac
dién hinh tién tién, nhat 1a ddi véi cong nhan, nong dan, tri thirc, doanh nhan,
nguoi lao dong truc tiép. ..

VI. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Tang cuong cong tac tap huan, trao d6i thong tin, tham quan hoc tap kinh
nghiém dé nhan rong mo hinh “Dan van khéo”.
2. Tang cuong chi dao cong tac ket hop gitra chinh quyen cac cap v6i ban dan

van cac cap trong viéc phat trién kinh té - xa hoi, giai quyét nhitng van dé buc xtc
trong nhan dan.

3. Cham lo chinh sach cho doi ngili can bd dan van nhat 1a doi ngil can bo
khoi dan van cac xa, thi tran. Thuong xuyén cong tac dao tao, boi dudng nghiép vu
cong tac dan van chinh quyén.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac xay dung chinh quyép nay
2021, UBND huyén Tuy Phudc kinh b4do cao S& Noi vu tinh Binh Dinh biét theo

doi, chi dao./. %/

Noi nhdn:

- S& ndi vu;

- TT.Huyén uy;

- BCH QCDC huyén;

- CT va PCT. UBND huy¢n;
- Ban Dan van Huyén uy;

- Phong Noi vy;

-Luw VT,
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