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Tinh hinh trién khai img dung CNTT trong cc
co’ quan nha nwde huyén Tuy Phwéc nim 2015

1. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN
1. Céng tac chi dao, diéu hanh

Trong nhung nam qua, viéc phat trién va ung dung CNTT trén dia ban huyén Tuy
Phuéc da dugc trién khai ddng bd, ¢6 hidu qué thiét thue, g6p phan vao qué trinh phat
trién kinh té - x4 hdi cla huyen Su quan tam lanh dao, chi dao cuia Huyén Uy, HDND,
UBND huyén, ciing v6i su nd Iuc cila cdc cp, cde nganh, dia phuong va can bd cong
chirc trén dia ban huyén nén viéc g dung CNTT trén dia ban huyén Tuy Phuée da
duoc trién khai ddng bo ¢ hiéu qua thiét thue, nhét 1a trong cdng tac cai cach hanh
chinh, giam vin ban gidy, tiét kiém thoi gian vakinh phi.

Dé quan Iy va ddy manh tmg dung cdng nghé thong tin trong ¢o quan nha nude,
UBND huyen dd ban hanh cdc van ban quan Iy nha nuoc v& linh vuc cdng nghe thong
tin gdm: Quyét dinh sé 593/QB-UBND ngay 28/4/2014 v& viéc ban hanh Ké hoach u’ng
dung cdng nghé thdng tin trong co quan nha nude ndm 2014 - 2015; Quyét dinh sé
2805/QD UBND ngay 22/06/2015 vé V1ec cip bd sung kinh phi bd sung Va phé duyét
ké hoach mua sdm tai san; Quyét dinh sb 274/QD UBND ngay 23/3/2010 v& viée thanh
1ap Ban Chi dao tng dung CNTT;Quyét dinh sé 2902/QD-UBND ngay 23/6/2015 vé
viée kign toan Ban bién tép Trang thong tin dién td UBND huyén Tuy Phude.

2. Tinh hinh \rng dung CNTT trong hoat dfng co quan nha nuéc
a) Vé h¢ théng vin phong dién tir

Dé day manh trién khai Gng dung Vin phong dién tir, UBND huyén d& ban hanh

K& hoach tiép tuc trién khai Vin phong dién tir; Quy ché quan ly, str dung hé thong Vin

phong dién tr tai huyén. Trén co s& do, UBND huyén d4 td chire cude hop trién khai
quan triét cho cac phong, ban lién quan nhim théng nhét thuc hién ddng bo.

Chi dao I&nh dao cac phong, ban di to chuc quén triét cho can bg, cdng chirc thuc

hién nghiém quy ché Ung dung Vin phong dién tir; t6 chirc phan cdng, can b thudmg

xuyén truy cdp vao phin mém Vin phong dién tir dé tiép nhén cac théng tin didu hanh,
chi dao cia UBND huyén.

Quan tam t6 chirc cac 16p tap hudn, huong dan st dung Vin phong dién t&r cho
can bd lanh dao, chuyén vién cac co quan. Trong d6, chil trong viéc thanh lap TS gidp
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viéc trng dung Cong nghe thong tin (gdm céc ddng chi cd chuyén nganh vé cdng nghé
thong tin) va to chie cac 16p tap huén chuyén séu cho ddi ngii nay. Phan cong ting
thanh vién cta T4 dé truc tiép huéng dan str dung cho céc co quan, don vi khi c6 vudng
mic.

Dén nay, viéc ing dung Van phong dién tir di v6i 12 phong, ban chuyén mén cha
huyén duoc thuc hién kha tdt. Cac van ban chi dao, x11 1y duge UBND chuyén dén cac
phong, ban duge thyc hién hoan toan qua mdi trudng mang. Riéng ddi véi cac van ban
¢6 tinh chét quan trong, can luu trit dé 1am co s thuc hién, thi mai thye hién sao y, sao
luc.

b) Trang thong tin di¢n tirt UBND huy¢n

Trang théng tin dién t& (TTDT) UBND huyén Tuy Phuéc véi tén mién
hitp://tuyphuoc.binhdinh.gov.vn d& chinh thirc di vao hoat dong ké tir thang 9/2010,
dén nay Trang TTDT huyén d3 di vao hoat ddng c6 higu qua, co nhiéu ddi mai ca vé
ndi dung 13n hinh thirc; tuyén truyén v& dudng 18i, cht truong cia Dang, chinh sé&ch,
phéap lufit ciia Nha nuéce; dang tai kip thoi thong tin vé cac su kién chinh trj cia dia
phuong, hoat dong cia cac cip, cac nganh, doan thé trén nhiéu linh vue, cac thdng tin
chi dao, didu hanh cua lanh dao huyén, dang tai day di cac thi tuc hanh chinh, van ban
chi dao didu hanh cia UBND huy?n, lich céng téc, gity mai hop,.... d& gop phan quan
trong trong viéc cdng khai thi tuc hanh chinh, nang cao hiéu lwc, hi¢u qué hoat dong
cia bd may hanh chinh nha nuéce tai dia phuong.

Trong nim, UBND huyén da tién hanh nang cip céc module: Xin y v& van ban vi
pham phéap ludt, Cong cu tim kiém, cong cu dich sang tiéng nudc ngoii, cdng cu da
phuong tién: audio, video,... dap ing ddy da chirc nédng theo quy dinh tai Nghi dinh sb
43/2011/NB-CP ngay 13/6/2011 chia Chinh phu. Péng thoi, thiét 1ap Trang thong tin
dién tir téng hop, duge S& Thong tin va Truyén théng Binh Pinh cap phép tai Van ban
s6 04/GP-TTDT ngay 29/12/2015.

¢) Hé théng thw dién tir cong vu (email)

Trong ndm 2012, UBND huyén phdi hop v6i S& Théng tin va Truyén thdng tinh
Binh Pinh tién hanh ra soat va tao 1ap tai khoan hé thdng thu dién t cho CBCC va
phong, ban voéi tén mién http://mail.tuyphuoc. binhdinh.gov.vn. Dén nay, tong sb tai
khoan hé théng thu dién tir cdng vu dugc 1ap 1a 190 tai khoan, dd gitp cac co quan, don
lién hé cdng tac nhanh chéng, thuin tién, bao mat.

d) Hé théng giao ban tric tuyén

Tir ndm 2012, da tridn khai hé théng giao ban tryc tuyén két ndi véi UBND tinh,
Piéu nay, gitip cho cong tac chi dao diéu hanh tir tinh dén huyén kip thdi, nhanh chong,
han ché duoc kinh phi va thoi gian di lai, gop phan quan trong trong viéc hién dai hoa
nén hanh chinh nha nuwéce, didy manh hon nita viéc tmg dung cong nghe thdng tin trong
hoat ddng cua dia phuong.

¢) Ha tang ky thuit cong ngh¢ thong tin



b3 xéy dung hé théng mang ndi bo. va dudmg truyén internet két ndi dén tht ca
cac phong ban xung quanh huyén. Trong nam 2010 da dau tu thiét b may chil, hé théng
sao luu dit liéu, tudmg lia, thiét bi luu dién, méy quét vin ban; hang nam déu co ké
hoach mua sim mdy vi tinh va céc trang thiét bj dé cung cép bd sung cho céc co quan
don vi con thidu dén nay s6 cén bd cong chire 6 may vi tinh dé sir dung dat trén 97%,

g) Vé trién khai Mét cira dién tiv

Hign nay, UBND huyén dang xay dung D& 4n cling ¢b hoat dong cia B6 phan -
M6t cira, gdm 07 nguoi (01 Chéanh Vian phong-Trudng Bo phan va 06 can bo chuyén
trach). Pang xdy dung moi try sé lam viée va tién hanh mua sém tai san, trang thiét bi
phuc vu cho hoat dong, Trong d6, diu tu mua sam cac may méc, thiét-bj @& tridn khai
Mot cira dién tr: Hé théng mang, may tinh, ki 6t hodic man hinh cam tng d ngusi dan
tra ctu thong tin, 14y s xép hang tu dong,... trién khai 07 linh vue, 42 diu cong viée
(theo Phu luc).

Dy kién thoi gian trién khai: Tir ngaly 01/4/2016 s& trién khai phn mém Mot ctra
dién tir thi diém, dén ngay 01/10/2016 s& chinh thirc thuc hién phan mém M6t cira dién
tlr, dén ngay 01/01/2017 bd sung dua tht ca cde diu cong vide (c4c tht tuc hanh chinh
theo quy dinh cua tinh) v& B6 phan Tiép nhan va tra két qua dé giai quyét theo co ché
mot cira va tién t6i thuce hién mot cira lién théng.

h) Thwe trang vé ngudn nhén lwe CNTT

C6 02 can bo phu trach CNTT tai huyén (Phong VHTT: 01, Vin phong HDND&
UBND huyén:01); da s& can bd lanh dao, chuyén vién déu ndm duoc cic thao tic co
ban vé may tinh, déu duoc hoc qua cac 16p vé tin hoc van phong, tin hoc A, B... Tt
ndm 2014-2015, @& phoi hop véi Trung tim (mg dung Céng nghé théng tin - Vién
thong 6 chtre 03 16p dao tao hudng dan sir dung phan mém Vin phong dién tir cho 44
lanh dago, chuyén vién cua cac phong, ban va 01 16p cho 10 can b6 c¢é trinh d6 va kinh
nghiém trong linh vuc cdng nghé théng tin dé vé hudéng din lai cho céc phong, ban.

* NHUNG KHO KHAN HAN CHE

- Tién d6 thue hién Van phong dién t&r chim so véi ké hoach dé ra, ma&i chi khai
thac ¢6 hiéu qué tai Van phong HDND va UBND huyén, phan 16n cac phong, ban khac
vén chua trién khai sir dung. Nguyén nhan 1a: Do mét sb lanh dao 16n tudi, st dung
phin mém ciing gip Tt khé khan; can bo ¢6 su thay ddi, thuyén chuyén cbng tac khac;
Van phong dién tit chua than thién véi nguoi ding, chua hb tro st dung trén may tinh
bang hay dién thoai théng minh; kinh phi diu tr mua tai khoan nguoi ding cia Vin
phong dién tr con han ché, chua cung cap hét cic can bd cong chirc (hién nay: mbi
phong, ban chi cung cip tai khoan cho lanh dao va 01 chuyén vién).

- Hoat ddng Trang thong tin dién tir huyén d3 cé nhiéu chuyén bién, nhung véin
chwa dép tng so v6i yéu ciu tng dung CNTT hign nay. Mot s0 co quan, ban, nganh
huyén chua thuce su quan tam t6i cOng tac cung cap thong tin, d6i ngli Cong tac vién
con thiéu, hiu hét khong c6 chuyén mon, nghiép vu vé bao chi nén viée tham gia viét
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ti; B con nhidu lung tang, chét lugng chua cao.
- He thong thu dién tir cOng vu: Dung luong hop thu con thép, tinh trang thu rac

- vAn con nhiéu 1dm cho hop thu nhanh day nén khdng nhan dugc thu dén va chuyén thu
di, tir 6 dAn dén mot sd can bd ngai st dung.

- 8§ lugng cén bd phu trach finh viee CNTT con 1t (Phong VHTT:01, VP. HDND
va UBND huyen 01), chua dap tmg dugc so voi nhu cdu phét trién hién nay nén viéc
trién khai cac Dé an, K& hoach tng dung CNTT gap kho khan. Viée dao tao, tap huén
chuyén sau cho ddi ngli nay chura thudng xuyén.

- Nguon ngan sach cia huyén tuy ¢o quan tam bd tr1 cho viéc ng dung CNTT,
nhung van con thip nén kho khan trong viée dAu tu, mua sém céc trang thiét bi chuyén
nganh, cac tai khoan nguoi dung.

- Hién tai hé thdng may chi dung dé cai dat phan mém vin phong dién tir da hu’
hong nén di hop ddng thué may chd tai Trung tim ha ting thong tin Binh Pinh. Mot 36
thiét bj twong ltra va thiét bi sao luu dién sir dung d& 1au nén hoat dong khong & 6n dinh,
gay nguy co mét an toan trong viéc bao mét dir heu cua co quan cling nhu kha nang han
ché thn cong tir bén ngoai vao hé théng. Mot sd co quan don vi chua quan tam dén an
toan bao mét thong tin nén may vi tinh thuong xuyén bi nhiém vi rat, hodc sir dung cac
phén mém bé khoa, mién phi.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN DEN:

1. Tiép tuc quan tdm chi dao cdc nganh va dia phuong thuc hién K& hoach ting
dung CNTT trong céc co quan nha nudc trén dia ban huyen nhat 1a ung dung Trang
thong tin dién tu, Van phong dién tir, Mot cta dién tir. Pé dam bao ha thng k¥ thudt dé
trién khai, UBND huyén tiép tuc dAu tu trang thiét bi mang: May chu, tuong lia, ki bt man
hinh c&m ung, . mua thém du tai khoan ngudi dung cho lanh dao va chuyén vién truc tlep
tac nghiép. TO chic trién khai tmg dung VPPT dén mot s6 phong, ban va 13 x4, thi trén
trong thang 2/2016.

2. Tiép tuc trién khai dao tao, nang cao trinh dd CNTT cho cén bg, cong chirc bao
odm:

- Tép huin cho can bd lanh dao, chuyén vién cac phong, ban va UBND céc x4, thi
tran st dung hé théng VPPT.

- Tap hudn st dung he théng Van phong dién tir cho T cong nghé thong tin, day 1a
nong cdt dé trién khai, hudng dan lai cho céc phong, ban dé thuc hién.

- Bao tao nang cao k;en fthuc chuyén siu vé& bao mat hé thdng cho cdn bd chuyén
trach vé CNTT.

3. Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién cé hiu qua viéc tng dung Trang TTPT
trong cong tac didu hanh ctia UBND huyén, trién khai cac giai phap dé phat trién, nang
cao chét luong ndi dung cia Trang TTDT huyén. Ra soat lai cac chuyén trang, chuyén

4



muc trén Trang TTDT cho pht hop ¢i vé ndi dung 14n hinh thic; yéu clu cac chuyén
muc, chuyén tin cin phong phu, da dang, hap dén, toan dién, luén dam bao tinh thoi SIt,
dung dinh huéng. Diy nhanh viéc trién khai tich hop céc dich vu cong truc tuyén lén
Trang TTPT huyén.,

4. Trién khai, tap huén st dung hé thdng thu dién tir cong vu cho-cac x3, thi trin.
Tang cudng cdng tac kiém tra, nhic nhé viée thuc hién trao déi thong tin qua hp thu dién
tlr cong vu cla cén bd, cdng chire, vién chire dam bao theo dung quy dinh.

5. Tiép tuc dau tu mua sim, ning cip cac trang thlet bi dé dam bao cho cdng téc
trién khai img dung cdng nghé thong tin dat hiéu qua, bao gdm: Céc trang thiét bi phuc vu
hé théng Vin phong dién ti, Mot ctra dién ti, .

6. Trién khai dao tao, néng cao trinh d6 CNTT cho can bd, cong chire bao gdm:

- Tap huén str dung hé théng Van phong dién tit cho T6 ¢éng nghé théng tin, day 14
nong cot dé trién khai, hudng dan lai cho cac phong, ban d thuc hién.

- Pio tao nang cao kién thitc chuyén sau vé bao mit hé théng cho can bd chuyén
trach v& CNTT.

1L DE XUAT, KIEN NGHI

1. V@ trién khai Vin phong dién tir: Dé nghi S& quan tdm, hd trg mua thém tai
khoadn nguoi dung; trién khai phién ban moi chay duge trén may tinh bang, dién thoai
thong minh; lién thong gitta UBND huyén - tinh; UBND huyén- X3, thj trin; ddng thoi
quan tdm cong tac tap huln, khic phuc su ¢b ky thuit néu cé.

2. V& trién khai Mét cira dién tir; D& nghi S¢ quan tdm, hd trg phin mém, tap
huén sir dung va tap huin chuy€n mén cho ¢an bg phu trach quan tri mang.

3. D& nghi S& quan tAm h tro dat méy chu tai S& dé chay phin mém Vin phong
dién tir, Mot clra dién tir, Trang thong tin di¢n tir cia UBND huyén dam bao &n dinh,
bao mat théng tin va khic phuc su ¢b kip thoi.

Trén déy ]a tinh hinh trién khai chuong trinh Gng dung cong nghé théng tin trong
hoat dong co quan nha nuée huyén Tuy Phuée nam 2015 va nhiém vy, g1a1 phép trong
thdi gian dén, UBND huyén Tuy Phudc bao cao S¢ Théng tin va Truyén thong Binh
Binh quan tdm hd trg./.

Noi nhin :

-S& Théng tin va Truyén théng;
-TT.HU, TT. HPND huyén,
-CT, cac PCT.UBND huyén;
-Céc phong, ban ¢6 lién quan;
-Luu: VT,
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