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HUYEN TUY PHUOC Doc ldp — Tw do — Hanh phiic
$6:424/BC-UBND Tuy Phuce, ngayASthing 10 nim 2013
| BAO CAO
CAI CACH HANH CHINH NAM 2013 : _—

Thuc hién Quyét dinh sé 736/QP-UBND ngay 26/3/2013 cia UBND tinh
Binh Binh vé ban hanh Ké hoach kiém tra cong téc cai cach hanh chinh nim 2013,
UBND huyén bdo c4o tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cdch hanh chinh tir d4u
nim dén nay nhu sau:

I. Céng tac chi dao, di¢u hanh cai cich hanh chinh ‘
1. Véxay dwng ban hanh chwong trinh, ké hoach cai cich hanh chinh

Dé thuc hién tot nhiém vu cai cach hanh chinh, ngay 30/12/2011, UBND
huyén d4 ra Quyét dinh sé 1594/QP-UBND vé viéc ban hanh Ké hoach cai céch
hanh chinh, trong tdm la cai cach tha tuc hanh chinh huyén giai doan 2011-2015;
ngay 29/01/2013 ra Quyét dinh s§ 197/QP-UBND vé viée ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh huyén nam 2013 vé& ngay 02/5/2013 Chu tich UBND huyén ra
Quyét dinh sé 703/QD-UBND vé viéc ban hanh K& hoach kiém tra cOng tac cai
cach hanh chinh ndm 2013.

Cén ¢ ndi dung Ké hoach cai cdch hanh chinh niam 2013, tir dAu nam dén
nay, UBND buyén da trién khai thue hién 20/29 ndi dung cla K& hoach d8 ra, céc
ndi dung con lai s& tiép tuc trién khai thuc hién trong thoi gian téi.

2. V& tb chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

Vua qua, UBND huyén da tham muu cho Huyén (y xdy dung bao céo so két
gitta nhiém ky viéc thuc hign Ké hoach s6 20- KH/HU ngay 26/12/2011 cla
Huyén 0y vé thuc hién Chuong trinh hanh déng 56 06-CT/TU cta Tinh uy vé
thyc hién Nghi quyét Pai hoi XI ciia Pang va Pai hoi XVIII Déng bo tinh vé cai
cach hanh chinh, trong tdm la céai cach thu tuc hanh chinh.

Ngoai ra, de chi dao, didu hanh céng téc cai cdch hanh chinh, UBND huyén
d4 ban hanh mét s6 vin ban sau:

+ Céng vin s6 03/UBND-NC ngay 03/01/2013 vé& viéc thuc hién gidm vin
ban, gidy t& hanh chinh trong hoat ddng cha co quan, don vi.

+ Cong vin sé 119/UBND-NC ngay 04/3/2013 vé thuc hién hanh déng khic
phuc va xdy dung ddy du cac thi tuc hanh chinh ¢4 céng bd theo D& 4n 30.

+ Quyét dinh sb 493/QD-UBND ngay 22/3/2013 ciia UBND huyén ve viéce
ban hanh Quy trinh tiép nhén xir Iy don, giai quyét tranh chip, khiéu nai, t8 cdo
trén dia ban huyén Tuy Phuéec.



+ Cbng vin sb 616/UBND-TP ngay 19/8/2013 vé viéc thay doi dia chi tiép
nhén phéan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh.

+ Cong van sb 780/UBND-NV ngay 11/10/2013 v& trién khai thuc hién Quy
dinh va B chi s0 theo doi, danh gia ket qua thyc hién cong tdc car cach hanh
chinh.

+ Cong vin s6 790/UBND-TH ngay 14/10/2013 vé vige xdy dung hoan chinh
cac thu tuc hanh chinh theo De an 30 da dugc chimg nhan va cong khai quy trinh,
thir tuc giai quyet TTHC dd dugce ching nhan.

- Ngoai ra, trong cac cudc hop dinh ky thang, quy. UBND huyén di long
ghép dé trién khai nhiém vu cong tac cai cdch hanh chinh. Qua do, da chi dao, don
déc, nhic nhé céc co quan, don vi td chire thue hién nghiém tic cac ndi dung,
nhiém vu cdng tac cai cach hanh chinh.

3. Cong tac kiém tra cii cach hanh chinh

Ngay 02/5/2013, UBND huyén d ra Quyét dinh s6 703/QD-UBND vé ban
hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2013. Theo K& hoach dé
ra, huyén to chirc kiém tra cic co quan, don vi truc thuge trong 02 dot. Dot 01,
huyén d4 tién hanh kiém tra viéc trién khai thue hién cdng tac cai cach hanh chinh,
trong tdm la cai cach thii tuc hanh chinh tai UBND cac xa Phudc An, Phudc Hiép
va thi trdn Didu Tri. Két qua kiém tra: Nhin chung UBND cac x4, thi trin di quan
tam trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dat két qua tdt. Tuy nhién,
bén canh nhimng két qua dat duoge, van con mot s6 ton tai, han ché nhu: 6 lugng
thtt tuc hanh chinh duoc cong khai khong diy da, khong ding quy dinh, vide cap
nhat sb theo ddi chua kip thoi, chua cong khai s6 dién thoai duong day nong theo
quy dinh ctia tinh, do diéu kién tru sé lam viéc chat hep nén B phan Txep nhan va
tra két qua chua tap trung tai 01 phong lam vige,... Qua kiém tra, Poan kiém tra da
huong dan céc dia phuong gial quyet cac vudng méc va kién nghi cac dja phuong
khéc phuc nhimg ton tai, han ché trong vige trién khai thue hién nhi€ém vu cai cach
hanh chinh tat dia phuong Du kién UBND huyén s& td chuc kiém tra dot 02 trong
thang 11/2013,

4. Cong tic tuyén truyén cii cich hanh chinh

UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 967/QB-UBND vé tuyén truyén
cong tac cai cach hanh chinh trén dai ban huyén ndm 2013. Qua do, UBND huyén
dd chi dao cdc co quan thong tin daj ching, dai truyén thanh tir huyén dén co s&
tuyén truyén gido duc nhim nang cao nhan thirc ctia can bd, cong chirc va nhén
dan vé& muc tiéu, tAm quan trong, y nghxa cua cong tac cai cach hanh chinh, nhiing
cht truong, ké hoach vé cong tac cai cach hanh chinh clia cac cAp va nhimg quy
dinh vé thi tuc hanh chinh lién quan dén t6 chiic, ¢4 nhan. Cong tac tuyén truyén,
phd bién duge thuc hién bing nhiéu hinh thie nhu tuyén truyén trén dai, Trang
théng tin dién t huyén, cac hdi thi, hdi dién..

I1. Két qua thue hién ¢dng tac cai cach hanh chinh
1. Cai cach thé ché



a) Ban hanh van ban quy pham phép luét

Tir ddu nam dén nay, huyén d ban hanh 06 van ban quy pham phép luét, chu
yéu la nghi quyét caa HDND.

b) Ra soat van ban quy pham phap luat

Hang nédm, UBND huyén d&u ban hanh va trién khai thuc hién nghiém tac
ké hoach klem tra, ra soat, h¢ thdng héa vin ban quy pham phép lujt do HDND va
UBND c4p huyén, cdp xd ban hanh, thuc hién dang theo Nghi dinh 56 40/ND-CP
ngdy 12/4/2010 cta Chinh pht. Qua do di kiém tra tinh hop hién, hop phép va
khic phuc kip thoi nhimg sai sét trong qud trinh xay dung va ban hanh vin ban
nhdm ning cao tinh hiéu qua trong cong tac xdy dung, ban hanh vin ban quy pham
phap ludt cia HDND va UBND.

Nhin chung, vi¢c xdy dung va ban hanh vin ban quy pham phap ludt cta
Hoi déng nhén dén va Uy ban nhan dan cip huyén, cap Xd co ban dam bao cac cin
cur phdp ly va céc vin ban clia co quan nha nudc cap trén; trinh tw, thu tuc ban
hanh vén ban quy pham phap luat dam bao ding quy trinh theo ludt dinh. Cac vén
ban quy pham phap ludt dugc ban hanh déu ding thdm quyén vé ndi dung, thim
quyén vé hinh thirc phtt hop véi Hién phap va phap ludt.

Theo Ké hoach ndm 2013, cong tac kiém tra, ra sodt van ban quy pham phap
ludt cudi quy 1V/2013 t6 chie thuc hién.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
a) Kiém soat thi tuc hanh chinh

- V& ra sodat, danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian héa thu tuc hanh
chinh:

Dé trién khai thuc hién co hidu qua viée ra sodt thi tuc hanh chinh, ngay
24/4/2012, UBND huyén di c6 Ké hoach s6 02/KH-UBND vé thue hién ra soét
quy dinh, thu tuc hanh chinh. Theo Ké hoach viéc ra soat do can bo, cong churc
truc tlep gidi quyét thu tuc hanh chinh cta cac co quan, don vi thuc hién va gir két
qua vé Vin phong HDND&UBND huyén. Tuy nhién, dén nay chua cé don vi nao
phat hién ¢6 thu tuc hanh chinh khéng phu hop, chong chéo, bét cép... gy kho
khén cho t chirc, ca nhan can kién nghi cip co thdm quyén stra ddi, thay thé, bd
sung.

- S luong thu tuc hanh chinh da sta d6i, bai bo; sb luong thi tuc hanh chinh
d3 d& nghj cdp trén stra ddi, bai bo; s6 luong thu tuc hanh chinh méi ban hanh;
Khong

- Két qua thuc hién tiép nhan, x{r ly phan anh kién nghi cua cac nhén, t6 chire
déi véi thu tuc hanh chinh thudc thim quyén gai quyét cua dia phuong, don vi
(tong sb, da xur ly/da thuc hién): Trong ndm 2013, UBND huyén chua nhan duoc

don phan anh, kién nghi nao cta t6 chire, c4 nhin c6 lién quan dén thu tuc hanh
chinh.

b) Vé cong khai thit tuc hanh chinh



UBND huyén di niém yét, céng khai Bo thu tuc hanh chinh chung ap dung
cho cép huyén tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua va chi dao UBND céc x3, thi
trén tién hanh niém yét coéng khai bd thu tuc hanh chinh chung ap dung tai cép x4
dé t& chire, cong dan biét va thuc hién thuan loi. Ngoai ra, huyén d& x4y dung
chuyén muc Thu tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tr huyén, cong khai céc
tha tuc hanh chinh ap dung tai huyén dé tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan tra
cuu thue hién.

Céc quy dinh vé thi tuc hanh chinh dugc niém yét céng khai, minh bach
dam béo yéu ciu ddy du, ré rang, de hiéu, d& nhin théy tai b6 phan tiép nhan va tra
két qua cta huyén va cac x4, thi tran. S& dién thoai cta can bo lanh dao dugc thong
béo cong khai theo ding quy dinh.

Vige cdng khai cac thu tyc hanh chinh vai day du quy trinh giai quyet cac
loat gidy 1 lién quan, bidu méu, phi, 1& phi, thoi gian giai quyét cong viée di tao
mdi truong thuén loi cho t6 chiic va c& nhén trong tiép can va thuc hién tha tuc
hanh chinh, gop phin ning cao hiéu qua quan ly nha nudge, ting bude nang cao
tinh chuyén nghiép cla b may hanh chinh va thuc day phat trién kinh té - x& héi
cua dia phuong.

3. Trien Khai thwe hién Quyét dinh so 02/2012/QD-UBND ngay
03/02/2012 cia Uy ban nhan dan tinh vé Quy dinh thye hién co ché mét cira,
mét cira lién thong tai cic co quan hanh chinh cic cip trén dia ban tinh

- Céc linh vuec, céng viéc thuc hién theo co ché mét cua tai huyén:

+ Linh vuc ding ky kinh doanh déi véi hé kinh doanh c4 thé va hop tac x4,

+ Linh vue quén ly dat dai (céc tht tuc thude thdm quyén giai quyét cia Vin
phong Ding ky quyén str dung dat

+ Linh vuc lao dong, thuong binh va x4 hdi (céc tht tuc vé chinh sach nguol
c6 cong va chinh sach x& hoi

+ Linh vuc néng nghiép.

+ Linh vuc xdy dung.

+ Linh vyc thuong mai.

+ Linh vuc mo1 trudng.

+ Linh vuc chiimg minh nhén dén: Do diéu kién tru s& lam viée cia Bé phéan
“Mot cira” chat hep va xét dé nghi cla Cong an huyén, ngay 06/02/2013, UBND
huyén da déng v tam thoi cho chuyén dia diém tiép nhan va giai quyét tha tuc cAp
gidy chimg minh nhan dén vé lai tru s& Céng an huyén.

+ Linh vuce thué: DA ctr can b6 Chi Cuc thué huyén lam viée ta1 B¢ phan
T1ep nhén va tra ket qua huyén vio cic ngay thir 3 va thir 6 hang tun dé tu van cho
tb chitc, c4 nhan vé céc chinh séch thué.

- V& viéc bd trf can bo, cong chuc lam viée tai Bé phan Tiép nhan va tra ket
qua huyén: B phén Tiép nhin va tra két qua thude Vin phong UBND huyén gém
16 ngudi, do déng chi Chanh Van phong HDND&UBND huyén lam Truong Bo
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phéan va 02 cdng chute, vién chiuc chuyén trach, 13 cén by, cong chire, vién chic
clia céc phong, ban chuyén mon co 1ién quan duoc diéu dong dén lam viée tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua.

- Viéc ban hanh quy ché quy dinh quy trinh gi&i quyét hd so tai Bo phan
Tiép nhan va tra két qua: Ngay 18/7/2013, UBND huyén da ra Quyet dinh ban
hanh Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va tra két qua. Trong
do, UBND huyén da quy dinh 18 vé trach nhiéin cua Trudng B¢ phén Tiép nhén va
tra két qua, trdch nhiém cua thu tredng cac co quan chuyén mon ¢6 lién quan;
nhiém vu cla can b, cong chue, vién chuc cua Bo phan “MOt ctra” va cén bd,
cong chue, vién chirc clia cac co quan chuy&n mén; méi quan hé phdi hO‘p trong
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh gitta B phan Tiép nhan va tra két qua voi céc co
quan chuyén mon.

Ngoai ra, ngay 19/7/2012, Chu tich UBND huyén da ban hanh Quyét dinh
s& 1464/QD/CTUBND vé cong khai quy trinh, tht tuc gidi quyét thi tuc hanh
chinh theo co ché mét cira tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua thudce van phong
HDND&UBND huyén. Theo d6, UBND huyén da quy dinh céc bude tién hanh Xu
1y hd so cu thé tir khau tiép nhan dén chuyén giao hd so, trinh cép c6 thAim quyén
ky duyét dén khi tra két qua cho cong dan va quy dinh thoi gian, trach nhiém ré
rang, cu thé cho timg c& nhan tham gia vao quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh
cho t6 chire, ¢4 nhén.

- V& co so vit chat tai B6 phén Tiép nhan va tra két qua huyén:

Dé dap ung yéu ciu lam vi€c tai BO phén Tiép nhan va tra két qua, UBND
huyén dé stra chira, nang cAp va dua vao st dung 04 phong lam viéc v6i téng dién
tich la 82m va mua sam cac trang thiét bi can thIet dé phuc vu yéu ciu cong tac.
Cu thé: m01 phong duge trang bi 01 méy vi tinh nbi mang, 01 may in, ban ghé lam
viée, ghé ngdi dgi cho cong dén, bang niém yét cong khai thu tuc hanh chinh va )
dién thoai dudng day nong dé tiép thu y kién cua céng dan, td chic.

- Chét lugng giai quygt thil tuc hanh chinh theo co ché mét cira tai huyén:
(Tinh to ngay 15/10/2012 dén ngay 30/9/2013)

e | e | B g |
Thuong mai 0 0 0 0 0
Dét dai 2.952 610 2.127 90 125
Mai truong 75 31 44 0 0
Tu phap, Ho tich 1.122 06 1.116 0 0
LD-TB&XH 922 267 590 0 65

Béng ky kinh doanh 274 117 157 0 0




Xay dung 105 46 55 0 04

Chirg minh nhan dan 3.275 0 3.275 0 0

Tong cong: 8.725 1.077 7.364 90 194

- Trong thoi glan qua, chua co td chirc, ca nhan nao cé ¥ kién phan anh khong
hai long ve vige giai quyét thi tuc hanh chinh tai huyén. Du kién trong quy
1V/2013, UBND sé& t6 chic Jdy v kién danh gia mac do hai long cla td chirc, ca
nhéan.

- D&i vé6i chp xa:

13/13 x4, thi tran trén dia ban huyén da thuc hién giai quyét tht tuc hanh
chinh theo co ché mét ctra theo Quy dinh tai Quyét dinh s6 02/2012/QD-UBND
ctia UBND tinh va dua tAt ca céc thi tuc hanh chinh thuéc thim quyén giai quyét
trén cac ln}h vue dat dai, tu phap, hé tich, xay dung, lao dong — thuong binh va xa
hé:i, hd khau, ching minh nhén dan vao thuc hién theo co ché mot clra. Riéng 2 thi
tran Diéu Tri va Tuy Phude chua dua thu tuc hanh chinh trén linh vuc chimg minh
nhan dan va ho khau vao thuc hién theo co ché mét cura.

4. Xay dung va ning cao chit lwong dji ngii ean bd, cong chike, vién chirc

a) Thuc hién céc quy dinh vé quan Iy can bd, cong chire, vién chie

Céng tac tuyén dung, sir dung, bo nhiém, khen thudng can bd, cdng chirc
duoc thue hién theo ding quy dinh, dam bao khach quan, cong khai, cong bang va
phat huy dén chu.

b) V& cong tac dao tao, bdi dudng

Trong nam 2013, UBND huyén da ctr 20 can bd, cdng chiic, vién chirc di dao
tao, boi dudng chuyén mon, nghi¢p vu (trong dé cong chie la 10).

Téng sd can bo, cong chirc cap xi ]a 283 ngudi, trong dé ¢é 260 cong chirc
dat chuﬁm theo quy dinh, dat ty 1€ 91,8%; trong nam, huyén da cir 02 cén bo, cong
chirc cap xa di dao tao dai hoce chuyén mon va cur nhiéu luot can bg, cong chice du
cac lop tép huan do tinh té chire. Dy kién trong thang 11/2013, UBND huyén mé
16p tap huan vé viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira theo quy

dinh cta Quyét dinh s 02/2012/QDb- UBND cta UBND tinh cho can bg, cong
chire 1am viée tai B phan Tiép nhan va tra két qua cap huyén va cap xa.

5. Vé cai cach tai chinh céng

K&t qua thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh pht quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién che va kinh
phi quéan ly d8i véi co quan nha nuée:

-S4 co quan, don vi hanh chinh thudce huyén ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo
va quy ché quan ly tai san cdng: 17 co quan, don vi.



- 86 co quan, don vi, dia phuong truc thude ban hanh tiéu chi danh gia muic
dé hoan thanh nhiém vu duge giao lam cén cir chi tra thu nhép tang thém: 17 co
quan, don vi.

- Mirc thu nhép tang thém: 162.048.0004d

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

a) Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nuéce

Thuc hién Quyet dinh sé 647/QB-UBND ngay 23/11/2012 cua UBND tinh
v& viéc phé duyét Ké hoach ng dung va phat trién CNTT trong hoat déng co quan
nha nuéc tinh Binh Pinh giai doan 2011 - 2015, UBND huyén da trién khai ap
dung cdng nghé théng tin vao hoat déng cua cac co quan hanh chinh nha nuéc nhu
két néi mang LAN, Internet gilta cdc phong ban, xéy dung hé thdéng may chu va
thiét bi sao luu dit liéu dé s6 hoa dit ligu tai Van phong HPND&UBND. Hang
nam, UBND huyén déu ban hanh ké hoach tng dung cong nghé thong tin trong
hoat ddng cua cac co quan quan ly nha nuéce trén dia ban. Hién nay, da dua vao str
dung hé théng hop giao ban tryc tuyen tai UBND huyén va dang tllen khai xéy

dung van phong dién to va phadn mém quan Iy can bo, cong chirc véi tdng ngudn
von dau tu 14 259 triéy, trong dé tinh hd tro 122 tridu.

- Trang théng tin ctia huyén da duge nang cip va sit dung c6 hiéu qua, chét
lugng thong tin ding tai ngady mét ndng lén. Trang thong tin dién tu ctia huyén da
thuc hi¢n dugc chic nang, nhiém vu 1a kénh thong tin chinh théng ciia UBND
huyén, tap hop va truyén tai, trao d6i théng tin trén céac linh vue phuc vu cong tac
chi dao cia cac cép chinh quyén, la phuong tién dé cac co quan don vi thude
UBND huyén cung cap théng tin, huéng dan cac thu tuc hanh chinh cho nguoi
dan. Cac van ban chi dao, lich céng tac, cac thong bao, gidy moi hop cua UBND
huyén dugc dua 1én trang thong tin dién tir cia huyén dé cac co quan, don vi va
UBND céac x4, thi tran biét va thuc hién. Viéc sir dung thu dién tr trong trao ddi
thong tin da dugce thuc hién thudng xuyén hon.

b) Tinh hinh x4y dung tru s& lam viée clia cac x3, thi tran.

Trong nam, UBND huyén da quan tdm hd tro nang cép va xdy dung nha lam
viéc cua xa Phuée An, thi trdn Diéu Tri, thi trdn Tuy Phudc véi téng sb tién la:
2.000.000.0004 (trong do wu tién xay dung Tru s& lam viéc cua B9 phan “Mét
clra” va tru sé tiép dan); hd tro xay dung 06 tru sé thén véi tong sb tidn la:
600.000.0004d.

ITI. Panh gid chung
1. Uu diém
- Nhin chung, viéc triéq khat thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén dat duoc nhiing két qua tich cuc. Cong tac ra soat, kiém tra, hé théng
héa van ban quy pham phap luédt duge coi trong, chat lugng van ban quy pham
phap ludt ban hanh ngay cang duoc nang cao; cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh dugc cac cap quan tam.



- B) phan Tiép nhan va tra két qué tu huyén dén co s da dugce tép trung
cling ¢4, kién toan theo ndi dung tinh than ctia Quyét dinh s 02 ciia UBND tinh;
cdng tac cong khai thu tuc hanh chinh dugc quan tdm thuc hién nghiém tae, minh
bach. Do dé, viée tiép nhin va xir ly hd so tai Bo phan “Mét clra” duge thuc hién
dam bao dung tinh tu, thu tuc quy dinh; can bd, cdng chuc lam viée tai Bd phan
“Mdt ctra” ¢6 trinh d0 chuyén mén phi hop, dap ving duge yéu ciu cong tac va cé
tinh thin tréch nhiém trong cong viéc, co thai do giao tiép lich sy, tan tinh hudng
dan hd so, thi tuc khi céng dan dén lién hé giai quyét thi tuc hanh chinh; hau hét
c4c thu tuc hanh chinh déu duoe giai quyét sém va ding thoi gian quy dinh, it ¢6
truong hop tré hen.

- Vige ing dung cbng nghé thong tin trong cac co quan quan ly hanh chinh
nha nude da cé nhidu tién bd déng ké, gop phin day nhanh cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu lue, hiéu qua quan 1y nha nudc clia bd méay chinh quyén dia phuong.

- Cong tac dao tao, boi dudng cin b dugc quan tdm thuc hién thudng
xuyeén, nén ddi ngii can b, cdng chirc huyén nha ngay cang dugce nang cao vé trinh
do chuyén mon va ly luan chinh tri, dap ing dugce yéu cau cong viéc dat ra.

- Céc don vi thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sur dung bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh ding theo quy dinh ciia nha nudec.

2. Tén tai, han ché trong thwe hién cai cach hanh chinh.

- Cdng tdc tuyén truyen phd bién vé cai cach hanh chinh chua thuc sy duge
quan tdm dung mirc nén két qua mang lai chua cao. UBND mot s x4, thi trin con
cham trong x4y dung K& hoach trién khai cong tac caj cach hanh chinh hang nam,
viée thuc hién ché @ bao cdo clia mot sé co quan va UBND céc x4, thi trdn con
cham.

- Nhén thae vé co ché “mot ctra” & mdt sb dia phuong con don gian; lanh
dao mdt s6 co quan, don vi va UBND céc x4, thi trén thiéu su quan tam, quyét tam
va nghiém tuc trong chi dao thye hién, din dén két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh trén mot s6 linh vue con cham. Chua thuc hién cong tac dinh gid sy hai long
cia td chire va céng dan dbi vai sy phuc vu cia co quan hanh chinh.

- Chua x8y dung ke hoach dao tao, bdi dudng doi ngii can bd cdng chire theo
chuong trinh dao tao nguon nhan luc cua tinh. Cong tac dao tao, boi dudng chua
dap tmg duge yéu cu chuyén sau vé chuyén mon nghi€p vu, nhu cdu sir dung.
Trinh d§ chuyén mén, nghiép vy, tinh than trach nhigm, tinh thdn hop tac thue hién
nhiém vu chung clia mdt s can bo, cong chirc con nhiéu han ché.

- Tru s& lam viéc clia mdt sb co quan, don vi, dc biét la cap x4 khong di vé
dién tich sir dung, anh hudng Ién dén vige ddi méi phuong thirc, 18 163 lam viéc va
ting dung cdéng nghé théng tin trong hoat déng quéan 1y hanh chinh nha nude. Viéc
trao di thong tin, vin ban tai ligu gilia cac co quan hanh chinh trén trang thong tin
dién tir tuy ¢ nhidu chuyén bién, nhung van con han ché, chua dat ké hoach dé ra.

1V. Phwong hwong, nhi€ém vu cai cich hanh chinh trong thoi gian toi

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach cai cach hanh chinh,
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trong tAm 1a cai cach thit tuc hanh chinh huyén giai doan 2011-2015.

2. Ra sodt, kién toan tb chic bd may, ting budce khc phuc sy trung Iap, chéng
chéo gitta cac co quan, don vi truc thuéc UBND huyén theo tham quyén.

3. Tang cudng codng tac thanh tra, kidm tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh cha céc co quan, don vi trén dia ban huyén. Té chire thuc hién viéc
khao sat, ddnh gid su hai long cta td chirc va cong dan dbi voi su phue vu cia co
quan hanh chinh.

4. Té chire tap hudn chuyén mdn nghiép vu cho cén bd, cong chuc lam vigce tai
Bo phan Tiép nhén va tra két qua va cdn bd dau moi lam cong tac klem soat thi tuc
hanh chinh tai cic co quan, don vi trén dia ban huyén. Tiép tuc trién khai thyc hién
¢6 hiéu qua Quyét dinh s6 02/2012/QD-UBND cua Uy ban nhan dan tinh.

5. X4y dung ké hoach dao tao, boi dudng doi ngli can b cong chtc theo
chuong trinh dao tao ngudn nhan lyc cba tinh, dap tng nhu cau cla dia phuong.
Kién toan, cing cb ddi ngii can b, cdng chire du vé s0 lugng. Timg budc ning cao
chét luong trén co so thuc hién day ¢t céc chinh sach clia Tzung uong, ctia Tinh vé
ché o, chinh sach cén bd. Pdng thoi van dung phii hop véi hoan canh cu thé cha
dia phuong nham néng cao trinh do doi ngil cdn bd, cong chirc dép Gmg yéu chu
thuc thi nhiém vy trong tinh hinh méi.

6. Pay manh viéc ng dung cong nghe thong tin trong cbng tac quan ly va
didu hanh, ting cuong trao déi thong tin, vin ban tai liéu gitta cac co quan hanh
chinh trén trang thong tin dién trr dém bao dat ké hoach dé ra. Tung bude hoan
thién viéc néng cap trang thong tin dién t0 cta huyén dé 2101 thiéu vé tidm nang
thé manh phat trién kinh te - x& h6l cua dia phuong; cong khai 100% céc thi tuc
hanh chinh thude tham quyen g1ai quyet trén trang thoéng tin dién tir cia huyén dé
cée td chire, ¢4 nhan duge bidt va thyc hién.

7. Tép trung diu tu xdy dung, timg bude khic phue tinh trang mot s6 dia
phuong cé try so lam viéc chua ddp tmg dugc yéu ciu hoat dong cua chinh quyén
cép x4.

V. Nhirng khé khin, vieong mic va kién nghi, dé xuit ning cao hiéu qua
cong tac cdi cach hanh chinh

- Be nghi Tinh Gy, UBND tinh xem xét kién nghi voi Trung wong co6 sy didu
chinh nham khic phuc su bét cdp vé t6 chlic bd may ctia mot s6 phong ban (giira
Phong Vian héa Thong tin véi Trung tdm VHTT-TT; gilra Phong Y té v6i Trung
tdm Y t& huyén).

- UBND tinh d4 ban hanh quyét dinh huy bd mét sb tht tuc hanh chinh
thude tham quyén Tuy nhién trong qué trinh thue hién, UBND céc x4, thi trdn van
phai thuc hién viéc xdc nhén ddi v6i mot sé thi tue cho cong dan (nhu: xac nhén
s0 thdm nudi, thuong trh tai dia phuong, don bao méat gidy t&, x4c nhén vay von
gidi quyét viée 1am) vi cic nganh chue ndng lién quan nhu cong an, kiém Iam,
ngdn hang, gido duc... yéu ciu phai cé xac nhin cia chinh quyén dia phuong. pé



nghi tinh chi dao cac nganh lién quan dé viée thyc hién duoc thdng nhét gifta chinh
quyén dia phuong va cac nganh chitc nang trén dia ban.

- Tinh quan tdm té chire nhiéu 16p tap hudn hon nita cho can bd lam viée tai
Bo phan “Mot clra”, dong thoi cho di dén cdc dia phuong thue hién (6t co ché mgt
cua dé tham quan hoc tap kinh nghiém.

Trén day la két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc tix dau
nim dén nay va phuong hudng, nhiém vu trong thoi gian t¢1, UBND huyén kinh
bao cao Doan kiém tra biét theo déi chi dao./ f;‘%

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Boan Kiém tra (bdo céo); e KT: CHf{ TICH
- Lanh dac UBND huyén; YCABHO ¢HU TICH
- Céc phong, ban huyén; K\ !
- UBND céc x4, thj tran; ‘,'/f' 5
- Luu: VTNV (CCHCQ). G
i/ V3
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