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BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac dan van chinh quyén 9 thang diu nim 2024
va phuwong hwéng, nhiém vu 3 thiang cuodi nim 2024

|. KHAI QUAT TINH HINH

Tuy Phudc 1a huyén ddéng bang 16n & phia Nam tinh Binh Dinh, ¢6 dién tich
219,872 km? véi dan sé 181.752 ngudi. Vé dia hinh, phia Bic va phia Tay Béc
Tuy Phudc gidp huyén Phu Cat, thi x3 An Nhon, phia Pong giap dam Thi Nai,
phia Nam giap TP Quy Nhon, phia Tay giap huyén Van Canh. Hién nay c6 11 xa,
02 thi tran, v6i 90 thoén va 11 khu phd. Nam bén dam Thi Nai, c6 song Kon, song
Ha Thanh chay qua, c6 quéc 16 1A, QL19, QL19C, QL 19 méi, duong sat Bac -
Nam chay ngang qua, c¢6 4 xd ven dam. Kinh té chu yéu cta huyén hién nay tap
trung phét trién nong nghiép, phat trién toan dién ca trong trot, chian nudi, ddnh bét
va nudi trong thiy hai san, gin véi timg bude ddy manh phat trién cac cum cong
nghiép, ddy manh phat trién tiéu thii cong nghiép va thuong mai dich vu theo
huéng chuyén dich co ciu kinh té nong nghiép, tiéu thu cong nghiép va dich vu.

Trong nhitng nim qua, kinh té ctia huyén luon ting trudong va phat trién kha,
cac linh vuc van héa - x3 hdi c6 nhiéu tién bo, an ninh - quéc phong duogc giir
viing, trat tu an toan xa hoi co ban 6n dinh. Tu tudng cua dai bd phan nhan dan
nhin chung 6n dinh, tin tudng vao su nghiép d6i mdi ciia Pang va chap hanh tét
cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, tich cuc tham gia
cac phong trao thi dua yéu nudc cta dia phuwong. Cong tac xay dung, cing cd to
chtrc dang va dang vién duoc cac cdp iy quan tim; ning lyc lanh dao va strc chién
dau ciia to chuic co s¢ dang va chat luong doi ngii can bo, dang vién duoc nang 1én.
Qua do6 tao su déng thuén, doan két, nhat tri, cung c¢d niém tin ciia nhan dan vao su
lanh dao ciia Pang, quan 1y diéu hanh cia Nha nudc.

Tuy nhién, tinh hinh kinh té thé gidi c6 nhiéu bién dong; tinh trang bién do6i
khi hau; dich bénh cay trong vat nudi ludn tiém an kho ludng; trat ty an toan xa hoi
c6 luc, co noi dién bién phirc tap... da anh huong khong nhé dén san xuat, kinh
doanh, doi song va tu tudng ctia mdt bd phan nhan dan; gay kho khin nhét dinh
trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh cua cp ty dang, chinh quyén cac cap
trong viéc trién khai thyuc hién cong tac dan van chinh quyén.

Il. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CONG TAC DAN VAN
TRONG 9 THANG PAU NAM 2024

1. Cong tic chi dao, diéu hanh va ban hanh vin ban trién khai thyuc hién
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Duéi su 1&nh dao, chi dao Huyén uy, HDND huyén, UBND huyén, cong tac
Dan van trong hé théng chinh tri n6i chung va cong tac Dan véan cta chinh quyén
noi riéng ngay mot nang cao. Trén co s chirc nang, nhiém vu cua tirng nganh,
tung don vi, UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi truc thudéc va UBND céc
x4, thi tran tiép tuc to chirc trién khai, quan triét dén toan thé can bo, céng chiec,
vién chirc ndi dung cta chi truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach phap luat cua
nha nude vé cdng tac dan vén; to chirc thuc hién chinh sach, phap luét, nhat Ia
nhimg chinh sach, phép luat lién quan truc tiép dén doi sdng ctia nhan dan. Cy thé
hoéa, trién khai thue hién cdc van ban chi dao cia Trung wong, tinh; UBND huyén
tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh phdi hop sé 01/CTrPH/UBND-BDVHU
ngay 07/02/2022 gitta Uy ban nhan dan huyén va Ban Dan van Huyén uy Tuy
Phudc vé cong tac dan van, giai doan 2021-2026; ban hanh Ké hoach phdi hop sb
13-KH/UBND-BDVHU ngay 08/3/2024 giita Uy ban nhan dan huyén va Ban Dan
van Huyén oy Tuy Phudc vé phdi hop thuc hién cong tac dan van nim 2024; ban
hanh Ké& hoach s6 57/KH-UBND ngay 03/04/2024 vé thuc hién cong tac dan van
chinh quyén nam 2024.

Trén co sé do, cac co quan, don vi, chinh quyén dia phuong tir huyén dén co
s da trien khai xay dung ké hoach thyc hién kip thoi, phi hop véi chirc ning,
nhiém vu va diéu kién thyc té cua to chirc, don vi, dia phuwong minh, qua d6 cong
tac dan van cia chinh quyén trong 9 thang dau nam da dat nhﬁ’ng két qué nhét dinh.
Bl doi véi viée thuc hién chuc trach dugc giao, chinh quyen c4c cap thuong Xuyen
gin viéc trién khal thuc hién c4c nhiém vy phét trién kinh té - xa héi, gitr vilmg qudc
phong an ninh, 6n dinh chinh tri, an toan xa héi véi thuc hién t6t cong tac van dong
nhan dan thyc hién tot Quy ché dan chi ¢ co so.

2. Cong tac tuyén truyén, pho bién nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nwéce, cong tic dan van cia co quan hanh chinh nha nwéc

UBND huyén giao trdch nhiém cho Thu truéng cac co quan, don vi thude
huyén, Chu tich UBND cac xa, thi tran trén dia ban huyén xay dung ké hoach va to
chute tuyén truyén, phd bién, quan triét chi truong ciia Pang, cac chinh sach cua
Nha nudc; thuc hién Quyét dinh sb 407-QB/TU ngay 30/9/2021 cua Ban Thuong
vu Tinh uy vé “Quy ché dan véan cua hé thdng chinh tri”; Chi thi s6 33/CT-TTg
ngay 26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phil vé “Tiép tuc ting cuong va doi mai
cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cip trong
tinh hinh mé1”; Luat Thuc hién dan chd ¢ co s¢ va cac van ban lién quan dén cong
tac dan van chinh quyén gén vo1 muyc ti€u, nhiém vu trong nam 2024 dugc cac cép
liy, chinh quyén, Mit tran T6 qudc, cac to chirc chinh trj - xa hoi trong huyén tap
trung quan tim chi dao, t6 chirc tuyén truyén, quan triét siu rong dén can bo, cong
chuc, dang vién, nguoi lao dong va cac tang 16p nhan dan bang nhiéu hinh thuc,
chuyén sau vé ndi dung nhu: phat thanh trén dai truyén thanh huyén, dai truyén
thanh x3; thong qua to chirc hoi nghi can b coéng chic, vién chic va ngudi lao
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dong; cit CBCC 1am cong tac dan chii & co sd va cong tac dan van chinh quyén
tham gia céac 16p tap huan do S& Noi vu to chuc ...

Cap uy, chinh quyén, cac phong, ban nganh va doan thé cac cap dia phuong,
don vi da quan tam chi dao, thuc hién véi nhiéu cach 1am hay va mang lai hi¢u qua
thiét thuc. Noi dung bam sat nhiém vu trong tdm chinh tri ctia dia phuong, don vi;
quan triét cho dang vién vé vi tri, vai trd, ¥ nghia tdm quan trong cua viéc day
manh, nang cao chat lugng, hi€u qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu &
co so. Tu do, tao chuyén bién vé nhan thire, trach nhiém cua cac dia phuong, don
vi trong viéc thuc hién cong tac dan van co quan; cac chu truong ciia Pang, chinh
sach, phéap luat cia Nha nudc da dugc HDND, UBND huyén cu thé hoa kip thoi.
D@)ng thot phéi hop v&1 mat tran va cac hoi, doan thé tich cuc tuyén truyén van
dong Nhan dan thuc hién dudng 16i, chil truong ctia Pang, chinh sach phap luat
ciia Nha nudc, ké hoach chuong trinh phat trién kinh té xa hoi cia dia phuong,
nhiéu chu trwong, chinh sach ctia Pang, phap luat ciia Nha nudc duoc trién khai va
thuc hién t6t dem lai loi ich thiét thuc cho Nhan dan gop phan cung ¢ xay dung
mdi quan hé gitta Pang, Nha nudc va Nhan dan ngay cang chit ché. Khdi dai doan
két toan dan tiép tuc dugc cing cd, mé rong.

3. Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh

3.1. Két qua d6i mai hoat dong quan 1y, diéu hanh ciia co quan hanh chinh
nha nudc, chinh quyén cac cap.

Thuc hién Quyét dinh s 235/QD-UBND ngay 18 thang 01 nim 2024
ciia Uy ban nhan dan tinh, UBND huyén di giao 07 chi tiéu lién quan dén Bo chi
) phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong truc tuyén trén dia ban huyén trong nim 2024 tai quyét dinh s6 599/Qb-
UBND ngay 01/02/2024. Pé trién khai thuc hién dat cic chi tiéu giao, ngay
22/2/2024, UBND huyén da c6 van ban chi dao cac phong, ban chuyén mon huyén
va Uy ban nhan dan céac x4, thi trin tap trung thuc hién viéc tiép nhan ho so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén, so hoa thanh phan ho so, s6 hoa két qua giai quyét, tai
str dung két qua sb hoa... dam bao dat 100% theo chi tiéu tinh giao. UBND huyén
d3 ban hanh Ké hoach sd 146/KH-UBND ngay 13/8/2024 vé trién khai K& hoach
s6 132/KH-UBND ngay 05/7/2024 cta Uy ban nhan dan tinh vé cai thién, nang
cao két qua Chi s6 PAPI, Chi s6 SIPAS, Chi s6 PAR INDEX va Chi s6 PCI cua
tinh Binh Pinh dén nam 2025 trén dia ban huyén Tuy Phudc.

Pé trao doi thong tin, giai dap nhiing kién nghi, dé xuit, hd tro, thao g0
nhimg kho khin, vuéng mic trong hoat dong san xuét, kinh doanh ctia cic doanh
nghiép, hop tac x4, co s& san xuat trén dia ban huyén va nang cao tinh than trach
nhiém, thai d6 phuc vu doanh nghiép ctia mdi can bo, cong chirc, vién chuc trong
viéc tiép can, giai quyét thu tuc, hd so cua doanh nghi¢p dén dau tu, san xuit kinh
doanh trén dia ban huyén theo hudng nhanh, gon, hi€u qua; ngay 09/8/2024,
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UBND huyén da ban hanh Ké hoach s6 145/KH-UBND vé t6 chirc dbi thoai véi
cac doanh nghiép, Hop tac xa, co sd san xuét trén dia ban huyén. Theo K& hoach
dur kién s& to chire trong tuan thr 2 ctia thang 10/2024. Bé thuc hién cac nhiém vu
dugc dam bao tién d6 theo quy dinh, ngay 30/8/2024, Uy ban nhan dan huyén da
ban hanh Vin ban sb 1614/UBND-VP vé ting cuong trién khai thuc hién céc
nhiém vu ij ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao.

3.2. Két qua thuc hién cai cach hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét cac
thu tuc hanh chinh, nang cao tinh minh bach, tao diéu kién thuén loi cho to chic
cong dan va tiét kiém chi phi xa hoi, hudng dén phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
day manh phan cp phan quyén trong giai quyét thi tuc hanh chinh; ra soat sip xép
tinh gon bo may.

Két qua ra soat, cat giam, don gian hdéa TTHC: Thuc hién Quyét dinh s6
4935/QD-UBND ngay 29/12/2023 cia UBND tinh vé ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh tinh Binh Dinh nim 2024; Can c diém a, khoan 1, Diéu 16 Quyét dinh
sb 03/2021/QDb-UBND ngay 09/02/2021 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy
ché hoat dong kiém soét thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Binh Pinh; Uy ban
nhan dan huyén da chi dao cac co quan, don vi, dia phuong c6 li€én quan dang ky
thu tuc hanh chinh thuc hién ra soat, danh gia, don gian héa nam 2024. Qua ra soat
cac tha tuc hanh chinh da ding ky ngay tir ¢au nam, Uy ban nhan dan huyén di co
Vin ban s6 1091/UBND-VP ngay 26/6/2024 vé kién nghi cét giam, don gian hoa
tha tuc hanh chinh thudc linh vuc bao trg xa hoi va da duge Uy ban nhan dan tinh
thong qua phuong an tai Quyét dinh s6 2774/QD-UBND ngay 01/8/2024.

Pé thiic day manh mé ung dung cong nghé thong tin trong cong tac cai cach
TTHC néi riéng va xay dung chinh quyén sd noi chung, gop phan tao diéu kién
thuén loi cho cac td chirc, ca nhan dé dang tiép can, tim hiéu va thuc hién tra ciu
TTHC, dam bao quyén, loi ich hop phap; dong thoi co co so va diéu kién dé nguoi
dan tham gia giam sat qua trinh thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC cua can bo,
cong chirc, UBND huyén da ban hanh Thong bao sé 198/TB-UBND ngay
16/7/2024 vé viéc niém yét cong khai Danh muc 324 tha tuc hanh chinh ciia 60
linh vuc bang hinh thirc quét ma QR-Code thudc pham vi giai quyét cip huyén tai
Bo phan Tiép nhan va tra két qua huyén; dong thoi chi dao UBND cac x4, thi tran
trién khai. Theo d6, 13/13 x4, thi tran d thuc hién viéc cong khai TTHC bang hinh
thire quét ma QR-Code, qua trién khai nhan duoc nhiéu su quan tdm cua nguodi dan
dén tra ciru va nhan duoc nhiéu danh gia tich cyc. Vi vay, cac thu tuc hanh chinh
moéi duge UBND tinh cong bd thude tham quyén giai quyét cia UBND cép huyén,
cép x4 tr dau nim dén nay déu duoc ra soat, niém yét cong khai kip thoi tai B
phan Tiép nhan va Tra két qua huyén, cip xa va trén Cong/Trang thong tin dién tir
huyén/xa, thi tran, cu thé: Tinh dén thoi diém béo céo, huyén dang thuc hién cong
khai tong cong 499 thu tuc, trong d6: cip huyén 340 thi tuc (fodn trinh: 144 thi
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tuc; mot phdn: 166 thu tuc, con lai: 30), cép xa: 159 thu tuc (toan trinh: 62 thu
tuc, mot phdn: 60 thu tuc, con lgi: 37); thu tyc lién thong cac cép: 73 thu tuc.

Vige giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong
gan voi tng dung CNTT trén dja ban huyén da c6 nhiéu d6i méi, cai tién phuong
thire, 18 16i 1am viéc; co ban khic phuc dugc su chéng chéo bit cap trong cong tac
giai quyét TTHC, han ché tinh trang gay phién ha, sach nhiéu, tao diéu kién dé to
chirc, cong dan khong phai di lai nhiéu 1an, qua d6 gép phan nang cao hiéu qua giai
quyét TTHC. Két qua giai quyét hd so tir ngay 15/12/2023 dén nay, toan huyén da
giai quyét sém va dung hen 38.843/38.882 HS, dat ty 1¢ 99,89%, giai quyét tré hen
39 HS, chiém ty 18 0,11%.

Két qua ra soat, sap xép, t6 chirc lai cac co quan, to chtrc hanh chinh va don
vi su nghiép cong 1ap: Hién nay, td chire bd may huyén c6 12 phong chuyén mon,
60 don vi sy nghiép gom: 03 don vi tu dam bao chi thudng xuyén, 21 don vi tu
dam bao mot phan chi thuong xuyén va 36 don vi do Nha nudc dam bao chi
thuong xuyén.

3.3. Két qua thuc hién nhiém vu céng tac chuyén doi sb.

Pau ndm dén nay, d3 tham muu xay dung ké hoach chuyén doi sb, hudng
dan cac xa xay dung néng thon mdi, nong thon méi nang cao, kiéu mau, do thi van
minh hoan thién cac chi ti€u thudc ti€u chi thong tin, truyén thong; t6 chirc tap
huan nang cao k¥ niang tng dung cong nghé thong tin cho 180 can bd, cong chirc,
hoi vién; tap hu4n van phong dién tur va chit ky s6 cho 183 cén bd, g14o0 vién thudc
53 truong mam non, tiéu hoc, trung hoc co s¢ trén dia ban huyén.

3.4. Két qua thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; tac phong, 1& 16i lam
viéc, nang cao trach nhiém thuc thi cong vu cua can bg, dang vién, cong chirc vién
chtrc dap ing nhu cau hi¢n nay.

Puoc su chi dao, 1dnh dao cia UBND huyén vé diy manh cong tac cai céch
hanh chinh va tang cuong Ky luat, Ky cwrong hanh chinh, van héa cong vy, cong so,
nhin chung dén nay, nhan thuc cia can bg, cong chuc, vién chiuc da cé nhiéu
chuyén bién 6 nét, dat duoc nhiing két qua tot. Cac co quan, don vi, dia phuong to
chac phan cbng cong viéc va thuc hién nhiém vu ding theo quy ché lam viéc da
ban hanh; chit luong, tinh than, thai do, trach nhiém lam viéc caa doi ngii can bo,
cdng chirc, vién chirc ngay cang duoc nang Ién, gio giac lam viéc dugc chap hanh
nghiém tac; thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, nghiém tuc thyc hién
nhiém vu duoc giao, khong bo s6t nhiém vu duge phan cong, khong dun day trach
nhi¢m, khéng né tranh céng viéc. Doi ngii can bg, cdng chuc, vién chice trén dia
ban huyén ngay cang huéng dén su chuyén nghiép, phong cach giao tiép, tng xur
ngay cang cé nhing tién bo rd rét, dac biét 1a doi ngii cong chuc, vién chac lam
viéc tai bo phan maot cua, khi giai quyét thu tuc hanh chinh da tiép thu y kién cua
ngudi dan (bang nhiéu hinh thire khac nhau nhu thu gop ¥, phiéu khao sat...). Tan
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tinh giai thich va huéng din vé quy trinh xu Iy cong viéc, thuc hanh “4 xin, 4
luén” xin chao, xin 16i, Xin cam on, xin phép; luén mim cudi, ludn nhe nhang, luén
ling nghe, ludn giup d&. Nhiéu co quan, don vi, dia phuong di kip thoi khic phuc
nhitng tén tai, han ché, khdng gay phién ha, nhiing nhidu trong khi giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

UBND huyén di kién toan T kiém tra viéc chdp hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh trong co quan hanh chinh trong co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban huyén Tuy Phudc tai Quyét dinh sb 3407/QD-UBND ngay 31/5/2024 va tiép
tuc chi dao T6 Kiém tra cong vu huyén ting cudng cong tac kiém tra viéc chip
hanh ky luat, ky cuong tai cac co quan, don vi truc thuoc huyén dé kip thoi phat
hién, chan chinh va dé xuat xtr 1y cac truong hop vi pham. Theo d6, T6 Kiém tra
d3 ban hanh Ké hoach sd 02/KH-TKT ngay 04/6/2024 vé viéc kiém tra viéc chap
hanh ky luat, ky cwong hanh chinh nha nudc huyén Tuy Phudc nim 2024 va tién
hanh kiém tra tai 06 x4, thi tran trén dia ban huyén. Qua kiém tra, nhin chung cac
dia phuong déu chip hanh tét ky luat, ky cwong hanh chinh.

4. Két qua viéc chi dao thue hién din chii & co sé; chi dao cic co quan,
don vi true thudce phan cong mot dong chi linh dao phu trach cong tic din
van; két qua tiép cong dan.

Thuc hién quy ché dan chil & co s& theo tinh than Két luan s6 120-KL/TW
ngay 07/01/2016 ctia Bo Chinh tri (khéa XI), Luat Thuc hién dan chu & co s6,
Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu ctia Luat Thyc hién dan chu & co sé, Nghi dinh s6 61/2023/ND-CP ngay
16/8/2023 cua Chinh phu vé xay dung va thyc hién huong udc, quy ude ciia cong
dong dan cu, Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thi tuéng Chinh phu vé
tiép tuc tang cudng va doi mai cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nudc,
chinh quyén céc cp trong tinh hinh méi nham nang cao nhéan thuc, y thic trach
nhiém cia cic cép, cac nganh, dia phuong, can bd, cong chirc, vién chirc va Nhan
dan vé thyuc hién dan cha & co s, UBND huyén va UBND céc x4, thi tran da thuc
hién tét cac quy dinh vé cong khai, minh bach cac noi dung dé “Dan biér”, “Dan
ban, quyét dinh truc tiép”, “Dan ban, dan biéu quyét dé cap o tham quyén quyét
dinh”, “Dan tham gia”, “Déan giam sat”.

Pé thuc hién t6t cong tac dan van chinh quyén trong hoat dong ctia co quan
hanh chinh nha nudc, UBND huyén phan cong 01 dong chi Phé Chi tich UBND
huyén, dong chi Truong phong Noi vy lam thanh vién trong Ban chi dao cong tac
dan van, dan cha huyén va 01 chuyén vién phong Noi vu trong to giup viée cho
Ban chi dao cong tac dan van, dan chu ciia huyén; cip xa da phan cong 01 dong chi
lanh dao phu trach cong tdc dan van, dan chu va chi dao thyc hién cac quy dinh cua
phap luat vé quy ché dan cha & co so.

Cong tac tiép cong dan; giai quyét khiéu nai, to céo
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- Cong tac tiép cong dan: Trong 09 thang ddu nam 2024, cong tac tiép cong
dan trén dia ban huyén thuc hién dung theo quy dinh cua Luat Tiép cong dan va cac
van ban thi hanh. Tong s6 tiép 1a 17 ky/54 luot/54 nguoi/47 vu tiép 1an dau, gdm:
Ban Tiép cong dan huyén tiép cong dan thuong xuyén c6 35 luot/35 ngudi/35 vu.
Hudng dan, chuyén co quan hoat dong tu phap 01 vu; chuyén dén cac nganh cua
huyén 11 vu; cac UBND xa, thi tran 15 vu va lién quan dén cong tac boi thuong,
giai phong mit bang 08 vuy; tiép cong dan dinh ky vao ngay 09 va 24 hang thang, da
tiép 17 ky/19 luot/19 ngudi/12 vu, ting 09 luot so cung ky (47,37%). Vu viéc da
duogc giai thich, hudng dan va chuyén dén cac co quan, don vi giai quyét theo thim
quyén 11 vu va khong thudc thAm quyén giai quyét 01 vu; tiép cong dan dot xuit:
khong. Qua tiép cong dan da tiép nhan 47 vy, nhimg ndi dung céng dan dén khiéu
nai, yéu cau, kién nghi, phan anh chii yéu lién quan dén linh vuc dat dai, boi thuong
giai phong mat bang, cac van dé dan sinh... Chi tich UBND huyén truc tiép to chirc
ddi thoai: 10 cudc/ 13 lugt/ 10 vu. UBND x4, thi tran t6 churc tiép cong dan co 419
ky/174 luot/174 nguoi/174 vu.

- Giai quyét khiéu nai, t6 cao:

+ Tong sb don UBND huyén tiép nhan 143 don, trong d6: Khiéu nai 16 don;
t6 cao 02 don; don phan 4nh, kién nghi 125 don (don du diéu kién xir Iy 122 don).
Thudc tham quyén UBND huyén giai quyét 59 don (khiéu nai 09 don; to cao 02
don; phan anh, kién nghi, yéu cau 48 don. Chuyén dén Chu tich UBND x4, thi trin
giai quyét theo tham quyén 58 don (khiéu nai 06 don; t6 cao 00 don; phan anh,
kién nghi, yéu cau 52 don). Con 05 don chuyén dén cic co quan hoat dong tu
phap. Pon khong du diéu kién thu 1y, gidi quyét theo quy dinh tai Thong tu so
05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu nén BTCD huyén
lwu, khong xtr Iy 21 don (khong thudc thim quyén 20 don; d3 dugc cac cip co
tham quyén giai quyét tra 16i 01 don). Két qua: UBND huyén da giai quyét 38
don/59 don (khiéu nai 06/09 don; t6 céo 02/02; kién nghi, phan anh 30/48), con 19
don/19 vu dang giai quyét trong thoi han.

+ Téng s6 don UBND x4, thi tran tiép nhan 232 don/232 vy, trong do:
UBND huyén chuyén vé 06 don khiéu nai, 52 don phan anh, kién nghi; don tiép
nhén tai UBND x4, thi tran 24 don khiéu nai, 150 don phan anh, kién nghi. Két qua
giai quyét don thudc thim quyén ciia UBND x4, thi tran: don thudc tham quyén
UBND x4, thi tran 232 don/232 vu (UBND huyén chuyén vé 06 don khiéu nai;
phan anh kién nghi 52 don. UBND x4, thi tran tiép nhén tai dia phuong 24 don
khiéu nai, 150 don phan anh, kién nghi). UBND x4, thi trAn da giai quyét 175
don/232 don (175 vu/232 vu), con 57 don/57 vu dang giai quyét trong tho1 han.

5. Thuc hién cac phong trao thi dua yéu nwéc; cac phong trao thi dua
“Dan vin khéo” va xiy dung ciac mé hinh dién hinh trén cac linh vurc.
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Thuc hién cic vian ban chi dao cta cap trén vé thuc hién “Ddn vin khéo”,
UBND huyén di t6 chirc quan triét va phat dong phong trao thi dua “Ddn vdn
khéo” trong toan thé can bo, cong chuc, vién chirc. Thoi gian qua, dugc sy quan
tam, 1anh dao siu sat clia cac cdp uy Dang, chinh quyén nén cong tac tuyén chon
goi cong dan nhép ngii & huyén duogc tién hanh dung quy dinh, dam bao cong khai,
dan chu, khach quan, cong bang va ding ludt (vdn déng tuyén chon tong céng
dwoc 365 cong ddn nhdp ngii va thuc hién nghia vu tham gia Cong an nhan dan
nam 2024 trén dia ban huyén); ddng thoi chi dao cac ban, nganh huyén va UBND
cac x4, thi tran tiép tuc thuc hién va phat dong cac phong trao thi dua tiéu biéu
trong nim ctia cac co quan, don vi da xay dyng nhu: Chi thi s6 02/CT-UBND ngay
11/01/2024 vé viéc phat dong phong trio thi dua thuc hién thing loi ké hoach phat
trién kinh té - x& hoi ndm 2024 trén dia ban huyén Tuy Phudc; Ké hoach sb
148/KH-UBND ngay 13/8/2024 cia UBND huyén vé Trién khai thuc hién Phong
trao thi dua cua Chinh phu “Chung tay x6a nha tam, nha dot nat trén pham vi ca
nuéc trong nim 2025”; Ké hoach sé 149/KH-UBND ngay 13/8/2024 cia UBND
huyén vé T6 chirc Hoi nghi dién hinh tién tién cac cap tién téi Hoi nghi dién hinh
tién tién huyén Tuy Phudc lan thir VI nam 2025. Ngoai ra, cac ban, nganh huyén
va UBND cac x4, thi tran x4y dung cac md hinh nhu; phat dong phong trao “ Nong
dan thi dua san xuat gi6i”; Phong trao "Ca nudc chung tay vi ngudi nghéo - Khéng
dé ai bi bo lai phia sau"; phong trao “ Toan dan doan két xdy dung doi séng van
hoa” va cudc van dong “Toan dan doan két xay dung nong thon madi, d6 thi van
minh; phong trao “5 khong, 3 sach”; phong trao “Phy nir gitip nhau lam kinh t&”;
phong trao “Thap sang dudong qué”, “Ngay thir bay tinh nguyén - Ngay chi nhat
xanh” ...

6. Cong tac phdi hop, tao dicu kién dé Uy ban Mit trin T6 qudc Viét
Nam, cic to chirc chinh tri - xa hi cac cap tham gia quan Iy Nha nuéc, xa hoi;
tham gia giam sat, phan bién xa hdi va gop y xay dung Pang, chinh quyén.

Theo chirc nang, cac cap chinh quyén di cha dong phdi hop trién khai thuc
hién nhiém vu theo Quy ché lam viéc va Quy ché phdi hop trong cong tac véi MTTQ
va céc to chirc chinh tri - x& hoi, c4c to chirc & hoi, to chire cac doan thé & co quan,
don vi; qua d6, xay dung khdi dai doan két toan dan, tuyén truyén, van dong can bo,
cong chure, vién chirc, doan vién, hoi vién va nhan dan thuc hién tdt cac chu truong,
chinh sach ctia Pang, phap luat caa Nha nude. UBND huyén di tich cuc phébi hop véi
Uy ban Mt tran va cac hoi, doan thé ¢y manh cac phong trao thi dua lao dong, san
xudt gidi, phdi hop xay dung chuong trinh muc tiéu, lién két luc luong, tao mé hinh
van dong nhan dan phl hop véi nén kinh té nhiéu thanh phan hién nay; hoan thanh tot
c4c chi tiéu vé phat trién kinh té - x& hoi, gilt viing qudc phong - an ninh cua dia
phuong nhat Ia chuong trinh muc tiéu quéc gia vé xay dung ndng thén mdi nang cao;
dong thoi, tao diéu kién dé Uy ban Mat tran T6 quéc, cac to chuc chinh tri - x& hoi
phat huy vai tro gidm sat, phan bién X hoi, gop y xay dung Pang, xay dung chinh
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quyén théng qua viéc thuc hién tét quy ché phdi hop, moi tham du cac cudc hop
trién khai nhiém vu chi tiéu ké hoach nam 2024, so két thang, quy... dé gop Yy véi
UBND huyén trong cong tac chi dao diéu hanh thuc hién Nghi quyét ciia Huyén
iy, HDND huyén vé phat trién kinh té xa hoi nam 2024.

7. Cong tac kiém tra viéc thwe hién cong tic dan van chinh quyén.

Thong qua Ké hoach thuc hién cong tac dan van chinh quyén trén dia ban
huyén Tuy Phudc nam 2014, UBND huyén da giao cho Phong No6i vu tham gia
viéc kiém tra, giam sat cong tac dan van, quy ché dan chu theo Chwong trinh kiém
tra, giam sat cua Huyén uy; phéi hop véi cac co quan lién quan chiu trach nhiém
giip UBND huyén kiém tra, d6n dbc, nhic nhé viée thuc hién cong tac dan van
ctia cic co quan chinh quyén thudc huyén. Hang nim, UBND huyén xiy dung ké
hoach kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh, ké hoach kiém tra cong tac Noi vu,
trong do vi¢c kiém tra tai cac phong, ban huyén, UBND céac xa, thi trin voi cac
ndi dung chul yéu tip trung vao cong tac chi dao, diéu hanh, trién khai cong tac cai
cach hanh chinh; cong tic xay dung va ban hanh van ban quy pham phép luat;
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; cong tac dan van cua chinh quyén; viéc thuc
hién cac quy dinh cua phép luat vé dan chu; cong tac td chirc bo may; viéc doi mai
va nang cao chat lugng doi ngil can bd, cong chirc; dic biét 1a van hoa ing xtr clia
CBCCVC-LDP trong giao tiép...

8. Két qua cong tac dan van ddi véi dong bao theo ton gido

Trong nhitng ndm qua, céc cép, cac nganh, Mét tran va cac hoi doan thé tir
huyén dén co sé di day manh cong tac tuyén truyén, van dong chirc sac, tu si, tin
d6 cac ton gido va nhan dan trén dia ban tham gia phat trién kinh té - x4 hoi. Bang
nhiéu hinh thirc phong phu, da dang vé ndi dung, cong tac van dong, tap hop céc
tﬁng 16p nhan dan c6 dao thuc hién muc ti€u “dan giau, nuéc manh, dan chu, cong
béng, van minh” da chuyén bién 3 rét, nhiéu cudc van dong, phong trao ctuia chinh
quyén, Mt tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - xa hdi dugce to chuc
pht hop véi cac doi tuong trong ton gido nhu: phong trao “Toan dan doan két xay
dung doi séng vin héa”, gan voi phong trao xdy dung nong thon méi, d6 thi vin
minh, phong trdo san xuat kinh doanh gioi, gitip nhau x6a do6i giam nghéo, t6 chuc
tap huin chuyén giao khoa hoc k¥ thuat gan véi viée hd trg vay von dé giai quyét
viéc lam - x6a doi giam ngheo, xay dung gia dinh hanh phuc... qua d6 da tap hop
dugc dong dao tin d cac ton gido tham gia huong ing, gdp phan phat trién kinh té
- xa hoi ¢ dia phuong .

111. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng két qua dat dwoc

Nhin chung, qua trién khai thuc hién c&c nghi quyét, chi thi ctia Pang vé
cong tac dan van chinh quyén, da tao dugc su chuyén bién tir nhan thirc dén hanh
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dong cua do6i ngi can bd, céng chirc, vién churc va nhan dan; ndi dung thuc hién
cong tac dan van dugc xac dinh cu thé va gin v4i nhiém vu phat trién kinh té - x4
hoi, dam bao an sinh; mdi quan hé giira UBND huyén v6i UBMTTQVN va cac
hoi, doan thé; giira cac phong, ban vdi cac dia phuong trong thuc hién cong tac dan
van duogc cing cb, ting cudng ngdy cang chit ché va hiéu qua hon; dan chu co sé
duoc phat huy; nhiing chu truong cua Pang va chinh sach, phap luat cia Nha nudc
som dugc dua vao cudc séng, phat huy hiéu qua tich cuc; cdng tac cai cach hanh
chinh, ky luat, ky cwong hanh chinh dugc tang cuong; cac chuong trinh, du 4n phat
trién kinh té - x3 hoi ¢ dia phuong dugc cong khai, minh bach; nhiéu vu viée noi
com, phuc tap vé dét dai, giai phong mit bang, ton gido. .. dugc giai quyét kip thoi,
hi€u qud; céac chinh sach an sinh xa hdi dugc trién khai dén dang, du doi tuong thu
huong, 3 gop phan on dinh va ning cao chét luong cudc séng cua Nhan dan, nén
da tao duoc niém tin trong Nhan dan, dugc Nhan dan déng tinh ung ho.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan
2.1. Ton tai, han ché

Viéc cu thé hoa, trién khai thyc hién cadc nhiém vu, giai phap va sy phoi hop
cua cac co quan, don vi, dia phuong trong cong tac dan van chinh quyén doi luc
chua chat ché.

2.2. Nguyén nhan

Mot sb co quan, don vi, nhét 1a nguoi ding dau chua nhan thic déy du vé vi
tri, vai tro cua cong tac dan van chinh quyén; viéc tuyén truyén, quan tri¢t, trién
khai, thuc hién chu truong, nghi quyét, chi thi ciia Pang, nha nudc vé cong tac dan
van chua dugc quan tam dang muec.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 3 THANG CUOI NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai thuc hién cac Chuong trinh, K& hoach cia UBND tinh,
Huyén iy vé cong tac dan van chinh quyén, quy ché dan chi & co so trén dia ban
huyén.

2. Tiép tyc thyc hién tt cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha
nuéc & dia phuong, ting cudng d6i mai, tao su chuyén bién tir nhan thirc vé cong
tac dan van trong tinh hinh méi: ndng cao nhan thire, trach nhiém cua cép uy dang,
chinh quyén cac cdp, cac nganh, can bd, cong chirc, vién chirc, nhét 1a trach nhiém
ctia nguoi dimg dau trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén gan voi nhiém
vu chuyén mon cua co quan, don vi.

3. Tiép tuc thuc hién chuong trinh, ké hoach va to chtrc thuc hién cong tac
dan van gén vai vige thuc hién nhiém vu chuyén mon,; dé cao vai tro, trach nhiém
ctia nguoi ding dau, ting cudng hiéu luc, hidu qua cong tac dan van tai co quan,
don vi, dia phuong, gop phan vao cong cudc xdy dung, phat trién cia co quan, don
vi, dia phuong.
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4. Pay manh cong tac tuyén truyén, gido duc nhan thic vé cong tac dan van.
Thuc hién tbt phong trao thi dua “Dan van khéo” gén vO1 viéc “Déy manh hoc tap
va 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh”; huéng t6i muc tiéu lanh
dao, léy su ung hd ctia Nhan dan lam chd dua cho hanh dong va léy su hai long cua
Nhan dan 1am thudc do két qua.

Trén day 1a bao cao két qua thue hién cong tac dan van chinh quyén 9 thang
dau nim 2024 va phuong huéng nhiém vu 3 thang cudi nim 2024, UBND huyén
Tuy Phudc kinh bao cdo S& Noi vu tinh Binh DPinh biét theo ddi, chi dao./ %/

Noi nhan:

- S& ndi vu;

- TT.Huyén uy;

- CT va PCT. UBND huy¢n;
- Ban Dan van Huyén uy;

- Phong Noi vuy;

Nguyén Hung Tén
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Keét qua cong tac dan van 9 thang dau nam 2024
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;e . R . Cong tac cai cach hanh chinh
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Co quan, 1en quan Gen Nguol dan 1 v 41 ban hanh SO co sd, chinh
don vi, dia chi dao thuc trung tam .
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S hoi nghi S6 nguoi tac dan van tuc ha13h ba tiép ba giai TY16% | Sécude | don viduoe chuAc bi ky
tham gia chinh cong nhan quyet luat sau
thanh tra
thanh tra
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‘ , , BANG TONG HQP SO LIEU ‘
Vé cong tac tiep cong dan, doi thoai truc tiep voi Nhan dan trén dia ban huyén 9 thang dau nam 2024

Co quan, don
vi, dia
phuong

Cong tac tiép cong dan
(ky/luot/ ngudi/vy)

Poi thoai giira ngwoi ding diu chinh quyén cac cip véi Nhan déan
(cudc/luot/vu)

Cép huyén

17 ky/54 Tugt/54 nguoi/47 vu

10 cudc/ 13 luot/ 10 vu

Cap xa

419 ky/174 luot/174 ngudi/174 vu
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Vé tiép nhan va giai quyét don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh 9 thang diu nim 2024

< A <X Y ST . . s Két qua giai quyét don khiéu nai, té cdo, kién
Tiép nhan don khi€u nai, to cdo, kién nghi phan anh qua gla quy *0 ’

nghi phan anh
Co quan,
don vi, dia ) ) ) , , , .
phuong Tong 50 Soxd on thu;_)C Khiéu nai T céo Klevn n’gh1 Tong s0 Khiéu nai Té céo K1§n r%gh1
don tham quyén phan anh don phan anh
Cép huyén 143 59 09 02 48 38/59 6/9 212 30/48
Cép xi 232 232 30 0 202 175/232 20/30 0 155/202
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