UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TUY PHUGC Dgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 32 /KH-UBND Tuy Phirde, ngdy 04 thang04 nam 2023
KE HOACH

Khic phuc ton tai, han ché va nhiém vu, giai phap nang cao Chi sb
cai cach hanh chinh huyén Tuy Phwéc nam 2023

Cin ctr két qua xép hang Chi sd cai cach hanh chinh nim 2022 cia cac co
quan thudc Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dén céc huyén, thi x&, thanh phé
va mot s6 co quan Trung wong déng trén dia ban tinh (tai Quyet dinh SO 264/0D-
UBND ngay 31/01/2023 ciia UBND tinh); theo d6, két qua diém Chi sb cai cach
hanh chinh cta huyén Tuy Phudc dat 76,03/100 diém, x€p vi tri thir 10/11 huyén,
thi x4, thanh phd. Trong d6, diém cai cach hanh chinh dat 46,78/60 diém, diém
khao st can bd, cong chirc, vién chuc lanh dao dat 5,82/10 diém, diém Chi s hai
1ong ctia nguoi dan va to chic dat 23,43/30 diém.

Thue hién Théng béo sé 43/TB-UBND ngay 08/3/2023 ciia UBND huyén
vé ¥ kién két luan cua dong chi Huynh Nam, Chu tich UBND huyén tai Hoi nghi
Téng két cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 va trién trién phuong huéng,
nhiém vu nim 2023; dé khic phuc nhirng ton tai, han ché trong thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh nim 2022 va hoan thanh cac chi tiéu, nhiém vu nham ning
cao Chi s6 cai cach hanh chinh cua huyén nim 2023, UBND huyén ban hanh Ké
hoach thuc hién vdi nhitng ndi dung sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Khéc phuc nhirng tdn tai, han ché trong viéc trién khai thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh nam 2022, nhiing ti€u chi chua dat hoac dat diém thép
trong két qua danh gia, xép hang Chi sb cai cach hanh chinh nim 2022 va xéac
dinh nhiém vy, giai phap cu thé dé nang cao hiéu qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh, gop phan cai thién Chi sb cai cach hanh chinh cia huyén trong nim
2023.

b) Nang cao trach nhiém ctia ngudi ding dau cac co quan nha nudc va moi
can b, cong chuc, vién chue trong viéc thuc hién dong bo, quyét ligt cac giai
phap nham nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh huyén trong cac nam tiép theo.

2. Yéu cau

K¢ hoach phai duogc trién khai thyc hién dong bg, c6 su phdi hop chit ché
gitta cac co quan, don vi ¢6 lién quan; dam bao viéc thuc hién cac ndi dung,
nhiém vu dat hi€u qua va tién do Ké hoach dé ra.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP
(Co Phu luc cac nhiém vu, gidai phdap kem theo)



I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac co quan chuyén mon thudc huyén, UBND cac xa, thi trdn cin c vao
chirc nang, nhiém vu dugc giao va trén co sd cac nhi€ém vu, giai phap cia Ké
hoach nay, xay dung chuong trinh, ké hoach trién khai thuc hién va khic phuc ton
tai, han ché tai don vi, dia phuong minh. Dinh ky hang thang, hang quy béo cao
két qua thuc hién vé UBND huyén (qua Phong Noi vu dé tong hop).

2. Cac phong, ban, nganh, dia phuong c6 lién quan truc tiép dén két qua
thuc hién cac tiéu chi vé cai cach hanh chinh chiu trich nhiém truéc Chu tich
UBND huyén vé két qua danh gia céac tiéu chi thanh phan thudc trach nhiém tham
muu, td chire trién khai thuc hién cta co quan, don vi, dia phuong minh.

3. Phong Noi vu theo ddi, don dbc viée trién khai thyc hién K& hoach nay,
kip thot ‘péo 92’10 UBND huyén nhﬁng van dé phat sinh trong thuc hién K€ hoach
nay va dé xuat nhirng giai phap d¢ khac phuc nhiing han ché, yéu kém phat sinh.

Cian cu két qua thuc hi¢én nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac co quan,
don vi va dia phuong trén dia ban huyén; hang nim, tham muu, dé xudst UBND
huyén xét thi dua khen thudng, ddnh gida mic do hoan thanh nhiém vu va xép
hang trach nhiém nguoi dimg dau trong cong tac cai cach hanh chinh theo quy
dinh. Khong dé xuat khen thuong dbi véi cac co quan, don vi, dia phuong dé xay
nhiéu hd so tré han va c6 két qua xép hang Chi s cai cach hanh chinh loai trung
binh (d6i voi cap x) va co diém chi sd thanh phan dat dudi 80%/ tong diém thanh
phan (d6i voi cac phong, ban chuyén mén huyén cé trach nhiém tham muu, t6
chirc trién khai thyc hién cac nhiém vu cé lién quan dén két qua diém tiéu chi
thanh phan).

4. Trung tdm Vin héa — Thong tin - Thé thao huyén phdi hop vdi cac co
quan, don vi, dia phuong ting cudng cong tic thong tin, tuyén truyén cac nodi
dung vé cai cach hanh chinh, nhat 1a tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan sir
dung dich vu cdng truc tuyén mic d6 3, mic do 4 (Mot phan, toan trinh), dich vu
chl’rpg thuc ban sao dién tir, dich vu buu chinh cong ich, dich vu thanh toan tryuc
tuyén.

UBND huyén yéu cau Thu truéng cic co quan chuyén mén thudc huyén,
Chu tich UBND cac x4, thi tran tap trung thuc hién t6t Ké hoach nay. Trong qua
trinh trién khai thyc hién, néu c6 van dé vuong mic, dé nghi cac co quan, don vi,
dia phuong kip thoi phan anh vé UBND huyén (qua Phong Noi vu) dé xem xét,
giai quyét./

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong truc HU;

- Thuong truc HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Céc phong, ban, nganh huyén;
- UBND céc x4, thi tran;
-LDVP; CVVP K4;

-Luu: VT.
//// 7111}"/




PHU LUC

STT| N&idung khic Nhiém vu, giai phap thuc hién Co quan thyc hién | Theoi gian thwc | Ghichad
phuc/duy tri thuc hién
hién
| | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
Mtrc d6 hoan thanh | - Tap trung ra soét cac nhiém dugc giao trong Ké | - Cac phong chuyén | - Theo tién do
ké hoach CCHC hoach cai cach hanh chinh nim 2023 dé t6 chiic | moén huyén; UBND | Ké hoach dé ra
thuc hién theo dung tién d6 dé ra. cac x4, thi tran.
1
- Theo dbi, tong hop va Béo céo két qua, tién do | - Phong Noi vu - Hang quy, 06
thuc hién caa cac co quan, don vi lién quan cho thang, nam.
Lanh dao UBND huyeén.
100% ké hoach vé | Chi d¢ao bo phan chuyén mén cin ct cac ké hoach | - UBND cac x4, thi | Hoan thanh
CCHC cua cap xa|vé CCHC niam 2023 cia huyén dé kiém tra, ra soat | tran trong thang
o | dat chat luong (K& | lai KE hoach CCHC niam 2023 ctia don vi minh dé 3/2023

hoach cai cach
hanh  chinh, ké
hoach tuyén truyén,

kip thoi bd sung, diéu chinh cho phi hop va dat
chat luong (Ngi dung ké hoach can xdc dinh di 6
ngi dung CCHC va cong tac chi dao diéu hanh;




ké hoach kiém soét
TTHC..)

trong do, phdi xdc dinh dwoc nhiém vu trong tam
can thuc hién, nhiing ngi dung con tén tai, han ché
dé xay dung tiéu chi phdn ddu nham trién khai
thic hién tot cong tdc CCHC va nang chi so
CCHC cua dia phuong trong nam 2023).

Mic d6 da dang
trong tuyén truyén
cai cach hanh chinh

1. Xay dung Ké hoach va du trd kinh phi mo
chuyén muc CCHC trén Pai truyén thanh huyén
theo huéng UBND huyén cap kinh phi dé duy tri
chuyén muc. Noi dung thuc hién tin, bai tuyén
truyén giao cho Dai truyén thanh cac x4, thi tran
thue hién va chi tién nhuan bt theo quy dinh.

- Huéng dan Pai Truyén thanh céc x4, thi tran viét
cac tin, bai tuyén truyén vé CCHC dat chat lugng.
Dong thoi, chiu trach nhiém chi tra tién nhuan bat
cho cac x4, thi tran va quyét toan kinh phi theo quy
dinh.

2. Céac phong, ban chuyén mon huyén; UBND cac
x4, thi tran tang cuong Viét tin, bai dang trén Trang
thong tin dién ta huyén (Mdi co quan, don vi, dia
phuong phai 6 it nhat 01 tin, bai/nam).

- Theo dbi, tong hop viéc gui tin bai cta cac co
quan, don vi, dia phuong dé lam can ctit cham diém

- Phong Van hoa va
Thong tin cha tri
phdi hop vai Trung
tam Van hoa -
Théng tin va Thé
thao.

- Trung tam Van
hoa - Thong tin va
Thé thao

- Céac co quan, don
vi, dia phuong

- Van phong HDND

- Hoan thanh
trong thang 4 va
bit dau thuc

hién vao thang
5/2023.

- Hoan thanh
trong thang
5/2023 va

thuong xuyén

- Thuong xuyén

- Truéc 15/12
hang ndm




chi s6 cai cach hanh chinh va danh gia muc do
hoan thanh nhiém vu cia cac co quan, don vi, dia
phuong

3. Xay dyng va trién khai Ké hoach tuyén truyén

va UBND huyén

- Hoan thanh
cai cach hanh chinh, trong (jI(') chu trong da dang | - Phong Vin hoa va trong thang
hoa céac hinh th1"rc tuyén truyen thong qua cac hinh | Thong tin 5/2022
thac tuyén truyén truc quan va cac Trang mang xa
hoi nhu zalo, facebook....
- Thiét ké pano, ap phich tuyén truyén vé cai cach . Hoan thanh
hanh chinh dé dat tai céc tuyen duong chinh cua | - Phong Van héa va | 4, théng
huyén va tai Bo phan Mot cira cap huyén, cap xa. | Thong tin phoi hop | 49003
Noi dung tuyén truyén tap trung vao nhiing noi | V61 Van  phong
dung nhu: Cung dich vy cdng truc tuyén, dich vy | HDND va UBND
buu chinh céng ich, thanh toan truc tuyén, ching | huyén, Phc‘gng Tai
thuc ban sao dién tir, danh gia mc do hai long... | chinh — K& hoach,
Phong Tu phap,
, - . , Phong Noi vu
4. Xay duyng SO tay huéng dan thuc hién dich vu - Hoan thanh
cdng truc tuyen, thanh toan tryc tuyén dang trén | - Van phong HDND | yrong thang
Trang thong tin dién tir huyén va dat tai Bo phan | va UBND huyén 412023
Mot ctra cap huyén, cap xa.
C6 it nhat mot hinh | Xay dung Ké hoach va t6 chiic toa dam hoac san | Phong Nbi vy, Vin | Hoan thanh
thac tuyén truyén héa —~TT, Trung tam | trong quy




khac: T6 chirc cac
cudc thi tim hiéu vé
CCHC, toa dam vé
CCHC, san khiu
hoa...

khau hoa vé CCHC

VHTT va céc phong
chuyén mon cé lién
quan.

11/2023

C6 sang kién hoac
giai phap vé CCHC
duoc ap dung cé
hiéu qua

Hang nidm, mdi don vi phai dang ky it nhat 01 sang
Kién vé cai cach hanh chinh dé trinh Hoi dong
Sang kién co so huyén

Phong Noi vy, Kinh
té - Ha tﬁng, Tu
phap, Van hoa va
Thong tin, Tai chinh
— Ké hoach, Vin
phong HDND va
UBND huyén;
UBND cac x&, thi
tran.

- Hang nam,
theo thoi gian
quy dinh cua
Hoi dong Séng
kién huyén

Thuc hién nhiém
vu do UBND tinh,
Cha tich UBND
tinh giao

- Ra soat, tham muu UBND huyén hoan thanh d6i
voi 100% nhiém vu do UBND tinh, Chua tich
UBND tinh giao dam bao dting thoi gian quy dinh.

- Pon ddc, nhac nha, tong hop két qua thuc hién
cla cac co quan, don vi, dia phuong va cubi nim
bao cdo Lanh dao UBND huyén xem xét danh gia

- Céac phong, ban
chuyén mén huyén;
UBND cac xa, thi
tran c6 lién quan

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Thuong xuyén

- Thuong xuyén




muc dd hoan thanh nhiém vu va xét thi dua — khen
thuong.

T6 chuc gip mat,
trao ddi voi doanh
nghiép, hd Kkinh
doanh  tai dia
phuong dé kip thoi
thao g& kho khan,
vudng mic

Xay dung Ké hoach t6 chac gap mat doanh nhan
nhan Ngay Doanh nhan Viét Nam 13/10 va hang
thang, quy, nim t6 chic giap g& doanh nhan. Tham
du budi gap mat c6 Lanh dao UBND huyén va
lanh dao cac phong, ban c6 lién quan dé kip thoi
tiép thu y kién va truc tiép tra 1oi, giai quyét nhiing
kho khin vuéng mac cia doanh nghiép ngay tai
budi gap mat.

Phong Tai chinh —
Ké hoach chu tri,
phdi hop véi Phong
Kinh té va Ha tang,
Ban Quan ly Du an
dau tu xdy dung va
PTQD huyén.

Thang 10 hang
nam va hang
thang, quy, nam.

XAY DUNG VA TH

U'C HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

Cong tac ban hanh
van ban quy pham
phap luat do cip xa
ban hanh

- Huéng dan céc x&, thi trin xay dung van ban quy
pham phap luat dam bao dung tham quyén, trinh
tu, tién do va chét luong theo quy dinh.

- Tang cuodng cbng tac kiém tra viéc xay dung va
ban hanh van ban quy pham phap luat cua cac x4,
thi tran

Phong Tu phap

- Hoan thanh
huéng dan trong
thang 4/2023

- Quy 111/2023

CAIl CACH THU TUC HANH CHINH

Dang ky ra soat thu

- Huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong ding

- Van phong HDND

- Pau thang 01




tuc hanh chinh
(TTHC) dang quy
dinh.

Trinh phuong éan
don gian  hoa
TTHC

ky, danh gia TTHC dam bao day du noi dung va
thoi gian quy dinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6
03/2021/Qb-UBND ngay 09/02/2021 cia UBND
tinh hoic ciia Vin phong UBND tinh huéng dan
viéc dang ky TTHC thuc hién ra soat.

- Thuc hién ding ky ra soat TTHC theo huéng dan
cua Van phong HDND va UBND huyén

- Pon dbc, tong hop két qua dang ky cua cac co
quan, don vi va gui tinh theo quy dinh

- Thuc hién ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
theo Ké hoach cua tinh va kién nghi don gian hoa
dbi vai cac TTHC c6 quy dinh khdng phi hop.

- Phéi hop Vi cac co quan, don vi, dja phuong xay
dung phuong an don gian hda TTHC trinh cép c6
tham quyén stra d6i, bo sung hoic badi bo nhiing
quy dinh khdng con phu hop.

va UBND huyén

- Céac phong chuyén
mon huyén; UBND
cac x4, thi tran

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Céac phong chuyén
mon huyén; UBND
cac x4, thi tran

- Van phong HDND
va UBND huyén

hang nam
- Sau khi coé
huéng dan cua
Van phong
HDND va
UBND
- Trudc ngay

15/01 hang nam

- Theo d& xuit
Cua cac co quan,
don dia
phuong

vi,

- Thuong xuyén




Cap nhat va cong
khai kip thoi, day
da TTHC trén
Cong thong tin dién
tr va tai Bo phan
Mot ctra huyén

Thuong xuyén ra soat, cap nhat, cong khai kip
thoi, diy du TTHC thudc tham quyén giai quyét
cia co quan, don vi minh tai B phan Mot cua
huyén ngay sau khi UBND tinh cong b TTHC

Cac phong, ban
chuyén mén huyén

Thuong xuyén

100% don vi cap
xa cong khai TTHC
kip thoi day du va
ding quy dinh tai
Bo phan Mot cira

- Chi dao kiém tra, ra soat va khac phuc ngay
nhitng ton tai, han ché trong viéc céng khai TTHC
tai BO phan Mot cira cua don vi minh, dam bao
100% TTHC dugc cong khai dy du, kip thoi va
dung quy dinh. Bong thoi, bdo cdo UBND huyén

- Kiém tra va bao c4o Lanh ¢dao UBND huyén ddi
Vi cac don vi khdng thuc hién hoac thuc hién
khong day du, khéng ding quy dinh dé chi dao xu
ly.

- UBND cac xa, thi
tran

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Hoan thanh
trude ngay
15/4/2023

- Thuong xuyén

Ban hanh quy ché
phdi hop giai quyét
TTHC thudc tham
quyén giai quyét
cia UBND cép
huyén

Tham muu UBND huyén xay dung va ban hanh
Quy ché phdi hop thuc hién lién thong nhom
TTHC trén dia ban huyén.

Van phong HDND
va UBND huyén
chu tri, phéi hop voi
cac co quan, don vi
co lién quan

Hoan thanh
trong thang
5/2023
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Cap nhat hd so
TTHC vao Hé
théng Mot cta dién
tr

- Thyc hién nghiém tic viéc cap nhat day du hd so
TTHC cua t6 chtc, c& nhan vao phan mém Mot
ctra dién tir dam bao dung véi s6 luogng thuc té tiép
nhan tai co quan, don vi minh (ddac biét la trén
linh vuc ching thiec tai cac x&, thi tran).

- Theo ddi, kiém tra trén Hé thong phan mém Mot
ctra dién ta, dinh ky hang quy bao céo két qua thuc
hién cia co quan, don vi cho Lanh dao UBND
huyén dé chi dao xt 1y ddi véi cac co quan, don vi
thuc hién chua nghiém tac.

- Céac phong chuyén
mon huyén; UBND
cac x4, thi tran

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Thuong xuyén

- Ngay 30 thang
cubi cung cua
quy

Két qua giai quyét
TTHC

- Phan dau 100% hé so TTHC duoc giai quyét sém
hen va dung hen.

- Thuong xuyén kiém tra, don doc, nhiac nho céac
co quan, don vi, dia phuong trong viéc giai quyét
hd so TTHC cho t6 chire, ca nhan. Pinh ky hang
thang, tong hop két qua giai quyét hd so ciia cac co
quan, don vi va bao cdo Lanh dao UBND huyén dé
kip thoi chan chinh, c¢6 hudng chi dao, xu 1y d6i
véi nhitng don vi thuong xuyén c6 nhiéu ho so tré
hen. Pong thoi, tham muu UBND huyén yéu cau

- Céc phong, ban
chuyén mon huyén
va UBND cac x4,
thi tran.

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Thuong xuyén

- Hang thang
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cac co quan, don vi c6 ho so tré hen giai trinh Iy
do dé xay ra hd so tré hen.

- binh ky hang quy t6 chic hop Bo phan Mét cira
Va cac co quan, don vi c6 lién quan dé trao doi,
phdi hop thdo g& nhiing khé khin, vuéng mac
trong giai quyét TTHC, tim ra nguyén nhan tré hen
dé kip thoi chan chinh va xir 1y d6i voi céc to churc,
ca nhan dé xay ra tinh trang ho so tré hen.

- Van phong HDND
va UBND huyén;
Bo phan Mot cua
huyén.

- Hang quy

Thuc hién quy dinh
vé xin 16i trong giai
quyét tha tuc hanh
chinh

- Thuc hién nghiém tdc viéc xin 18i t6 chuc, ca
nhan bang vin ban va dinh kém van ban xin 16i
vao hd so trén phan mém Mot cira dién tir. Bong
thoi, gui 01 ban vé Bo phan Mot cira dé cong khai
30 ngay theo quy dinh. Bam bao 100% truong hop
ho so giai quyét quyét tré han déu dugc xin 15i
theo dting quy dinh.

- Kiém tra, don dbc, nhic nho, tong hop két qua
thuc hién quy dinh vé xin 16i t6 chtic, ca nhan d6i
véi truong hop ho so tré hen ciia cac co quan, don
vi, dia phuong va dinh ky hang thang b&o cao
Lanh dao UBND huyén dé kip thoi chi dao xu ly
dbi véi cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién
chua nghiém tuc.

- Cac phong, ban
chuyén mon huyén,
UBND cac xa, thi
tran.

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Khi ¢6 hd so
tré hen

- Hang thang
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CAI CACH TO CHUC BQ MAY

Thyc hién cobng tac
thanh tra, kiém tra
danh gia dinh ky
cac noi dung da
phan cap hoic uy
quyén cho phong
chuyén mon,
UBND cap x&

- Hop ra soat lai cac noi dung UBND huyén da
phan cap cho cac phong, ban huyén va UBND cac
x4, thi tran dé tham muu UBND huyén chi dao cac
co quan, don vi t6 chtc kiém tra ddi voi céc noi
dung d3 phan cap cho don vi minh.

- T6 chic kiém tra dbi véi cac noi dung UBND
huyén da phan cap, ay quyén cho co quan, don vi
minh. Viéc kiém tra phai ¢ ké hoach, bién ban, c6
bao céo két qua kiém tra, c6 kién nghi hoac xir ly
va theo dbi két qua xir Iy sau kiém tra. Bong thoi,
gui cac ho so, tai liéu co lién quan dén cong tac
kiém tra vé Phong Noi vu dé tong hop 1am tai licu
kiém chung gui tinh theo quy dinh.

- Van phong HDND
va UBND, Phong
NOi vu, cac co quan
cé lién quan, UBND
cac x4, thi tran

- Céc phong, ban
chuyén mon huyén
va UBND cac x4,
thi tran

- Thang 05/2023

- Trudéc thang
12/2023

CAl CACH CHE PQ CONG VU

Thuc hién van hoa
cong vu

- Tiép tyc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké
hoach sé 88/KH-UBND ngay 20/12/2021 cua
UBND huyén vé trién khai thuc hién Pé 4n vin
hoa cong vu trén dia ban huyén Tuy Phudc tai co
quan, don vi minh. Thuong xuyén quan triét, don

- Truong cac phong,
ban chuyén mon
huyén; Cha tich
UBND cac xa, thi

- Thuong xuyén
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ddc, nhic nhd can bo, cong chuc, vién chiic cua co
quan, don vi minh thuc hién tdt cac ndi dung van
hoa cong vu, nhat 1a gid gidc, tinh than, thai do
lam viéc; chudn muc giao tiép, Ung xU cua
CBCCVC. Co quan, don vi, dia phuong nao dé
CBCC truc thudc vi pham van héa cong vu, ky
cuong hanh chinh thi ngudi ding dau co quan, don
vi d6 chiu trach nhiém trudéc Cha tich UBND
huyén.

- Thuong xuyén kiém tra viéc chap hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi truc
thudc huyén va bao cao két qua kién tra cho Chu
tich UBND huyén biét dé chi dao xur Iy ddi véi cac
truong hop vi pham (néu c9).

tran

- T6 kiém tra cong
vu huyén

- Thuong xuyén

100% céan bd cap
xd dat chuan (Chu

Ra soat va kién nghi Hoi cap trén mo 16p so cap vé
cong tadc cyu chién binh (CCB) dé dam bao dat

UBND cac x&, thi
tran c6 can bo CCB

Nam 2023

2 ) ) " | chuan theo quy dinh. ,

tich Hoi Cuu chién chua dat chuan

binh)
VI | CAl CACH TAI CHINH CONG

Thuc hién cong lflnui’l“?f dan U(?Nl? cac xa, thi tran cong khai tai | _ ppang Taj chinh — | - Hoan thanh
1 |Kkhai tai chinh day | eO dUY AR Ké hoach. trong thang

du theo quy dinh

4/2023
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- Thyc hién viéc cong khai tai chinh theo diing quy | - UBND cac x&, thi | - Theo quy dinh
dinh vé hinh thtrc, ndi dung va thoi gian cong khai | trén
(Phdi cé it nhdt 02 hinh thirc cong khai tro 1én:
Cong khai tai tru so lam viéc va Trang théng tin
dién tw cua don vi)
- Tham muu UBND huyén thuc hién viéc cong | Rhong Tai chinh — | - Theo quy dinh
khai tai chinh theo dtng quy dinh v& hinh thirc, noi | K€ hoach.
dung va thoi gian cong khai (Phdi ¢6 it nhat 02
hinh thuc cong khai tro lén: Cong khai tai tru so
lam viéc va trén Cong thong tin dién tir huyén)
Xay dung va bao |~ Th}rc hicn viee xay Fh,mg va bao cao d‘-f” toan, - Phong Tai chinh — | - Theo quy dinh
, , + | quyét todn gui S& Tai chinh dang thot gian quy £
cao du toan, chap dinh Ke hoach
2 |hanh, quyét toan| =~
ngan sach - Thyc hién viéc xay dung va bao cao du toan, - UBND cac x4, thi |- Theo quy dinh
quyét toan giri Phong Tai chinh — K& hoach ding | ¢4
thot gian quy dinh.
Thuc hién glél ThlIC hlél’l glél ngén d@l vo1 100% Vé)l’l déu tu theo PhOng Tai chinh — Thu’émg xuyén
N x| Ké hoach £
3 ngan ké hoach dau Ké hoach
tu vén ngan sach
nha nudc
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU
1 | Cung cép thong tin | Dang tai, cong khai kip thoi, diy du nhitng noi | Van phong HDND | Thuong xuyén

day du theo luat

dung quy dinh phai cong khai theo Luat Tiép can
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tiép can thong tin

thong tin trén Trang thong tin dién tu huyén

va UBND huyén

Ty I¢ van ban trao
d6i va xua ly dudi
dang dién tu

- Thuc hién nghiém tic viéc ky sb va trao d6i, xu
1y van ban trén moi trudng dién tr thdng qua Phan
mém Vian phong dién tir ldesk (trir cac van ban
mat).

- Chi dao, quéan triét can bo van thu cua co quan,
don vi minh tir chdi nhan van ban gidy hoic van
chua dugc ky sd do cac co quan, don vi gui dén,
nhat 1a van ban cua cac x4, thi tran (trir vin ban
mat va cac ho so, gidy to co lién quan gui kém vin
ban dé thuc hién viéc kiém tra, luu trir; van ban
clia cic co quan chua str dung phan mém idesk c6
két ndi véi UBND huyén).

- Theo di, kiém soét viéc trinh ky van ban caa cac
phong, ban chuyén mén huyén; khéng xua ly va
trinh 1anh dao ky d6i véi van ban gidy, dam bao
100% vin ban di cua huyén déu duoc ky s, trao
d6i va xtr Iy dudi dang dién tir (trir vian ban mat)

- Céc phong, ban
chuyén mén huyén;
UBND cac xa, thi
tran

- Céc phong, ban
chuy&n moén huyén

- Van phong
HHDND va UBND
huyén

- Thuong xuyén

- Thuong xuyén

- Thuong xuyén

Ty I¢é dich vu cong
tryc tuyén mic do
3, mic dod 4 co du

- Pam bao 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién
phai duoc dang ky cung cap dich vy cong truc
tuyén mirc do 3, mirc do 4 trén Cong dich vu cong

- Céac phong chuyén
mon huyén; UBND
cac x4, thi tran

- Theo van ban
cua tinh
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dieu kién duoc
cung cap trén cong
Dich vu cbng cua

cua tinh theo yéu cau cua tinh.

- Pon doc, nhic nhé cac co quan, don vi ding ky
cung cap dich vu céng truc tuyén dam bao yéu cau

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Theo van ban

tinh ; ha ti
cua tinh; téng hop, tham muu UBND huyén ding coa tinh
ky cung cap dich vu cong truc tuyén theo dung quy
dinh.
Ty 1& ho so cong |- Huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong ban | - Phong Noi vy - Truge 15/4/2023
viéc duoc 1ap va xt | hanh danh muc ho so cong viéc nim 2023
Iy dudi dang dién X
tﬁ neg G Hudng dan cac co quan, don vi, dia phuong thuc | - Phong Van hoa va | - Truéc 15/4/2023
hién viéc 1ap ho so cong viéc trén phan mém Vin | Thong tin
phong dién tur
- Ra Quyét dinh ban hanh danh muc hod so cong |- Cac phong, ban|- Ban  hanh

viéc nam 2023 cua co quan, don vi, dia phuong
minh; chi dao 100% cdng chtc, vién chuc truc
thudc 1ap ho so cong viéc trén phan mém Vin
phong dién tir ldeks dbi véi toan bo cong viéc
duoc giao.

- Huéng dan, theo ddi va dinh ky hang thang bao
cdo két qua thuc hién cta cac co quan, don vi, dia
phuong cho Lanh ¢dao UBND huyén dé chi dao, xur
1y ddi véi nhitng don vi thyc hién chua nghiém tic

chuyén mén huyén;
UBND cac x&, thi
tran.

- Phong Van hoéa va
Thong tin

quyét dinh trude
30/4/2023; thuc
hién thuong
Xuyén

- Thuong xuyén
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Cung cap dich vu
cong truc tuyén
miac do 3 (mot
phan), mic 4o 4
(toan trinh).

- Phd bién, quan triét, chi dao cbng chic, vién
chac B phan Mot cwra tan tinh, nhiét tinh trong
viéc sb hda hd so giup ngudi dan va tuyén tuyeén,
van dong, huéng dan nguoi dan 1ap tai khoan, sir
dung dich vu cong truc tuyén dé nguoi dan thay
dugc tinh tién ich cua dich vy, tir d6 dan dan tao
thanh théi quen sir dung dich vu céng. Han ché
tinh trang can bo, cong chirc, vién chac 1am thé,
lam thay cho cong dan lam tang ty 1€ ngudi dan st
dung dich vy cong truc tuyén ao, khdng bén viing.
Phan dau 100% TTHC d3 duogc cung cap dich vu
cong truc tuyén toan trinh va 01 phan cé phat sinh
hd so déu dugc ndp dudi hinh thirc truc tuyén.

- Hang thang, theo dbi, tong hop két qua thuc hién
Cua cac co quan, don vi, dia phuong (Bao cao cu
thé nhitng co quan, don vi, dia phwong cé phat
sinh hé so trén cde TTHC dd dwot cung cdp dich
vu c0ng truc tuyén toan trinh va mgt phan nhung
nhdn hé so bang hinh thic triec tiép) béo cdo Chu
tich UBND huyén chi dao xu 1y d6i voi nguoi
dung dau cic co quan, don vi khdng hoan thanh
nhiém vu duogc giao

- Van phong HDND
va UBND huyén;
UBND cac x&, thi
tran

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Hop quan triét
trude ngay
15/4/2023; thuc
hién thuong
Xuyeén

- Hang thang
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Cung cap dich vu
chang thuc ban sao

- Chi dao cong churc Tu phap — Ho tich cta don vi
minh gioi thiéu, hudng dan cong dan su dung dich
vu ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh. Hang
thang, mdi don vi phai phét sinh dat it nhat tir 5%
hd so ching thuc ban sao dién ta/Tong sé hd so
chung thuc (theo diém d, Tiéu chi 15.1 thugc B
tiéu chi xa ndng thén magi nang cao tai Cong van
s6 476/VPUBND-KSTT ngay 31/08/2022 cua Vin
phong UBND tinh).

- Kiém tra, d6n ddc, tong hop va dinh ky hang
thang bao céo két qua thuc hién cua cac dia
phuong cho Lanh dao UBND huyén dé chi dao xu
ly nhitng don vi khdng hoan thanh chi tiéu giao.

- UBND cac x3, thi
tran

- Phong Tu phép

- Bat dau to
thang 4/2023

- Hang thang

dién tor tor ban
chinh
Ty ¢ TTHC da

triéen khai c6 phat
sinh hoé so tiép
nhan hoic tra két
qua giai  quyét
TTHC qua dich vu
BCCI

- Quan triét cong chuc, vién chic cua Bo phan Mot
ctra tang cuong giai thiéu dich vy, loi ich caa dich
vu BCCI va huéng dan t6 chuc, ca nhan sir dung
dich vu buu chinh cong ich.

- Hang thang, phai dam bao cd it nhat tir 30% tro
lén ho so TTHC duoc tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich

- Kiém tra, don ddc, tong hop va dinh ky hang

- B6 phan Mot ctra
cap huyén; UBND
cac x4, thi tran

- B6 phan Mot ctra
huyén

- Van phong HDND

- Thuong xuyén

- Hang thang

- Hang thang
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thang bao céo két qua thuc hién cua cac dia
phuong cho Lanh dao UBND huyén dé chi dao xu
ly trong truong hop khdng hoan thanh chi tiéu
giao.

va UBND huyén

Ty ¢ thanh toan
tryc tuyén trén tong
s6 giao dich thanh
toan cua cac TTHC
duoc cung céap dich
vu thanh toan truc
tuyén

- Tich cuc tuy@n truyén, van dong ngudi dan thuc
hién thanh toan truc tuyén khi thuc hién giao dich
TTHC c¢6 yéu cau thuc hién nghia vu tai chinh.

- Tiép tuc chi dao Bo phan Mot cira cap huyeén, cap
x& nghién ctu, 4p dung cac giai phap hd tro to
chuc, c& nhan, doanh nghiép thuc hién thuan tién
cac thanh toan truc tuyén khi giao dich hd so thu
tuc hanh chinh tai Bo phan Mot ctra cap huyén, cap
x4. Phan ddu dat 100% hd so TTHC co6 yéu cau
nghia vu tai chinh phai dugc thanh toan truc tuyén/
tong sé6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc
thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia (d6i voi cac td chirc, ca nhan da st dung dich
VU........thi chi huéng dan thuc hién, khong lam
thé, 1am thay ngudi dan dé tao thoi quen cho ngudi
dan trong viéc sir dung céc dich vu cdng nhim

- Céac phong, ban
chuyén mén huyén;
UBND cac x&, thi
tran

- Van phong HDND
va UBND huyén;
UBND cac xa, thi
tran

- Thuong xuyén

- Thuong xuyén
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tang ty 1& thanh toan truc tuyén bén viing).

- Theo dbi, bdo cdo két qua thuc hién cua cac co
quan, don vi, dia phuong theo dinh ky hang thang
(néu cu thé nhitng don vi thuc hién dat va chua dat
chi tiéu dé ra).

- Van phong HDND
va UBND huyén

- Hang thang

VI

CAC CHI TIEU PHAT TRIEN KINH TE XA HOI

Muac do thuc hién
cac chi tiéu phat
trien kinh té - x&
hoi do HDND cép
huyén giao

100% chi tiéu phét trién kinh té - x& hoi nim 2023
cua huyén duoc thuc hién dat va vuot chi tiéu dé ra

Cac phong, ban
chuyén mén huyén;
UBND cac x&, thi
tran

Theo Ké hoach
huyén dé ra

Ty I¢ doanh nghiép,
ho kinh  doanh
thanh Iap méi trong
nam

- Quaén triét, chi dao cbng chic, vién chac truc
thudc tan tinh huéng dan ho so, TTHC va tao moi
diéu kién dé céc t6 chirc, ca nhan thuan loi trong
viéc dang ky kinh doanh, nham ting ty 1& doanh
nghiép, hd kinh doanh dugc thanh lap mai trong
nam 2023 trén dia ban huyén ting it nhat 20% so
v6i1 nam 2022.

Bo phan Mot cua
huyén; Phong Tai
chinh — Ké hoach

Thuong xuyén

PANH GIA TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH PEN NGUOI DAN, TO CHUC
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Danh gia mirc do
hai long cta nguoi
dan va doanh
nghiép ddi véi su
phuc vu cua co
quan hanh chinh

- Can cir Quyét dinh sb 4509/QD-UBND ngay
29/12/2022 cta UBND tinh Binh Binh phé duyét
két qua do luong sy hai 1ong cua ngudi dan, to
chtre d6i vé6i sy phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nudc nam 2022 trén dia ban tinh Binh Dinh,
xay dung ké hoach khic phuc su hai long ddi véi
cac tiéu chi co ty 18 hai long dat thap tai co quan,
don vi, dia phuong minh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién hién nhiém vu duoc
phan cong theo Ké hoach s6 64a/KH-UBND ngay
15/9/2021 ctia UBND huyén vé cai thién, nang cao
muc do hai 10ng cia ngudi dan, té chie ddi vai su
phuc vu cta co quan hanh chinh trén dia ban
huyén dam bao dat hiéu qua.

- Xay dung ké hoach mua sim dau tu trang thiét bi
phuc vu hoat dong cua B phan Mot ctra trén dia
ban huyén nham khic phuc tiéu chi dat ty 1& hai
long thap (Trang thiét bi phuc vu ngudi dan, to
chtrc dam bao hoat dong tét va dé st dung — Pat
75%).

- Xay dung giai phap khac phuc céc tidu chi co ty
1€ hai long dat thap gom: Muc phi, 1€ phi dugc yéu
cau nop la ding quy dinh (dat 76,67%); thoi han

- Thua truong cac
phong chuyén mon
huyén, Chu tich
UBND cac x&, thi
trin c6 trach nhiém
quan triét,

- Céc phong chuyén
mon huyén; UBND
cac x4, thi tran; Bo
phan Mot  cua
huyén.

- Phong Vian hoa &
Thong tin

- Van phong HDND

- 15/4/2023

- Thuong xuyén

- Thang 5/2023

- Thang 5/2023
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giai quyét thi tuc hanh chinh 1a dung quy dinh (dat
77,50%):; két qua giai quyét thu tuc hanh chinh pha
hop voi quy dinh, ¢6 thong tin déy du, chinh xéc,
dam bao cbng bang (dat 70,50); tlep nhan va xur ly
cac kién nghi gop v, phan anh, kién nghi (67,74%).

- Thuong xuyén nhic nha va kip thoi chan chinh
tdc phong lam viéc; dao dtrc van hoa cong vu; k¥
nang giao tiép, ung xu; tinh than, thai do, trach
nhiém trong thuc thi cong viéc cua cong chuec, vién
chtrc truc thudc, nhat 1a cac bo phan cong chc,
vién chuc 1am viéc tai Bo phan Mot ctra; Phan dau
muc do hai 10ng cia ngudi dan, té chie ddi voi su
phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban huyén hang nam phai dat ty 1€ tr 90% tro Ién
(riéng linh vuc dat dai dat ty 18 tir 80% tro 1€n).

- Tong hop két qua khao sat danh gia mac do hai
long cia UBND huyén, cia UBND tinh; dé xuat
UBND huyén khong xét khen thuong dbi véi
nhitng don vi c6 két qua ty 1é mic do hai long dat
thap hon 90% (riéng dat dai thap hon 80%).

va UBND huyén

- Céac phong chuyén
mon huyén; UBND
cac x&, thi tran; Bo
phan Mot  cua
huyén.

- Phong Noi vu

- Thuong xuyén

- Cuodi nam

I
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