UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TUY PHUGC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:529  /BC-UBND Tuy Phucoc, ngay 20 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thye hién cong tac cii cach thi tuc hanh chinh
thang 12/2023 trén dia ban huyén Tuy Phwéc

Thuc hién Quyet dinh s 57/2023/QD-UBND ngay 22/9/2023 cua UBND tinh
stra d6i, bo sung mot sd dleu ctia cac quyét dinh lién quan dén cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh va cung cép dich vu cOng truc tuyén trén
dia ban tinh Binh Pinh; UBND huyén Tuy Phuéc bao cao tinh hinh, két qua thyc hién
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 12/2023, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh
UBND huyen d3 ban hanh nhiéu vin ban chi dao, diéu hanh dé trién khai thuc

hién lién quan dén cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, giai quyet thu tuc hanh chinh
va nhiing noi dung lién quan dén cung cap dich vu cong truc tuyén nhu:

-,Cong ng ) 1919MBND-VP ngay 17/11/2023 vé viéc khic phuc cac ton tai,
han ché sau kiém tra chuyén dé mot s6 nd1 dung chuyén moén thudoc cong tdc Van
phong nam 2023 tai cac xa Phudc Thuan, Phude Hoa

- Cong van sb 1974/UBND-VP ngay 27/11/2023 vé viéc trién khai cac nhiém
vu theo Cong van s6 70/TCTCCTTHC cua T6 cong tac cai cich TTHC cua Thu
tudng Chinh phu;

- Cong van sO 1973/UBND-YP ngay 27/11/2023 vé viée thuc hiéq cac nhiém
vu nang cao chat lugng giai quyét ho so thu tuc hanh chinh trén linh vuc dat dai;

- Cong Vén~sé 2022/UBND-VP - 02/12/2023] V/v dé nghi xu ly trach nhiém
cac ca nhan gy tré hen/qua han doi véi ho so TTHC trén linh vuc dat dai trong thang
10 va thang 11 nam 2023 trén dia ban huyén Tuy Phudc;

- Cong vin s0 2045/UBND-NV ngay 05/12/2023 vé viéc ra soat viée thuc hién
va tu danh gia, cham di€ém két qua thuc hién céc ti€u chi ciia Bo Chi s6 CCHC nam
2023 cua UBND huyén;

2. Két qua thue hién

2.1. Cong khai thu tuc hanh chinh, danh muc thu tuc hanh chinh

~ Cac thu tyc hanh chinh m6i duge UBND tinh cong bé, thudc thdm quyén giai
quyet cia UBND cap huyén, cap xa déu dugc ra soat, niém yét cong khai tai co quan
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cl}uyén mon giai quyét thu tuc hanh chinh, Bo phan Tiép nhéan va Tra két qua huyén,
cap xa va Trang thong tin dién tr UBND huyén.

UBND huyén thuong xuyén kiém tra, ra soat, don ddc cac co quan, don vi va
dia phuong cd giai quyét tha tuc hanh chinh cho to chirc, cong dan cip nhit, cong
khai kip thoi theo Thong tu s 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Bo trudng,
Cha nhiém Vin phong Chinh pht hudéng din vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh
chinh.

Téng s6 thu tuc hanh chinh ap dung Phan mém mot ctra dién tir 1a 443 thu tuc
hanh chinh: cép huyén vai 297 thu tuc hanh chinh, cép xa voi 146 thu tuc hanh chinh. Da
trién khai dich vu cong thuc hién truc tuyén toan trinh 1a 157 tha tuc hanh chinh (cdp
huyén: 103 thu tuc hanh chinh, ccfp xd: 54 thu tuc hanh chinh), dich vu cong thuc
hién truc tuyén mot phan 1a 214 thu tuc hanh chinh (cdp huyén: 157 thii tuc hanh
chinh, cdp xa: 57 thi tuc hanh chinh), con lai 1a 72 thi tuc hanh chinh (cdp huyén: 37
thii tuc hanh chinh, cdp xd: 35 thii tuc hanh chinh).

2.2. Tiép nhdn, xi¢ Iy phdn dnh, kién nghi vé quy dinh, thii tuc hanh chinh

UBND huyén dé chi dao thyc hién cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién
nghi lién quan dén tha tuc hanh chinh dugc niém yét tai Bo phéan Tlep nhan va tra két
qua huyén, xa; Cong/Trang thong tin dién tir huyén/x4, thi tran dé t6 chirc, cong dan
c6 thé phan anh, kién nghi.

Trong thang 12/2023, UBND huyén khong nhén duge phan anh, kién nghi nao
ctia to chirc, cong dan vé quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh.

2.3. Tinh hinh, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

Tir ngay 01/12 dén ngay 19/12/2023, huyén Tuy Phuéc da tiép nhan va giai
quyét som, dung hén tong s6 2.955/2957 hd so, dat ty 16 99,93%, c6 02 hd so tré hen,
chiém ty 1€ 0,07% (thudc linh vuc xay dung va dat dai); da phat sinh 2. 719/3.851 hd
so truc tuyén trén tong s0 ho so phat sinh, dat ty 1& 70,6%; Pang giai quyet 984 ho so,
trong d6 ¢6 881 ho so con han va 13 hd so qua han thudc linh vuc dat dai (nguyén
nhén la do tai khodan cii cia can bé Chi cuc Thué khu viee Ti uy Phuoc — Van Canh da
yéu cau don vi VNPT hity b6 nhung van ton tai trén hé thong nén nhiéu hé so bam
chuyén buoc da tw dong chuyén dén tai khodan nay, huyén da yéu cau VNPT hé tro
nhung chua dwoc gidi quyét).

(6 Phu luc kem theo).

2.4. Truyén thong hé tro hoat dpng kiém sodt thii tuc hanh chinh

Thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan tap trung
thuc hién Ké hoach sé 58/KH-UBND ngay 16/5/2023 ciia UBND huyén Vé truyén
thong cai cach hanh chinh nha nudc nam 2023 trén dia ban huyén Tuy Phudc. Theo
d6, cac co quan, don vi, dia phuong d tap trung tuyén truyén cac van ban chi dao cta
cac cAp vé cong tac cai cach hanh chinh; vai trd ctia doan vién, thanh nién trong thuc
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hién dich vu cong truc tuyen phat trién tmg dung dit liéu Ve dan cu, dinh danh va xac
thue dién tir phuc vu chuyén d6i sb; dich vu cong truc tuyén...

Bén canh d6, UBND huyén ciling da chi dao Trung tdm Van hoa — Thong tin -
Thé thao huyén xdy dung chuyén myc CCHC trén Dai Truyen thanh huyén, mdi
thang c6 02 ky phat tin bai vao chiéu thi ba va sang th tu hang tuan.

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Duoc su quan tdm lanh dao, chi dao cua cac cép chinh quyén nén hoat dong
kiém soat thi tuc hanh chinh da dugc trién khai sau rong dén ting can b, céng chic,
vién chirc, gop phan thuc hién tét tha tuc hanh chinh tai dia phuong, nang cao chat
lwong phuc vu nguoi dan. Cac van ban phap lut quy dinh vé kiém soét thl tuc hanh
chinh va cac van ban phéap lut co lién quan duoc cu thé hoa bang cic vin ban chi
dao, huéng dan cu thé cho tung don vi, dia phuong.

Cong tac theo ddi, don ddc, kiém tra, danh gia va dé xuat xu 1y trach nhiém d6i
v6i nguoi dung dau vé thuc hién nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh, nhat 1 thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong va st dung Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh duogc thuc hién nghiém tic, thuc chit, ding van dé va phu hop vai céac
quan diém chi dao cta Chinh phu. Viéc Vin phong HDPND va UBND huyén thong
béo dén cac co quan, don vi, dia phuong lién quan danh sach cac ca nhan giai quyet
ho so thi tuc hanh chinh tré han dinh ky da gop phan chan chinh tinh trang giai quyét
h so thu tuc hanh chinh tr& han.

2. Ton tai, han ché

Viéc thuc hién tha tuc hanh chinh theo phuong thirc truc tuyén da co chuyén
bién nhat dinh nhung hi€u qua chua cao, ty 1¢ thanh toan phi, 1€ phi truc tuyén con
thap.

III. NHIEM VU TRONG TAM TRONG THANG 01/2024

1. Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, dia phuong c6 li€én quan tiép tuc thuc
hién chi dao cia UBND huyén tai Cong vin s6 1176/UBND-VP ngay 31/07/2023 vé
viéc thuc hién 05 chi tiéu lién quan dén dich vu cong tryc tuyén trong 6 thang cubi
nam 2023; Quyét dinh s6 6762/QD-UBND ngay 04/08/2023 vé viéc ban hanh cac giai
phap thuc hién chi tiéu 05 nodi dung lién quan dich vu cong truc tuyén cua tinh giao
trén dia ban huyén Tuy Phuéc dén cudi nim 2023 dén khi UBND tinh giao chi tiéu
moi.

2. Cap nhat day du, chinh x4c va cong khai, niém yét kip thoi cac quy dinh lién
quan dén thu tuc hanh chinh tai B phan Tiép nhan va Tra két qua huyén, cip xa.

3. Thuc hién nghiém viéc tlep nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh, dich vu
cong; tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, kién quyét xur ly theo dung quy dinh
can bg, cong chtrc, vién chure, ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, ti€u cuc.
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4. Trién khai thuc hién cac noi dung do UBND tinh, Chu tich UBND giao trong
nam 2024.

Trén day 1a Bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thu tye hanh
chinh thang 12/2023 cia UBND huyén Tuy Phudc./.

Noi nhdn:

- Vian phong UBND tinh;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Cac co quan chuyén mon thudc huyén;
- CN VPDKDD huyén;

- UBND céc x4, thi trin;

- Luu: VT,/I/(4/. 77“}//
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