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 ỦY BAN NHÂN DÂN            CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

HUYỆN TUY PHƯỚC                               Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 Số:        /BC-UBND         Tuy Phước, ngày       tháng  11 năm 2023 
 

 
BÁO CÁO 

Tình hình thực hiện Nghị quyết số 125/NQ-CP, 

Nghị quyết số 102/NQ-CP và Nghị quyết số 69/NQ-CP 

của Chính phủ trên địa bàn huyện năm 2023 

 

Thực hiện Công văn số 3541/SLĐTBXH-VLGDNN ngày 25/10/2023 của Sở 

Lao động - TB&XH về việc báo cáo tình hình thực hiện Nghị quyết số 125/NQ-

CP, Nghị quyết số 102/NQ-CP và Nghị quyết số 69/NQ-CP của Chính phủ trên 

địa bàn tỉnh năm 2023. 

UBND huyện Tuy Phước báo cáo tình hình thực hiện Nghị quyết số 125/NQ-

CP, Nghị quyết số 102/NQ-CP và Nghị quyết số 69/NQ-CP của Chính phủ trên 

địa bàn huyện năm 2023, cụ thể như sau: 

I. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT SỐ 28-

NQ/TW VÀ NGHỊ QUYẾT SỐ 125/NQ-CP 

1. Về công tác thông tin, tuyên truyền, nâng cao nhận thức về chính sách 

BHXH, BHTN, tạo sự đồng thuận trong cải cách chính sách BHXH 

Sau khi Nghị quyết số 28-NQ/TW được ban hành và Chương trình hành 

động số 18-CTr/TU ngày 25/10/2018 của Tỉnh ủy Bình Định về thực hiện Nghị 

quyết Hội nghị lần thứ bảy của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII về 

“Cải cách chính sách bảo hiểm xã hội” (gọi tắt là Chương trình hành động số 18 

của Tỉnh ủy); thực hiện các văn bản hướng dẫn, chỉ đạo của cấp trên, Huyện ủy, 

HĐND, UBND huyện đã xây dựng kế hoạch, đề ra các giải pháp, tổ chức quán 

triệt, tuyên truyền, chỉ đạo, lãnh đạo triển khai thực hiện công tác BHXH trên địa 

bàn huyện. Đồng thời, chỉ đạo các cấp ủy đảng, chính quyền, mặt trận và các hội 

đoàn thể các cấp xây dựng kế hoạch tổ chức phổ biến, tuyên truyền sâu rộng nội 

dung Nghị quyết số 28-NQ/TW và Chương trình hành động số 18 của Tỉnh ủy đến 

cán bộ, đảng viên, đoàn viên, hội viên, người lao động và các tầng lớp nhân dân. 

UBND huyện đã chỉ đạo các cơ quan liên quan triển khai công tác tuyên 

truyền về quan điểm, mục tiêu, nội dung cải cách chính sách BHXH theo Nghị 

quyết số 28-NQ/TW của Hội nghị lần thứ 7 Ban chấp hành Trung ương Đảng 

khóa XII trên các phương tiện thông tin đại chúng đến toàn thể cán bộ, đảng viên, 

công chức, viên chức, doanh nghiệp, người lao động và các tầng lớp nhân dân, 

qua đó đã tạo sự chuyển biến rõ rệt về nhận thức, hành động của lãnh đạo các cấp, 

các ngành, chủ sử dụng lao động, người lao động và các tầng lớp nhân dân về cải 

cách chính sách BHXH. 

Ngoài ra, UBND huyện đã tổ chức 04 hội nghị đối thoại giữa lãnh đạo huyện 

và người dân thụ hưởng các chính sách thuộc Chương trình MTQG giảm nghèo bền 
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vững giai đoạn 2021-2025, trong đó đã lồng ghép tuyên truyền tư vấn pháp luật về 

BHXH, BHYT, BHTN cho người dân trên địa bàn huyện. 

Công tác truyền thông luôn được chú trọng, đổi mới về phương thức và 

phong phú về nội dung; ngoài việc ký hợp đồng tuyên truyền với Đài truyền thanh 

huyện, các xã, thị trấn thực hiện phát sóng nội dung của các chính sách, pháp luật 

về BHXH còn phối hợp với Hội Liên hiệp Phụ nữ, Hội Nông dân, Bưu điện huyện 

và UBND các xã, thị trấn tổ chức các hội nghị tuyên truyền, hội nghị khách hàng 

để tuyên truyền chính sách BHXH đến người lao động và nhân dân địa bàn huyện 

nắm rõ để hưởng ứng tham gia. Trong năm đã tổ chức 06 hội nghị đối thoại, tư 

vấn pháp luật về BHXH, BHYT, BHTN cho người lao động, các cơ sở sản xuất 

kinh doanh và người dân trên địa bàn các xã, thị trấn, 42 hội nghị truyền thông 

BHXH, BHYT tại các xã, TT với 1.825 lượt người tham dự; tổ chức Lễ ra quân 

phát triển người tham gia BHXH, BHYT nhân kỷ niệm 92 năm Ngày thành lập 

Đoàn TNCS Hồ Chí Minh, Lễ ra quân thực hiện chiến dịch “90 ngày về đích phát 

triển người tham gia BHXH tự nguyện, BHYT tự đóng năm 2023” của ngành Bưu 

điện tổ chức vào ngày 07/10/2023; thực hiện tuyên truyền rộng rãi BHXH, BHYT 

toàn dân vào tháng 5 và tháng 7,… Ngoài ra, cán bộ, viên chức của BHXH huyện 

thường xuyên truyền thông qua mạng xã hội (đăng tin trên mạng xã hội panpage, 

trang tin cá nhân, facebook, zalo, …) và treo băng rôn, áp phích, pano, áp phích, 

tờ gấp tuyên truyền.  

2. Về thể chế hóa các nội dung cải cách chính sách BHXH, BHTN và 

pháp luật có liên quan 

Triển khai thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội của huyện năm 2023  

vẫn còn nhiều khó khăn, thách thức do chịu tác động kép từ các yếu tố bên ngoài 

và những bất cập nội tại của nền kinh tế,... đã ảnh hưởng đến các hoạt động sản 

xuất, kinh doanh, dịch vụ và đời sống nhân dân trên địa bàn huyện, trong đó việc 

thực hiện pháp luật về lĩnh vực lao động, tiền lương, BHXH đối với người lao 

động tại các doanh nghiệp, cơ sở sản xuất kinh doanh trên địa bàn cũng gặp không 

ít khó khăn, thách thức. 

Tuy nhiên, nhằm đảm bảo quyền và lợi ích của người lao động trong hoạt 

động sản xuất kinh doanh góp phần thúc đẩy sự phát triển kinh tế của xã hội của 

đất nước nói chung và của huyện nhà nói riêng, UBND huyện đã ban hành các 

văn bản, chỉ đạo điều hành quản lý nhà nước trong lĩnh vực BHXH, BHYT, 

BHTN, cụ thể: 

- Quyết định số 849/QĐ-UBND ngày 07/02/2023 của UBND huyện về việc 

giao chỉ tiêu thực hiện tỷ lệ bao phủ BHYT năm 2023. 

- Quyết định số 850/QĐ-UBND ngày 07/02/2023 của UBND huyện về việc 

giao chỉ tiêu người lao động tham gia BHXH năm 2023 cho các xã, thị trấn. 

- Kế hoạch số 37/KH-UBND ngày 12/4/2023 của UBND huyện về việc tổ 

chức Tháng hành động về an toàn, vệ sinh lao động trên địa bàn huyện năm 2023. 

- Kế hoạch số 54/KH-UBND ngày 08/5/2023 của UBND huyện về thực hiện 

chính sách BHXH, BHYT, BHTN trên địa bàn huyện đến năm 2025. 
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- Quyết định số 3242/QĐ-UBND ngày 15/5/2023 của Chủ tịch UBND huyện 

về việc thành lập Đoàn kiểm tra liên ngành kiểm tra việc chấp hành các quy định 

chính sách, pháp luật về lao động, BHXH, BHYT, BHTN tại các doanh nghiệp, cơ 

sở sản xuất kinh doanh trên địa bàn huyện năm 2023. 

- Công văn số 299/UBND-VX ngày 21/3/2023 của UBND huyện về việc 

đánh giá tình hình thực hiện mức lương tối thiểu trên địa bàn huyện. 

- Công văn số 1282/UBND-VX ngày 16/8/2023 của UBND huyện về việc 

triển khai thực hiện Quyết định số 33/2023/QĐ-UBND ngày 26/7/2023 của 

UBND tỉnh Quy định chính sách hỗ trợ kinh phí đóng BHYT cho một số đối 

tượng trên địa bàn tỉnh Bình Định. 

- Công văn số 1285/UBND-VX ngày 16/8/2023 của UBND huyện về việc 

tăng cường thực hiện BHYT học sinh năm học 2023-2024. 

- Ngoài ra, các phòng, ban, ngành theo chức năng, nhiệm vụ đã phối hợp với 

ngành Thuế về chia sẻ dữ liệu người lao động đang làm việc ở các doanh nghiệp; 

phối hợp với Công an huyện về đấu tranh phòng, chống tội phạm trong lĩnh vực 

BHXH, BHYT, BHTN; phối hợp cung cấp thông tin số liệu lao động trên địa bàn 

cho Liên đoàn Lao động huyện. 

- BHXH huyện đã có văn bản báo cáo Ban Thường vụ Huyện ủy, UBND 

huyện một số vướng mắc trong việc thực hiện phát triển BHXH, BHYT trên địa 

bàn huyện: tình hình khó khăn trong phát triển BHXH, BHYT và thực trạng đơn 

vị sử dụng lao động nợ đọng BHXH, BHYT. 

3. Về thực hiện chính sách hỗ trợ tiền đóng BHXH cho người lao động 

tham gia BHXH tự nguyện (theo quy tại Điều 14 Nghị 2 định số 134/2015/NĐ-

CP) 
 

Nội dung 

Tổng 

số 

người 

Tổng số 

tiền 

(triệu 

đồng) 

Số hộ 

nghèo 

được hỗ 

trợ 

Số tiền 

(triệu 

đồng) 

Số hộ cận 

nghèo 

được hỗ 

trợ 

Số tiền 

(triệu 

đồng) 

Số hộ 

khác 

được 

hỗ trợ 

Số tiền 

(triệu 

đồng) 

Năm 2022 1.586 610,3 150 57,9 73 20,2 1.363 532,3 

Đến 30/9 

năm 2023 
1.486 417,6 81 26,7 34 9,4 1.371 381,5 

4. Tổng kết đánh giá thi hành pháp luật về lao động, việc làm, BHXH và 

pháp luật có liên quan 

UBND huyện đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, UBND 

các xã, thị trấn tổ chức thực hiện nhiệm vụ trong việc thi hành pháp luật về 

BHXH, BHYT, BHTN cho người lao động. Công tác tuyên truyền pháp luật được 

thực hiện thường xuyên, đa dạng và có hiệu quả, kịp thời cung cấp những thông 

tin mới cho mọi tầng lớp nhân dân về chính sách BHXH, BHYT, BHTN; công tác 

cấp phát, đổi thẻ BHYT cho người dân được thực hiện nhanh chóng, kịp thời, 

đúng quy định; công tác thanh tra, kiểm tra được tăng cường thường xuyên. 

Tuy nhiên một số doanh nghiệp tư nhân kê khai số lao động tham gia BHXH, 

BHYT, BHTN thấp hơn so với số lao động kê khai nộp thuế; chưa thực hiện việc 
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trích nộp BHXH, BHYT, BHTN hàng tháng đúng theo quy định; tình trạng nợ 

đọng, trốn đóng BHXH, BHYT, BHTN vẫn còn xảy ra ở các doanh nghiệp tư nhân. 

5. Về nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về BHXH 

a) Công tác kiểm tra, giám sát việc chấp hành pháp luật về BHXH, BHTN. 

- UBND huyện ban hành kế hoạch và thành lập Đoàn kiểm tra liên ngành 

việc chấp hành pháp luật lao động tại các doanh nghiệp, cơ sở SXKD trên địa bàn 

huyện. Kết quả đã gửi hơn 50 phiếu tự kiểm tra cho các doanh nghiệp, cơ sở 

SXKD trên địa bàn huyện và trực tiếp kiểm tra tại 10 doanh nghiệp. Kết quả kiểm 

tra đã truy thu 4 lao động, số tiền truy thu 16.008.608 đồng (chưa bao gồm lãi truy 

thu); thu hồi chế độ ốm đau chi sai 01 trường hợp, số tiền 1.093.800 đồng. 

- Phối hợp với Ban Tuyên giáo Huyện ủy giám sát việc chỉ đạo thực hiện 

chính sách BHXH, BHYT đối với Đảng ủy xã Phước Hòa và Đảng ủy xã Phước 

Hiệp. Qua giám sát, Đoàn giám sát đề nghị cấp ủy, chính quyền địa phương tiếp 

tục đẩy mạnh chỉ đạo, giám sát và tổ chức thực hiện đạt hiệu quả, hoàn thành các 

chỉ tiêu về BHXH, BHYT cấp trên đã giao cho địa phương. 

- Tham gia Đoàn giám sát của Ủy ban MTTQVN tỉnh giám sát việc thực hiện 

chính sách cấp thẻ BHYT cho hộ nghèo, hộ cận nghèo tại xã Phước Hòa. 

- Ngoài ra, BHXH huyện đã triển khai thực hiện theo Quyết định số 159/QĐ-

BHXH ngày 10/2/2023 của BHXH tỉnh về việc ban hành kế hoạch kiểm tra, thanh 

tra chuyên ngành và thanh tra, kiểm tra liên ngành năm 2023, cụ thể: 

+ Đã phối hợp với Đoàn kiểm tra việc chấp hành thực hiện chính sách, pháp luật 

về BHXH, BHYT, BHTN của BHXH tỉnh (theo Quyết định số 1078/QĐ-BHXH 

ngày 10/8/2023) kiểm tra 10 đơn vị. Kết quả đã thu số tiền chậm đóng của 05 đơn vị 

là 36.264.897 đồng; truy đóng điều chỉnh tiền lương 05 trường hợp, số tiền 2.157.120 

đồng; thu hồi chế độ ốm đau chi sai 01 trường hợp, số tiền 412.500 đồng. 

+ Đã phối hợp với Đoàn kiểm tra việc thực hiện Hợp đồng uỷ quyền thu 

BHXH, BHYT (theo Quyết định số 1130/QĐ-BHXH ngày 21/8/2023 của Giám 

đốc BHXH tỉnh) và kiểm tra việc thực hiện Hợp đồng uỷ quyền chi trả các chế độ 

BHXH, BHTN và quản lý người hưởng các chế độ BHXH hàng tháng trên địa bàn 

huyện Tuy Phước (Quyết định số 1159/QĐ-BHXH ngày 28/8/2023 của Giám đốc 

BHXH tỉnh) đối với Bưu điện huyện Tuy Phước. 

b) Công tác phối hợp, chia sẻ, kết nối thông tin, dữ liệu giữa các cơ quan 

quản lý nhà nước về đầu tư, tài chính, thuế, lao động  

Đã chỉ đạo BHXH huyện phối hợp Chi cục Thuế Khu vực Tuy Phước - Vân 

Canh, Phòng Tài Chính - Kế hoạch, Phòng Lao động - TB&XH, Phòng Kinh tế và 

Hạ tầng, Chi cục Thống kê Khu vực Tuy Phước - Vân Canh và các tổ chức, đơn vị 

liên quan thu thập số liệu về lực lượng lao động trong độ tuổi tham gia BHXH; 

danh mục các doanh nghiệp đang hoạt động và lao động đang làm việc phục vụ 

việc quản lý, khai thác phát triển đối tượng tham gia BHXH theo quy định của 

Luật BHXH; theo dõi, đối chiếu đề nghị chuyển kịp thời kinh phí ngân sách Nhà 

nước hỗ trợ đóng BHXH, BHTN, BHYT cho người tham gia, giảm thấp nhất nợ 

BHXH, BHTN, BHYT. 
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c) Công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo và xử lý vi phạm pháp luật về BHXH. 

Do tác động của đại dịch COVID-19 và tình hình an chính trị thiếu ổn định 

giữa Nga - Ukraine đã ảnh hưởng đến tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh của 

các doanh nghiệp trên địa bàn huyện. Tính đến nay, qua nắm tình hình ở các xã, 

thị trấn và đơn kiến nghị của người lao động gửi cho các ngành: Lao động - 

TB&XH, Công an, BHXH, Liên đoàn lao động thì có 03 kiến nghị (02 đơn và 01 

phản ánh của UBND xã) về quyền lợi của người lao động liên quan chính sách 

tiền lương, BHXH, BHTN, cụ thể: 

+ Đơn kiến nghị của tập thể người lao động Công ty TNHH dệt may An Phúc 

ở thôn Mỹ Cang, xã Phước Sơn. Phòng Lao động - TB&XH đã phát hành Giấy 

mời 02 lần mời đại diện Ban Giám đốc Công ty làm việc và trực tiếp liên hệ để 

giải quyết nhưng đến nay chưa tiếp cận được Ban Giám đốc Công ty (hiện Công 

ty đã tạm đóng cửa, không có công nhân làm việc). 

+ Đơn kiến nghị của tập thể người lao động Công ty TNHH may Hoàng 

Trung ở thôn Tùng Giản, xã Phước Hòa. Phòng Lao động - TB&XH đã phát hành 

Giấy mời 02 lần mời Giám đốc Công ty làm việc nhưng đến nay vẫn chưa làm 

việc được; đồng thời đã liên hệ với địa phương để nắm tình hình và được biết 

Công ty đã tạm đóng cửa, giao cho người khác quản lý. 

+ Đơn kiến nghị của tập thể người lao động Công ty TNHH SELDAT Việt 

Nam ở thôn Quảng Tín, xã Phước Lộc (UBND xã Phước Lộc tiếp nhận). UBND 

xã Phước Lộc đang tổ chức kiểm tra, nắm tình hình (người lao động phản ánh 

doanh nghiệp chậm trả lương tháng 10/2023). 

d) Tình hình chậm đóng, trốn đóng BHXH, BHTN tại địa phương. Các giải 

pháp đã thực hiện tại địa phương. Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân (nếu có). 

- Tổng số thu BHXH, BHYT, BHTN: 199,476 tỷ đồng, đạt 73,71% chỉ tiêu 

BHXH tỉnh giao; tăng 5,48% (236,120 tỷ đồng) so với cùng kỳ năm 2022. Số còn 

phải thực hiện đến cuối năm theo kế hoạch BHXH tỉnh giao là: 71,129 tỷ đồng. 

- Số tiền chậm đóng BHXH, BHYT, BHTN là: 9,285 tỷ đồng; tỷ lệ chậm 

đóng 3,43% so với số phải thu, cao hơn 2,25% so với chỉ tiêu phấn đấu giảm nợ 

Quý IV/2023 BHXH tỉnh giao (1,18%). 

- Hàng tháng, BHXH huyện báo cáo danh sách các đơn vị chậm đóng 

BHXH, BHYT, BHTN từ 03 tháng trở lên cho UBND huyện, đồng thời gửi cho 

các ban, ngành, đoàn thể và các địa phương để kịp thời có chỉ đạo giải quyết tình 

hình chậm đóng trên địa bàn huyện. 

- Hàng tháng, BHXH huyện gửi Thông báo và khóa thẻ BHYT đối với các 

đơn vị chậm đóng BHYT từ 30 ngày trở lên theo quy định Khoản 28, Điều 1 Luật 

Bảo hiểm y tế về Sửa đổi, bổ sung Điều 49. 

* Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân: Tình hình thế giới diễn diễn biến rất phức 

tạp ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp không có đơn 

hàng sản xuất, nhất là các ngành giày da, may mặc, gỗ,... các đơn hàng giảm so 

với năm 2022 nên đã gia tăng nợ BHXH, BHYT của các doanh nghiệp. Một số 
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chủ doanh nghiệp cố tình trốn đóng BHXH cho người lao động; Công tác phối 

hợp giữa các ban, ngành chưa thường xuyên, liên tục... 

6. Kết quả thực hiện mục tiêu của Nghị quyết số 28-NQ/TW 

a) Số người và tỷ lệ người lao động tham gia BHXH so với lực lượng lao 

động trong độ tuổi của năm 2023. 
 

Nội dung 

Số người tham 

gia đến 

31/10/2023 

Tỷ lệ % so với 

KH UBND 

huyện giao 

năm 2023 

Tỷ lệ % so 

với KH 

BHXH tỉnh 

giao năm 

2023 

So với cuối năm 2022 

Số người còn 

phải thực hiện 

năm 2023 
Tăng (giảm) 

người 

Tỷ lệ % 

tăng, 

giảm 

1. BHXH 

8.539 

(đạt 8,76% người 

thuộc diện tham 

gia 97.531) 

93,12 

(KH 9.170 

người) 

88,35 

(KH 9.665 

người) 

(413) 

(Năm 2022: 

8.952 người) 

(4,61) 

631 KH UB 

huyện; 1.126 

KH BH tỉnh 

- BHXH bắt 

buộc 
7.033 

93,77 

(KH 7.500 

người) 

89,88 

(KH 7.825 

người) 

(313) 

(Năm 2022: 

7.346 người) 

(4,26) 

467 KH UB 

huyện; 792 KH 

BH tỉnh 

- BHXH tự 

nguyện 
1.506 

90,18 

(KH 1.670 

người) 

81,85 

(KH 1.840 

người) 

(100) 

(Năm 2022: 

1.606 người) 

(6,23) 

164 KH UB 

huyện; 334 KH 

BH tỉnh 

b) Số người hưởng lương hưu, BHXH hàng tháng và trợ cấp xã hội cho 

người cao tuổi so với số người sau độ tuổi nghỉ hưu của năm 2023 (Phụ lục III 

kèm theo). 

c) Tỷ lệ giao dịch điện tử, mức độ thực hiện dịch vụ công trực tuyến, số giờ 

giao dịch và chỉ số đánh giá mức độ hài lòng của năm 2023 (đánh giá, so sánh với 

kết quả thực hiện của năm 2022). 

- BHXH huyện đã và đang tập trung chỉ đạo, thực hiện 6 nhiệm vụ trọng tâm 

về công tác CCHC gồm: Tiến hành rà soát, đơn giản hoá và cắt giảm TTHC trong 

các lĩnh vực của Ngành; tăng cường đẩy mạnh việc cắt giảm thành phần, số lượng 

giấy tờ, hồ sơ, giảm số giờ giao dịch BHXH của các đơn vị, doanh nghiệp, đảm bảo 

hoàn thành chỉ tiêu Chính phủ giao; tiếp tục đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ lý 

luận chính trị, chuyên môn nghiệp vụ và nhận thức của đội ngũ công chức, viên 

chức trong Ngành về hành chính phục vụ; thực hiện CCHC mạnh mẽ trong các 

công tác chi trả BHXH; tiếp tục hiện đại hoá hành chính thông qua việc tiếp tục tổ 

chức thực hiện hiệu quả công tác giao dịch điện tử; xác định rõ trách nhiệm của 

lãnh đạo trong công tác chỉ đạo, điều hành thực hiện nhiệm vụ CCHC tại cơ quan. 

- Niêm yết công khai đầy đủ, rõ ràng các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết 

theo quy định của ngành tại bộ phận Tiếp nhận và quản lý hồ sơ (Quyết định 

88/QĐ-BHXH ngày 19/01/2022 của BHXH Việt Nam) đảm bảo cho các tổ chức, 

cá nhân dễ dàng tiếp cận, dễ khai thác và sử dụng. Việc ứng dụng công nghệ 

thông tin, đẩy mạnh cải cách TTHC trong lĩnh vực BHXH đã đạt những kết quả 

quan trọng. Cơ sở dữ liệu của ngành BHXH ngày càng được hoàn thiện. 

- BHXH huyện triển khai thực hiện Đề án 06 theo Nghị quyết số 362-

NQ/BCSĐ ngày 12/5/2023 của Ban Cán sự đảng BHXH Việt Nam; Chỉ thị số 32-

CT/TU ngày 27/4/2023 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Bình Định về tăng cường 
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lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện “Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu dân cư, định danh 

và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm 

nhìn đến năm 2030 (Đề án 06)”. Kết quả thực hiện đến ngày 31/10/2023, toàn 

huyện đã cập nhật xác thực CCCD/ĐDCN của 160.589 thông tin nhân khẩu trong 

cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, đạt 

99,02% trên tổng số người tham gia; 100% các cơ sở KCB thực hiện tra cứu thông 

tin thẻ BHYT bằng CCCD gắn chíp khi khám chữa bệnh BHYT. 

- Triển khai thực hiện 02 thủ tục liên thông điện tử tăng sinh, giảm chết theo 

Quyết định số 706/QĐ-BHXH ngày 19/5/2023 và Quyết định số 976/QĐ-BHXH 

ngày 12/6/2023 của BHXH Việt Nam thực hiện từ ngày 01/08/2023: số hồ sơ thực 

hiện khai sinh 702 hồ sơ, khai tử hưởng mai táng phí 11 hồ sơ. 

- Thực hiện cài đặt VssID đến ngày 31/10/2023 cho 9.801 người tham gia 

BHXH, BHYT, đạt 110% kế hoạch BHXH tỉnh giao năm 2023. Tổng số người 

được cài đặt VssID là 74.012 người (năm 2022 là 64.211 người), chiếm tỷ lệ 

45,76% số người đang tham gia BHXH, BHYT trong toàn huyện. 

- Tổ chức triển khai dịch vụ công (DVC) trực tuyến “Gia hạn thẻ BHYT theo 

hộ gia đình có giảm trừ mức đóng”; “Đăng ký tham gia đóng BHXH tự nguyện 

trên Cổng DVC”; “Đăng ký đóng, cấp thẻ BHYT đối với người chỉ tham gia bảo 

hiểm y tế trên Cổng DVC”, “Giải quyết hưởng BHXH một lần theo Quyết định số 

422/QĐ- TTg”; “Giải quyết hưởng trợ cấp thất nghiệp” đã được tích hợp trên 

Cổng DVC quốc gia để phổ biến, hỗ trợ, hướng dẫn cho người dân tham gia thực 

hiện các DVC trực tuyến trên cổng DVC quốc gia. 

- Đẩy mạnh cải cách hành chính, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, 

tăng cường giao dịch hồ sơ BHXH điện tử, BHXH số - VssID, áp dụng hệ thống 

quản lý chất lượng ISO 9001:2015 vào các lĩnh vực công tác của Ngành; nâng cao 

tinh thần thái độ phục vụ của cán bộ, viên chức, đáp ứng sự hài lòng của người 

tham gia BHXH, BHYT. Số đơn vị sử dụng lao động thực hiện giao dịch điện tử 

trên địa bàn huyện là 344/370 đơn vị, đạt 92,97%. 

- Công tác thông tin, tuyên truyền cải cách hành chính được quan tâm thực 

hiện thường xuyên, liên tục thông qua hệ thống đài truyền thanh huyện, xã, thị 

trấn, trên mạng xã hội panpage, trang tin cá nhân, facebook, zalo, … đã góp phần 

nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức và người dân, tổ chức, doanh nghiệp, 

từ đó phát huy hiệu quả trong việc thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính của 

cơ quan. Phối hợp, ban hành cơ chế phối hợp với các UBND 13 xã, thị trấn và các 

phòng, ban, ngành, hội đoàn thể trên địa bàn huyện; đồng thời đơn vị cũng kịp 

thời tham mưu UBND huyện củng cố, kiện toàn Ban chỉ đạo thực hiện chính sách 

BHXH, BHYT trên địa bàn huyện. 

d) Mức độ hài lòng của người tham gia BHXH (đánh giá, so sánh với kết quả 

thực hiện của năm 2022) 

Hàng năm BHXH thị xã đều tiến hành phát phiếu đánh giá sự hài lòng của 

người dân, tổ chức, doanh nhiệp để do lường sự hài lòng của người dân, tổ chức, 

doanh nghiệp tham gia và thụ hưởng chính sách BHXH, BHYT, BHTN đối với sự 

phục vụ của BHXH thị xã nhằm đánh giá khách quan chất lượng cung ứng dịch vụ 
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hành chính công của ngành BHXH; nắm bắt những khó khăn, vướng mắc của ngư 

ời dân, tổ chức, doanh nghiệp tham gia và thụ hưởng chính sách BHXH, BHYT, 

BHTN, qua đó đề ra biện pháp, giải pháp để phục vụ tổ chức, cá nhân ngày càng 

tốt hơn (Chỉ số hài lòng trung bình của BHXH huyện là: 89,7%). 

e) Nhiệm vụ trọng tâm, chỉ tiêu và kế hoạch thực hiện Nghị quyết số 28- 

NQ/TW và Nghị quyết số 125/NQ-CP của địa phương năm 2024. 

Phấn đấu năm 2024 có khoảng 9,43% lực lượng trong độ tuổi tham gia 

BHXH, trong đó BHXH bắt buộc chiếm 7,74%, BHXH tự nguyện chiếm 1,69%; 

chỉ số đánh giá mức độ hài lòng của người tham gia BHXH đạt 90% trở lên.  

II. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT SỐ 102/NQ-

CP VÀ NGHỊ QUYẾT SỐ 69/NQ-CP 

1. Xây dựng chỉ tiêu phát triển đối tượng tham gia BHXH, BHTN 

- UBND huyện ban hành Kế hoạch số 54/KH-UBND ngày 08/5/2023 của 

UBND huyện về thực hiện chính sách BHXH, BHYT, BHTN trên địa bàn huyện 

đến năm 2025. 

- UBND huyện đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo thực hiện chính sách 

BHXH trên địa bàn, trong đó giao chỉ tiêu người lao động tham gia BHXH năm 

2023 cho các xã, thị trấn (theo Quyết định số 850/QĐ-UBND ngày 07/02/2023 

của UBND huyện). 

2. Chỉ đạo đôn đốc các sở, ban, ngành liên quan căn cứ nguyên tắc, chỉ 

tiêu, kế hoạch đã xây dựng để triển khai thực hiện chỉ tiêu đã đề ra, thực hiện 

các giải pháp tại Nghị quyết số 102/NQ-CP, Nghị quyết 69/NQ-CP 

- UBND huyện đã chỉ đạo các cơ quan, ban, ngành, UBND các xã, thị trấn và 

phối hợp Mặt trận, đoàn thể căn cứ vào chức năng nhiệm vụ được giao, tăng 

cường phổ biến quán triệt và thực hiện có hiệu quả các văn bản chỉ đạo của Chính 

phủ, UBND tỉnh, Sở Lao động - TB&XH, BHXH tỉnh về công tác BHXH, 

BHYT, BHTN. 

- Chỉ đạo các ngành chức năng phối hợp BHXH huyện tổ chức tuyên truyền: 

treo băng rôn, phát tờ rơi, tổ chức hội nghị để hướng dẫn cho các đại lý thu, điểm 

thu BHXH, BHYT để mở rộng mạng lưới tuyên truyền ở cơ sở... Với những nội 

dung và việc làm cụ thể trên đã góp phần quan trọng trong việc mở rộng và phát 

triển nhanh đối tượng tham gia BHXH, BHYT trên địa bàn. Cộng tác viên BHXH, 

BHYT ở cơ sở đến tận hộ gia đình cung cấp tờ rơi về BHXH, BHXH tự nguyện, 

BHYT hộ gia đình để người dân tiếp cận chế độ, chính sách một cách nhanh nhất. 

Thường xuyên hướng dẫn, đôn đốc các tổ chức dịch vụ, nhân viên thu kịp thời 

thông tin đến người tham gia BHXH tự nguyện, BHYT theo hộ gia đình để đóng 

tiếp BHXH, gia hạn BHYT. 

- BHXH huyện chủ động xây dựng và ký kết các chương trình phối hợp với 

UBND các xã, thị trấn, các đoàn thể chính trị - xã hội, phối hợp với các Tổ chức 

dịch vụ thu (Bưu điện, Viettel, Công ty Bảo hiểm PVI), tăng cường công tác tổ 

chức hội nghị tuyên truyền trực tiếp đến người dân có hoạt động sản xuất kinh 

doanh, dịch vụ không hưởng tiền lương, người hoạt động không chuyên trách ở 
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thôn, khu phố… nhằm vận động, tuyên truyền để người dân tham gia BHXH tự 

nguyện. Ngoài ra, đã phối hợp với UBND các xã, thị trấn trên địa bàn huyện nắm 

bắt số cán bộ không chuyên trách ở thôn, khu phố đang hưởng phụ cấp theo điểm 

b, khoản 3 Điều 4 Quyết định số 80/2020/UBND ngày 16/12/2020 của Chủ tịch 

UBND tỉnh; số đã tham gia và số chưa tham gia BHXH có kế hoạch tuyên truyền, 

vận động tham gia BHXH tự nguyện. 

3. Kết quả thực hiện chỉ tiêu phát triển đối tượng tham gia BHXH, 

BHTN tại địa phương (đánh giá, so sánh với kết quả thực hiện của năm 2022) 
 

Nội dung 

Số người tham 

gia đến 

31/10/2023 

Tỷ lệ % so với 

KH UBND 

huyện giao 

năm 2023 

Tỷ lệ % so 

với KH 

BHXH tỉnh 

giao năm 

2023 

So với cuối năm 2022 

Số người còn 

phải thực hiện 

năm 2023 
Tăng (giảm) 

người 

Tỷ lệ % 

tăng, 

giảm 

1. BHXH 

8.539 

(đạt 8,76% người 

thuộc diện tham 

gia 97.531) 

93,12 

(KH 9.170 

người) 

88,35 

(KH 9.665 

người) 

(413) 

(Năm 2022: 

8.952 người) 

(4,61) 

631 KH UB 

huyện; 1.126 

KH BH tỉnh 

- BHXH bắt 

buộc 
7.033 

93,77 

(KH 7.500 

người) 

89,88 

(KH 7.825 

người) 

(313) 

(Năm 2022: 

7.346 người) 

(4,26) 

467 KH UB 

huyện; 792 KH 

BH tỉnh 

- BHXH tự 

nguyện 
1.506 

90,18 

(KH 1.670 

người) 

81,85 

(KH 1.840 

người) 

(100) 

(Năm 2022: 

1.606 người) 

(6,23) 

164 KH UB 

huyện; 334 KH 

BH tỉnh 

4. Nhiệm vụ trọng tâm và dự kiến kế hoạch thực hiện Nghị quyết số 

102/NQ-CP, Nghị quyết số 69/NQ-CP của địa phương năm 2024 

- Tiếp tục quán triệt sâu sắc nội dung Nghị quyết số 28-CT/TW, Nghị quyết 

số 102/NQ-CP, Nghị quyết số 69/NQ-CP, Chương trình hành động số 18 của Tỉnh 

ủy, Kế hoạch số 76-KH/HU ngày 21/12/2018 của Ban Thường vụ Huyện ủy, bảo 

đảm thống nhất nhận thức, hành động của cả hệ thống chính trị, tạo sự đồng thuận 

và ủng hộ của toàn xã hội. Tiếp tục đưa việc thực hiện chính sách BHXH thành 

một nội dung trọng tâm trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo của các cấp ủy đảng, 

chính quyền. 

- Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động, thực hiện chính sách 

BHXH, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ về nhận thức trong cộng đồng dân cư và ý 

thức trách nhiệm của mỗi cấp, mỗi ngành trong thực hiện chính sách BHXH. Tăng 

cường sự chỉ đạo của Ban Chỉ đạo thực hiện chính sách BHXH, BHYT huyện, các 

xã, thị trấn; giao chỉ tiêu phát triển người tham gia BHXH, BHYT năm 2024 cho 

các địa phương nhằm tiến tới bảo hiểm xã hội toàn dân. 

- Tăng cường kiểm tra, giám sát việc thực hiện pháp luật về lao động, BHXH, 

BHYT tại các xã thị trấn và các đơn vị sản xuất kinh doanh trên địa bàn huyện, 

đặc biệt là đối với các địa phương, đơn vị có số người tham gia BHXH, BHYT 

thấp, chưa đạt chỉ tiêu được giao. 

- Tăng cường công tác quản lý nhà nước về lĩnh vực BHXH để giải quyết 

những vấn đề trọng tâm, bức xúc thuộc lĩnh vực BHXH; đề xuất, kiến nghị sửa 

đổi, bổ sung những quy định về BHXH còn vướng mắc trong quá trình tổ chức 
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thực hiện; nhằm hạn chế, khắc phục các hành vi vi phạm pháp luật về BHXH và 

tình trạng nợ đọng BHXH; quản lý tốt người tham gia BHXH ngay từ cơ sở; tăng 

cường công tác quản lý quỹ BHXH, quỹ BHYT. 

- Mở rộng và nâng cao hiệu quả hoạt động hệ thống mạng lưới tổ chức dịch 

vụ thu, điểm thu, nhân viên thu BHXH, BHYT để vận động, phát triển người dân 

tham gia BHXH tự nguyện hoàn thành chỉ tiêu được giao. Tổ chức hội nghị khách 

hàng tiềm năng để phát triển người tham gia BHXH tự nguyện, BHYT tự đóng. 

Thường xuyên nắm bắt dư luận xã hội và thông tin phản hồi để có cách tuyên 

truyền phù hợp, hiệu quả; gắn công tác tuyên truyền với nâng cao chất lượng dịch 

vụ và thực hiện tốt chế độ, chính sách BHXH; đảm bảo công tác tuyên truyền gắn 

với phát triển đối tượng tham gia BHXH. 

- Tiếp tục đẩy mạnh công tác cải cách hành chính, tăng cường ứng dụng công 

nghệ thông tin, chuyển đổi số trong việc quản lý đối tượng tham gia BHXH, nhất 

là tăng cường tuyên truyền người tham gia sử dụng ứng dụng VssID - bảo hiểm xã 

hội số để tra cứu thông tin BHXH, BHYT, BHTN. 

5. Các khó khăn, vướng mắc, kiến nghị và đề xuất trong xây dựng, thực 

hiện chỉ tiêu phát triển đối tượng tham gia BHXH, BHTN 

- Số người tham gia BHXH giảm so với cuối năm 2022 (BHXH tự nguyện 

giảm 100 người; BHXH bắt buộc giảm 313 người); tình hình doanh nghiệp trên 

địa bàn gặp khó khăn về đơn hàng hoặc không còn đơn đặt hàng, dẫn đến giảm lao 

động, đời sống người dân khó khăn, việc làm không ổn định, thu nhập thấp, đã 

ảnh hưởng đến việc phát triển người tham gia BHXH, BHYT nói chung và tham 

gia BHXH tự nguyện, BHYT tự đóng nói riêng; gia tăng số tiền chậm đóng 

BHXH, BHYT của các doanh nghiệp. 

- Tình hình kinh tế khó khăn, người dân mất việc làm dẫn đến thất nghiệp, 

không có thu nhập hoặc thu nhập không ổn định,… đến khi tái tục không tham gia 

lại, xin giải quyết một lần; việc thay đổi mức chuẩn nghèo khu vực nông thôn tăng 

lên 1.500.000 đồng, số tiền tham gia đóng tăng lên (gấp 2 lần) nên nhiều người 

dân không muốn tiếp tục tham gia; hiện tại người dân cho rằng tham gia BHXH tự 

nguyện để được hưởng lương hưu quá dài (20 năm, dự kiến sửa đổi Luật BHXH là 

15 năm, 10 năm), trường hợp đến khi đủ tuổi hưởng hưu trí nhưng chưa đủ năm 

đóng sẽ không có tiền tham gia một lần đến 10 năm để hưởng chính sách. 

- Nhân viên thu các tổ chức dịch vụ thu có nơi hoạt động chưa hiệu quả; công 

tác tuyên truyền vận động người dân tham gia BHXH tự nguyện, BHYT tự đóng 

chưa đạt kết quả theo tiềm năng; 03 tổ chức dịch vụ thu đang hoạt động trên địa 

bàn (Bưu điện, Viettel, Công ty Bảo hiểm PVI ) vẫn còn hạn chế, nhất là trong 

công tác giải đáp thắc mắc, tuyên truyền, phổ biến chính sách cho người dân. 

Chưa làm tốt công phối hợp với địa phương để thực hiện công tác tuyên truyền, 

tổng hợp, theo dõi vận động duy trì tái tái tục nhằm đảm bảo tăng tỷ lệ phát triển 

người tham gia BHYT, BHXH tự nguyện để hoàn thành chỉ tiêu đã đề ra. 

- Tình hình xung đột xảy ra ở một số quốc gia trên thế giới; ảnh hưởng của 

dịch bệnh; giá cả, lạm phát gia tăng đã ảnh hưởng lớn đến hoạt động sản xuất, 

kinh doanh của doanh nghiệp, nhất là các doanh nghiệp xây dựng, chế biến gỗ, 
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may mặc… nhiều công nhân mất việc làm; làm gia tăng số tiền chậm đóng 

BHXH, BHYT, BHTN gây ảnh hưởng trực tiếp tới quyền lợi an sinh của người 

lao động, nhất là lao động nữ trong và sau sinh không được hưởng quyền lợi về 

BHYT, thai sản, dưỡng sức… gây khiếu nại tập trung kéo dài.  

- Công tác phối hợp giữa BHXH huyện với các cơ quan chức năng trên địa 

bàn huyện chưa được cụ thể, dứt điểm trong việc xử lý các vấn đề liên quan đến 

chủ doanh nghiệp nợ BHXH của người lao động nhưng vẫn làm được thủ tục 

chuyển, bán lại công ty hoặc sang nhượng tài sản....  

- Việc phối hợp giữa các cấp, các ngành để tuyên truyền, khai thác phát triển 

người tham gia BHXH, BHYT hiệu quả chưa cao; Ban chỉ đạo thực hiện chính 

sách BHXH, BHYT ở một số địa phương chưa quyết liệt trong công tác chỉ đạo 

phát triển người tham gia BHXH, BHYT trên địa bàn, nhất là các xã đã đăng ký 

đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao năm 2024; công tác tham mưu, báo cáo Ban 

Chỉ đạo cấp trên chưa thường xuyên, kịp thời…, đã ảnh hưởng đến kết quả tổ 

chức thực hiện chính sách BHXH, BHYT trên địa bàn huyện. 

* Kiến nghị, đề xuất 

- Đề nghị tỉnh xem xét có cơ chế, chính sách hỗ trợ một phần mức đóng tham 

gia BHXH tự nguyện từ nguồn ngân sách của tỉnh đối với người thuộc hộ nghèo, 

hộ cận nghèo khi tham gia BHXH tự nguyện, nhằm nâng cao số người tham gia 

BHXH tự nguyện trên địa bàn huyện nói riêng và địa bàn tỉnh nói chung. 

- Đề nghị BHXH tỉnh có hướng dẫn việc giải quyết chế độ BHXH, BHYT, 

BHTN cho người lao động (chốt số BHXH) khi đơn vị sử dụng lao động còn nợ 

BHXH nhưng đã dừng hoạt động, tự giải thể, tự chuyển nhượng hoặc ngưởi sử 

dụng lao động đã không còn ở địa phương, nhằm đảm bảo quyền lợi của người lao 

động. 

Trên đây là tình hình thực hiện Nghị quyết số 125/NQ-CP, Nghị quyết số 

102/NQ-CP và Nghị quyết số 69/NQ-CP của Chính phủ trên địa bàn huyện Tuy 

Phước năm 2023 báo cáo Sở Lao động - TB&XH biết, tổng hợp./. 
 

Nơi nhận: 
- Sở Lao động - TBXH; 

- BHXH tỉnh; 

- TT HU, HĐND huyện (b/cáo); 

- CT, các PCT UBND huyện; 

- Mặt trận, các hội đoàn thể huyện; 

- Các phòng, ban, ngành liên quan; 

- Ban Tuyên giáo Huyện ủy; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- TV Ban chỉ đạo huyện; 

- PCVPVX, CVVP (K5); 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH  

 

 
 

 
Nguyễn Hùng Tân 
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