UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TUY PHUOC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

SH: 1818 /UBND-VP Tuy Phude, ngay 08 thang 11ndm 2022
V/v dam bao chat lrong nhan sy va
chap hanh quy ché lam viéc tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua huyén

Kinh gtri:
- Céac phong, ban, nganh thudc huyén;
- Chi nhanh Van phong DKDD huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Theo béo cao ciia Vin phong HDND&UBND huyén, thoi gian qua viéce tiép
nhan, giai quyét, tra két qué gidi quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) cho t6 chirc va
cong dan tai BO phan Tlep nhan va Tra két qua huyén (sau day goi tat 1a Bo phan
Mot cira) di dat duoc két qua tich cuc, gop phan dang ké vao muc tiéu nang cao
hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén. Tuy nhién, trong qua
trinh hoat dong van con mot sd ton tai, han ché trong cong tac quan 1y nhan su can
tap trung chan chinh, khac phuc nhu: mot sé6 phong chuyén mén chua chu dong
phéi hop, dé nghi quan tri VNPT tinh Binh Dinh cau hinh, cap nhat cac tai khoan
Dich vu cong ddi vai can bo, cong chtrc, vién chuc luan chuyén cong tac, nghi viéc,
nghi huu theo ché do; chua thuc hién nghiém viéc diéu dong, luan chuyén vi tri 1am
viéc ctia cong chtc, vién chic dugc ctr dén B¢ phan Mot cwra huyén (khong it hon
06 thang va khong nhiéu hon 24 thing mdi a"m‘) mot sd cong chic, vién chuc
thiéu nghiém tic trong chap hanh ndi quy, quy ché lam viéc, con di mudn, vé sém
va xem thuong ¥ kién chi dao, diéu hanh cua nguoi co tham quyen trach nhiém
tai BO phan; ca biét co trudng hop nhan sy duge cir dén tiép nhan ho so tai Bo phan
Mot ctra nhung khong thuong xuyén ra lam nhiém vy va c6 d4u hiéu nhan hd so tai
co quan chuyén mon.

Nham kip thoi khic phuc nhiing ton tai han ché néu trén va nang cao
hiéu qua cong tac quan ly, 1am viéc tai B phan Mot cua huyén dé phuc vu t6t nhat
cho cong tac tiép nhan va tra két qua giai quyét hé so TTHC cua t6 chuc va
cong dan trong thoi gian dén; Chii tich Uy ban nhan dan huyén yéu cau:

1. Thi trudng cac phong chuyén mén cé lién quan va Giam déc Chi nhanh
VPDKDD huyén
a) Tb chire quén tri¢t cong chtrc, vién chic dugc cu dén lam viéc tai Bo

phan Mot cira huyén chap hanh nghiém tuc Quy ghé to churc va hoat dong cua B9
phan Mot ctra huyén (ban hanh kém theo Quyét dinh so 9145/Q0P-UBND ngay
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31/12/2021 ciia Uy ban nhdn ddan huyén) va cac quy dinh ctia phap luat vé ky lut,
ky cuong hanh chinh, van hoa cong sé trong thuc thi cong vu. Thuong xuyén theo
ddi, phéi hop véi B phan Mot cira huyén trong cong tac quan 1y nhan su, chét
lugng lam viéc cua cong churc, vién chuc; kip thoi udn nén, chan chinh va xu ly
nghiém khic céc trudng hop thiéu guong mau, vi pham ndi quy, quy ché 1am viéc
va cac quy dinh c6 lién quan theo phan 4nh, dé nghi cia B phan Mot cira huyén.

b) Trudc thoi diém cong chirc, vién chic hét thoi han 1am viée tai Bo phan
Mot ctra huyén khoang 10 ngay, cac co quan, don vi phai c¢6 van ban dé nghi Vin
phong HDND&UBND huyén diéu chinh, b6 sung phwong an nhan sy thay thé hoic
gia han thoi gian 1am viéc cua cong chuc, vién chirc dé dam bao thoi gian cong tac
lién tuc, khong gian doan tai B phan Mot cira. Nhan sy thay thé, bd sung tai B
phan Mot ctra huyén phai c6 thoi gian 1am viéc tdi thiéu 1a 12 thang va phai dap
mg day du cac diéu kién tiéu chuan theo quy dinh tai Khoan 1, Piéu 11 Nghi dinh
s6 61/2018/ND - CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cuia Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC.

¢) Nghién cuu, tiép thu day du két qua danh gia héng nam cua B phan Mot
ctra huyén d6i véi cac cong chirc, vién chirc lién quan dé lam co so phuc vu cong
tac danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc va dang vién cudi nim tai co quan,
don vi theo quy dinh; kip thoi bao cdo cac co quan chirc ning lién quan dé theo dai,
chi dao.

2. Giao Van phong HDND&UBND huyén chi dao B6 phan Mot ctra huyén:

a) Chu tri, phdi hop véi cac phong chuyén mon, cac don vi ¢6 lién quan theo
ddi, quan 1y chit ché thoi gian va chat lugng lam viéc cla timg nhan su lam viéc
tai B phan Mot ctra huyén; kip thoi phan anh cac co quan lién quan nhimng cong
chtc, vién churc thiéu guong mau trong chap hanh ndi quy, quy ché lam viéc va
cac y kién chi dao, diéu hanh cua nguoi co tham quyen trach nhiém tai Bo phan
Mot ctra huyen kién quyét c6 van ban dé nghi thay thé cac cong chuc, vién chirc bi
phat hién vi pham cac quy dinh néu trén va c6 biéu hién sach nhiéu, gay phién ha
cho to chirc va cong dan dén Bo phan Mot cira huyén lién hé giai quyét cong viée.

b) T6 chirc nhan xét, danh gia day du, khach quan, toan dién tinh than trach
nhiém va mc do chap hanh ndi quy, quy ché 1am viéc ctia B6 phan Mot ctra huyén
dé Thu trudng cac phong chuyén mon, cac don vi ¢6 lién quan 1am co s¢ danh gia,
phan loai cong chtic, vién chuc va dang vién hing nim theo quy dinh tai Khoan
10, Piéu 12 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 ciia Chinh
phu; phdi hop véi cac phong chuyén mon, cac don vi ¢6 lién quan trong cong tac
lua chon, dé xuét hinh thire khen thuong cudi nam ddi véi cac cong chuc, vién
chuc lam viéc tich cuc, hiéu qua tai B§ phan Mot cura huyén.

¢) Kip thoi bo sung nhan su khung quan 1y va cac thiét bi can thiét dé phuc
vu tra ctru thong tin, hoan thién ho so thu tuc dap img nhu cau guri, nhan két qua
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TTHC murc d6 3, muc do 4 trén Céng dich vu cong truc tuyén cua tinh theo quy
dinh.

3. Giao Phong Noi vu huyén trén co sé bao céo két qua tinh hinh giai quyet
hé so TTHC ctia Vin phong HDND&UBND huyén, theo doi, tong hop va dé xuat
Uy ban nhén dan huyén murc d¢ danh gia, x&p loai cubi nam ddi véi ngudi dimg
dau, cap pho ctia ngudi dimg dau cac co quan cé cong chirc, vién chire lam viéc tai
B6 phan Mot ctra bi &p dung céac hinh thuc ky luat, vi pham noi quy, quy ché 1am
viéc va thuong xuyén giai quyét hd so TTHC gay tré han tai Bo phan Mot cua
huyén.

4. Cac phong chuyén moén co lien quan, Chi nhanh VPDKDD huyén va
UBND céc x4, thi tran khan truong ra soat, tong hop danh sach can bg, cong chure,
vién chirc c6 tham gia quy trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét ho so
TTHC trén phén mém Dich vu cong cua tinh tor nam 2019 dén thoi diém hién tai
(theo Mau kém theo Céng van nay) gt vé Van phong HDPND&UBND huyén (C6
kem file mém) trude ngay 11/11/2022 dé tong, giri VNPT tinh Binh Dinh cdu hinh
theo quy dinh.

Yéu cau Thi trudng cic co quan, don vi c6 lién quan nghiém tuc trién khaj
thuc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- TT. HU; TT. HDND huyén; (b/c)

- CT, cac PCT UBND huyén;

- B6 phan Mot cira huyén;

- Trang Thong tin dién tir huyén;

- T cong tac cua CT. UBND huyén;
- Luu: VT.

e




DANH SACH

) IEN CHU'C THAM GIA TIEP NHAN, GIAI QUYET, TRA KET QUA GIAI QUYET
 MEM DICH VU CONG CUA HUYEN TUY PHUOC, TINH BiNH PINH

S6 dién thoai

STT Ho va tén Chirc vu Don vi CMND/CCCD , , Tham gia nhiém vu
(Chinh chu)
1 Nguyén Vin A | Phé Chii tich UBND xa.... 21504xXXX 0909xxxxxx | Ky duyét ho so
2 Nguyén Vin B | Truéng phong | Phong ... 21504xXXX 0123xxxxxx | Ky duyét ho so
3 Nguyén Thi C | Chuyénvién | Phong/Bo phan... 21504XXXX 0909xxxxxx | Tham gia giai quyét ho so
x . AL ia \ A 1A Tiép nhan ho so, tra két qua
4 Nguyén Thi D | Chuyén vién Phong/B6 phan... 21504xxxXx 0909XXXXXX (Lam viée tai B phan Mot cia)
5
6
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