UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TUY PHUOC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 39 /TB-UBND Tuy Phuée, ngay 23 thang 3 nam 2022
THONG BAO

Y kién két luin ciia ddng chi Huynh Nam - Chii tich UBND huyén
tai HOi nghi tong ket cong tac cai cach hanh chinh nam 2021
va trién khai phwong hwéng, nhiém vu nam 2022

Ngay 18/3/2022, ¢éng chi Huynh Nam — Chu tich UBND huyén da chu tri Hoi
nghi tong két cong tac cai cach hanh chinh nim 2021 va trién khai nhiém vu nim
2022. Tham du Hoi nghi ¢6 dong chi Nguyén Hung Tan —Pho Chu tich UBND huyén,
lanh dao cac phong, don vi ¢6 lién quan tham gia quy trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua huyén (go1 tat 1a B phan Mot cira) gom:
Tai nguyén va Moi truong, Noi vy, Kinh té va Ha tang, Tu phap, Y té, Lao dong -
TB&XH, Tai chinh — K& hoach, Vin héa va Thong tin, Néng nghiép va PTNN,
Phong Gido duc va Dao tao, Van phong HDND&UBND, Chi nhanh Van phong Dang
ki dat dai, Chi cuc Thué khu vuc Tuy Phudc — Van Canh, Buu dién khu vuc Tuy
Phuéc — Van Canh; don vi VNPT tinh Binh Dinh va Chu tich UBND, cong chirc Van
phong — Théng ké 13 x4, thi tran.

Sau khi nghe dong chi Truong phong Phong Noi vy huyén théng qua bao céo
tong két cong tic cai cach hanh chinh nam 2021 va nhiém vy, giai phap nam 2022; y
kién tham gia thao luan cta cac thanh vién tham du, dong chi Huynh Nam — Chu tich
UBND huyén ¢6 ¥ kién két luan nhu sau:

Cai cach hanh chinh 13 mot nhiém vu quan trong trong duong 16i d6i méi cua
Pang va Nha nudc, gop phan quan trong nang cao hi¢u lyc va hiéu qua hoat dong cua
bd may nha nudc, duy tri sy phat trién cia dit nudce, nhat 1a cai cach thu tuc hanh
chinh 1a diéu kién va co s dé cac co quan hanh chinh Nha nudc giai quyet cong viée
cho 6 chure, c4 nhan, dam bao quyén loi hop phép cia ngudi dan, gop phan phat trién
kinh té - x4 hoi chung ctia dat nudc, cua dja phuong. Nhan thic dugc tdm quan trong
clia cong tac cai cach hanh chinh d6i voi sy phat trién kinh té - x hoi cua dia phuong,
ngay tir dau nim, UBND huyén d& ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh cua huyén
nam 2021 (tai Quyét dinh s6 9055/0P-UBND ngay 30/12/2020). Trén co sé cac muc
tiéu, nhiém vu va giai phap duoc dé ra trong Ké hoach, cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban huyén da tich cuc trién khai thuc hién va dat duoc nhiing két qua
dang khich 1¢. Nhimng két qua dat dugc trong ndm qua da gop phan quan trong ddi véi
vi€c nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc
ctia huyén; chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh, ting cuong trach nhiém thyc thi
cong vu ciia can bo, cong chirc va cac co quan hanh chinh; giam bét phién ha cho
nguoi dan va doanh nghiép tao ra dugc budc chuyén bién manh trong mbi quan hé
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gitra co' quan hanh chinh nha nudc voi nguoi dan va doanh nghiép, thic day phat trién
kinh té - xa hoi, gop phan dang ké trong phong, chéng tham nhiing, 6n dinh an ninh
chinh tri va trat tu an toan xa hoi & dia phuong.

Bén canh nhitng két qua dat dwoc, so véi muc tiéu va yéu cau dé ra trong ké
hoach thi cOng tac cdi cach hanh chinh noi chung va cdi cach thi tuc hanh chinh néi
riéng trén dia ban huyén van con mot so ton tai, bat cdp nhw sau:

- Lanh dao mot sé don vi, dia phuong chua that sy chu dong trién khai cac
nhiém vu lién quan cdng tac cai cach hanh chinh hoic tién d6 trién khai mot sé noi
dung con cham, chua ddng bd; cdng tac tuyén truyén vé cdng tac cai cach hanh chinh
& mot sé dia phuong con mang tinh hinh thac, chua mang lai hiéu qua thiét thuc.

- Ty 1€ van ban dugc trao doi, xtr ly qua h¢ thdng Vin phong dién tir (go1 tat 1a
IDESK) ¢ mot s6 co quan, don vi, nhat 1a ¢ cap xa dat thap; mot sd can bo, cong chirc
0 mot s6 co quan, UBND cac x4, thi tran chua biét sir dung h¢ thong IDESK, hop thu
dién ttr cong vu, chir ky sé dién tir; viée st dung cac phan mém phuc vu cho cong tac
quan ly tai chinh, ngan sach chua dat yéu cau; . ..diéu nay lam anh huong khong nho
dén két qua danh gia xép loai chi s6 ung dung cong nghé thong tin trén dia ban huyén.

- Vi¢c cap nhat, cong khai thu tuc hanh chinh tai B phan Mot ctra mot sb x4,
thi tran chua kip thoi, day du; ty 1¢ thu tuc hanh chinh dugc cung cap truc tuyén mirc
do 3, mure do 4 co phat sinh ho so va dugc giai quyét truc tuyén dat thap, hau hét cac
x4, thi trin khong c6 phat sinh ho so truc tuyén (trir xd Phudc Quang co phat sinh 5
hé s0); ty 1& ho so tra qua dich vy buu chinh cong ich van chua dat yéu cau; s6 dich
vu chang thuc ban sao dién tir tir ban chinh dat thap (Phong Tw phdp: 60; xa Phuwdc
Thanh: 05; xd Phudc An: 36; xd Phudc Nghia: 02; xa Phuoc Hoa: 10; thi tran Tuy
Phuéc: 01); tat ca cac x4, thi tran khdng phat sinh dich vy thanh toan tryc tuyén (trz
xd Phuéec Nghia c6 phat sinh 10 hé so, Phwéc Hiép 4 ho so), mac di UBND huyén da
t6 chtc tap huan, hudng dan,...

- Mot sb hd so tré hen do cac co quan, don vi, dia phuong xtr 1y chinh chua
thue hién t6t viée xin 13i to chuc, cong dan theo quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va khong thuc hién gui, niém yét dinh kem cac van
ban xin 18i ndy dung theo quy dinh tai Piéu 4, Quyét dinh sé 72/2020/QD-UBND
ngay 20/11/2020 cta Uy ban nhan dan tinh. (Van ban ¢é chit ky ciia nguoi ¢é tham
quyén ciia co quan, don vi gidi quyét- chi girvi bang file word la khéng ding quy dinh)

- Viéc thyc hién van hoa cong vu c6 luc c6 noi chua dugce tdt 1am anh huong
dén két qua thyc hién cai cach hanh chinh, nhét 13 chi s6 d4nh gia muc do hai long
ctia nguoi dan khi thyc hién cac giao dich lién quan dén hanh chinh Nha nudc. Két
qua danh gia su hai 10ng cta nguoi dan, to chire ddi voi su phuc vu cia co quan hanh
chinh Nha nuéc nim 2021 cia huyén van chua dat muc tiéu theo ké hoach dé ra (téi
thiéu la 90% - két qua dat 32,39/40 diém, dat 80,98%) diéu nay lam anh huéng dén
két qua danh gia xép loai Chi s cai cach hanh chinh cta huyén.
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Nhitng t6n tai han ché néu trén 1a do nhiéu nguyén nhan, nhung nguyén nhan
chu yéu 1a do: Nguoi dimg dau mét sb co quan, don vi, dia phuong chua quan tim,
chua thé hién 16 quyét tam va trach nhi€m chinh tri trong viéc chi dao, t6 chuc thue
hién cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh; viéc kiém tra, giam sat, don ddc
chua thuong xuyén, sdu sat; nhan thirc cia mot bo phan can b, cong chirc chua day
du, chua ding muc vé vai tro va tim quan trong cua cbng tac cai cach hanh chinh, cai
cach thi tuc hanh chinh ciing nhu tinh than 1am viée, ¥ thire trach nhiém, k¥ ning giai
quyét cong viéc ciia mot sé can bo, cong chirc con han ché; ngudn kinh phi dau tu
phuc vu cho c¢ong tac cai cach hanh chinh, mua sam céc trang thiét bi phuc vu hién dai
héa nén hanh chinh, nht 13 & cép x4 con han ché,....

pé kip thoi khic phuc nhiing tdn tai, han ché néu trén va trién khai thuc hién
dong b, c6 hi€u qua cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh nam
2022, dong chi Chu tich UBND huyén yéu cau:

1. Thii trwéng cac phong, ban huyén, Chi tich UBND cic x4, thi trin:

1.1- Tang cudng hon nira trach nhiém ngudi dimg dau cac co quan, don vi
trong chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh,
nghiém tdc tiép thu cic ndi dung ma hoi nghi da phan tich danh gia, nhat 1a cac noi
dung con tdn tai han ché néu trén; déng thot téng ra soat lai cac nhiém vu dugc giao
tai Quyét dinh s6 890/QD-UBND ngay 09/3/2022 ctia UBND huyén vé ban hanh K¢é
hoach thyc hién Quyét dinh s6 3809/QD-UBND ngay 14/9/2021 cia UBND tinh, K¢é
hoach sé 25 — KH/HU ngay 14/12/2021 cua Huyén uy thyc hién Chuong trinh hanh
dong s6 09-CTr/TU ngay 14/5/2021 cua Tinh uy Binh Dinh va thyc hién Nghi quyet
Pai hoi Pang b huyén lan thir XXII vé cai cach hanh chinh, trong tam la tiép tuc day
manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2021-2025, khan truong xay dung ké
hoach khic phuc céac ton tai, han ché va dé ra giai phap dé thuc hién hiéu qua, trong
do phai lam ré muc tiéu dat dugc va cac ndi dung thuc hién can cu thé, ai 1am nhiém
vu gi ? thot gian thyc hién bao lau ? ngudn luyc thuc hién ¢ dau ? khi nao thuc hién
xong ?,...Trén co s¢ do s& t6 chirc hoi nghi tap thé co quan, don vi de so két danh gia
két qua thu:c hién dé rut kinh nghiém va trlen khai cac noi dung can thuc hién trong
giai doan 2022 dén 2025, phan d4u dén cubi nam 2022 chi sd xép hang cai cach hanh
chinh cua huyén dat tép 4 hoac 5 cua tinh.

1.2 - Tap trung ra soat, tham muu Chi tich UBND huyén giai quyét hoan thanh
100% nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao theo ding tho1 gian quy
dinh. Giao Chanh Van phong HDND va UBND huyén ting cudng theo ddi, don ddc,
nhic nhd cac phong, ban va dia phuong thuc hién, téng hop dé xuét khi nhan xét,
danh gia thi dua cubi nam.

1.3 - Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao hiéu biét ctia can
b9, cong chire, vién chirc va nguoi dan vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh va viéc
thuc hién co ché Mot cira theo hudng hién dai dé can bo, cong chuc va cac tﬁng 16p
Nhan dan nhén thirc diing dén vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh va hiéu 16 vé
trach nhiém, quyén han, nghia vu cua minh khi thyc hién thu tuc hanh chinh. Tur do,
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thu hit ngudi dan quan tdm va ting cuong thuc hién quyén giam sat ctia minh ddi véi
hoat dong cuia cac co quan hanh chinh nha nuéc.

1.4- Tap trung ra soat, kién toan lai nhan sy tai Bo phan Mot cira cua huyén va
cac x4, thi tran, bd tri céng chuc, vién chic 6 chuyén mdn phi hop, tan tam véi cong
viéc va c6 k¥ ning giao tiép tét dé tiép nhan ho so; dong thoi bd tri kinh phi chi tra
cac ché do phu cap cho can bo, cdng chic 1am viéc tai Bo phan Mot cira theo diing
quy dinh. Chi dao cac can b, cong chuc, vién chirc ¢6 lién quan dén viéc tiép nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh trén Dich c6ng cua tinh khan truong cap nhap hinh anh
dai dién cua ca nhan dé phuc vu cho viéc theo ddi, danh gia muc do hai 1ong cua
ngudi dan, to chirc d6i véi viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh co lién quan. Thoi
gian hoan thanh truéc ngay 01/4/2022.

1.5 - Tang cudng tuyén truyén, huéng din t6 chirc va cong dan ndp hd so truc
tuyén murc dg 3, muc do 4, st dung dich vu ching thyc ban sao dién tir, dich vu buu
chinh cong ich theo quy dinh. Phan dau dén cudi nim 2022 ty 1€ hé so hanh chinh
dugc giai quyet qua Dich vy cong ¢ mirc d6 3, mirc do 4 ¢ cap huyén va cap xa dat
trén 50%. Ké tir ngay 01/4/2022 trién khai thu:c hién Dich vu cong truc tuyén dbi voi
linh vuc: Thi dua — khen thudéng, thuc hién cac ché do chinh sach ddi vai nguoi co
cong va cac ddi tuong bao trg xa hoi, chung thyc ban sao tu ) géc, s déng tho1 vu
tién giai quyét trude thoi han quy dinh d6i voi cac hd so thi tuc hanh chinh dugce nop
qua hinh thtrc truc tuyén muc do 3, mic d6 4. Trién khai thuc hién thanh toan truc
tuyén va trién khai 4p dung bién lai, hoa don dién tir theo quy dinh cta Bo Tai chinh.

1.6- Uu tién bo tri kinh phi mua sam co s vat chat, c4c trang thiét bi hién dai
bd tri tai Bo phan Mot cira, ting cuong chi dao tng dung cong nghé thong tin dé nang
cao chat luong va hiéu qua giai quyét hd so cho ngudi dan va doanh nghiép trén cong
Dich vu cbng cua tinh.

1.7- Trién khai thuc hién cd hiéu qua hé théng Vian phong dién tir, chix ky sb
dién ta. Ké tir ngdy 01/4/2022, thuc hién nghiém ky sé cac van ban hanh chinh nha
nudc, bao dam 100% vin ban duoc Ky s6 va trao d6i qua hé thong Vian phong dién tir
(tree van ban chiza do mat va cac van ban khac theo quy dinh).

1.8- Tiép tuc ra soat, sép Xép, bd tri can bo, cong chure, vién chirc theo vi tri
viéc 1am theo Pé an di duoc phé duyét. Uy ban nhan dan céc x4, thj trin ra soat, bao
dam hoan thanh muc tiéu 100% can bo, cong chirc cap xa thudc tham quyén quan ly
dat chuan theo quy dinh. D6i voi nhitng dia phuong c¢6 can bo (Chu tich Hoi Cuu
chién binh) chua dat chuan theo quy dinh thi c6 phuong an bd tri, sip xép, kién toan
dé dam bao dat chuan theo quy dinh.

1.9 — Tang cuong chi dao thuc hién dong bo nhiéu giai phéap siét chat ky luat,
ky cuong hanh chinh tai co quan, don vi, nhat I viéc thuc hién noi quy co quan, quy
dinh vian hoa cong so trong thuc thi cdng vu; kiém soat chit ché cong tac tham muu,
giai quyét cong viéc cua doi ngii can bd, céng chire, vién chic thudc tham quyén quan
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ly; khi giao viéc cho cac bo phan chuyén mén, ca nhan tham muu phai ¢6 thoi han xu
ly cu thé, trdnh lam anh hudng, ach tac cong viéc chung.

1.10 - Khan truong ra soat lai hop thu dién tir cdng vu caa co quan, cua ting
can bo, cong chtc, vién chie trong co quan, don vi dé trién khai thuc hién theo quy
dinh. Ké tir ngay 01/4/2022, tat ca céc giao dich co lién quan dén van ban hanh chinh
nha nudc phai théng qua hop thu dién tir cdng vu cta co quan, hop thu cong vu cta ca
nhan hoic hé théng Vin phong dién tir, cham dut tinh trang st dung Gmail cua cé
nhan trong cac van ban hanh chinh nha nuéc.

1.11 - Can ctr ndi dung cac ti€u chi cua B ti€u chi xac dinh Chi sO cai cach
hanh chinh cép huyén do UBND tinh Binh Dinh ban hanh tai Quyét dinh s6
2878/QD-UBND ngay 08/7/2021, tién hanh tu ra soat, kiém tra va c6 giai phap cu thé
dé khic phuc nhiing tiéu chi dat diém thdp nham ning cao Chi s6 cai cach hanh chinh
cua huyén trong nam 2022.

1.12- Bdi voi cac phong, ban c6 tham gia giai quyét cac thil tuc hanh chinh tai
Bo phan Mot cira: (Tai nguyén va Méi truong, Kinh té va Ha tang, Tu phdp, Noi vu, Y
té, Tw phdp, Gido duc & Pado tao, Lao dong - TB&XH, Tai chinh — Ké hoach, Vain
hoa va Thong tin, Nong nghiép va PTNN, Chi nhanh Van phong DKPD huyén)

1.12.1 - Thuc hién nghiém tic quy trinh tiép nhan hd so, giai quyét va tra két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong dung theo
quy dinh, dam bao 100% ho so yéu cau giai quyét thil tuc hanh chinh cia t6 chirc, ca
nhan duoc tiép nhan va tra két qua tai Bo phan Mot ctra huyén. Viéc xir Iy ho so phai
dam bao ding quy dinh, chdm dut tinh trang chuyen budc hod S0 trén phan mém
nhung cham giri ho so gidy va nguoc lai. Khl ¢ két qua giai quyét ho so trén phan
mém Dich vy cong thi phai chuyén ho so gidy ra B phan Mot cira huyén dé kip thoi
tra két qua cho cong dan dang thoi gian quy dinh.

1.12.2 - Bdi voi ho so thu tuc hanh chinh khi tiép nhan c6 sai sot, can bd sung
thanh phan hd so thi chi duoc yéu cau cong dan, t6 chic bd sung mot 1an duy nhat.
Truong hop can tam ding chirc nang tinh thoi gian thi cic phong chuyén mon phai co
van ban néu rd 1y do va guri cho cong dén, t6 chuc biét, dong thoi giri T dau mdi
kiém soat thu tuc hanh chinh ctia huyén dé thuc hién theo quy dinh. Déi véi hd so giai
quyét tré hen phai gii thu xin 16i t chirc, cong dan (file bang bdf c¢6 chit ky va con déu ciia
co quan, don vi - khéng duwoc giri bang file word) va niém yét 30 ngay tai Bo phan Mot cira
huyén dung theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi;

1.12.3 - Thu’O’ng xuyén theo d&i, d6n déc nhac nhé cac bo phén, ca nhan thyc
hién nghiém tuc néi quy, quy dinh cua co quan, don vi va quy ché hoat dong ctia Bo
pah65n Mot cura; kién quyet xur 1y, kiém dlem dbi voi cac bo phan, ca nhan co cac
hanh vi nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét cong viéc ctia ngudi dan va to chirc,
nhat 13 cac trudong hop tai pham.

Luwu y: Thu truong cac phong, ban huyén, Chu tich UBND céc x4, thi tran chiu
trach nhiém trude Chu tich UBND huyén néu thudng xuyén dé xay ra sai pham hoic
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thuc hi¢n khong dat cac chi ti€u dé ra lam anh huong chi sb cai cach hanh chinh
chung cua huyén nam 2022.

2. Trwémg phong Phong Noi vu huyén

2.1- Phdi hop vé6i cac co quan c6 lién quan tham muu cho UBND huyén ké
hoach chi tiét vé viéc phan cong nhiém vu cho cac co quan, don vi thudc huyén td
chire thuc hién khic phuc céc tdn tai, han ché lién quan dén cai cach hanh chinh, cai
cach hanh chinh néu trén, trong do tip trung vao cdc tiéu chi ma huyén dat thp trong
thot gian qua.

2.2- Phéi hop voi Phong Van hoa va Thong tin huyén va cac nganh, dia phuong
tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché
mot cura, mot ctra lién thong, dam bao di vao chiéu sdu nham tao ra nhirng chuyén
bién can ban trong nhan thirc vé trach nhiém thuc hién cong vu cho dodi ngili can bg,
cong chtrc va hiéu biét ctia Nhan dan, huy dong tét su tham gia ctia Nhan dan vao
viéc thuc hién co ché nay.

2.3- D6i moi va nang cao hiéu qua cong tac kiém tra cai cach hanh chinh hing
nam; tap trung kiém tra, tai kiém tra ddi v6i cac co quan, don vi con nhiéu ton tai, han
ché, cham chuyén bién trong cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu tyc hanh
chinh; trong d6 tap trung kiém tra dot xuat viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh va thyc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong tai cac co quan don vi. Pong
thoi, cha trong viée chon cac ndi dung, linh vuc kiém tra dam bao phu hop véi timg
d6i twong dugc kiém tra dé giup don vi thao g, khic phuc triét dé nhitng kho khan,
vudng mic, hoan thanh t6t nhiém vu duge g1ao; dé xuat, kién nghi cép c6 tham quyén
xtr 1y nghiém minh trach nhiém cta nguoi ding dau cac co quan, don vi khong quan
tam, dé xay ra nhiéu ton tai, han ché, khuyét diém trong cong tac cai cach hanh chinh.

2.4- Tiép tuc ra soat, tham muu cho UBND huyén thuc hién viéc sép xép, b tri
can bg, cong churc, vién chuc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét; dam bao 100%
co quan hanh chinh va don vi sy nghiép trén dia ban huyén bd tri cong chuc, vién
chtrc theo dung vi tri viéc lam dugce phé duyét.

2.4- Chu tri, phdi hop v6i Vian phong HDND va UBND huyén theo doi mirc do
hoan thanh nhi€ém vu cia Thu truéng cadc phong chuyén mon huyén va Chu tich
UBND céc x4, thi trin trong viéc thuc hi¢én Thong bao nay dé 1am can cr xét thi dua,
khen thuong cudi nim va tham muu UBND huyén chi dao, xu 1y khi dé xay ra viéc
thuong xuyén khong hoan thanh nhiém vy, gay anh huong chi s cai cach hanh chinh
chung cta huyén. Dinh ky hang thang tong hop, bao cao bang vin ban vé két qua thuc
hién cac nhiém vu lién quan dén cai cach hanh chinh cho Chu tich UBND huyén dé
theo doi, chi dao.

3. Trwéng phong Phong Van hoa va Thong tin huyén

3.1- Phdi hop, hd tro cac phong chuyén mén huyén, UBND cac xa, thi tran
hoan tat 100% vi€c cai dat va st dung chir ky s6 chuyén dung Chinh phu, h¢ thong
thu dién tir cong vu cho cdc co quan, cd nhan. Thuong xuyén theo doi, hudng dan
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cung cap méi, x6a hodc d6i tai khoan cho cac can b, cong chic dugc bd nhiém, thay
d6i chirc danh hoic Ve huu theo quy dinh. Pinh ky hang quy, tong hop, bao cao Uy
ban nhan dan huyen vé tinh hinh gu:1 nhén van ban dién tu va thuc hién ky sO cia cac
co quan, don vi truc thudc huyén va dé xuat bién phap xir ly d6i véi cac co quan, don
vi thuc hién chua nghiém. Tang cudng kiém tra, hudng dan, d6n dbc viéc thyc hién
dé dam bao dat tir 95% trd 1én van ban dién tir trao d6i gilta cac co quan, don vi ¢O st
dung chit ky s theo tiéu chi danh gia ctia Bd Chi s6 cai cach hanh chinh.

3.2 - Tham muu cho UBND huyén cac giai phdp nang cao hi€u qua cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén; xay dung va td chirc thuc hién
c6 hiéu qua K& hoach tuyén truyén cai cai cach hanh chinh nim 2022; trong d6 chu
trong trién khai cac hinh thirc tuyén truyén truc quan thong qua pano, ap phich, trén
cac trang mang x3 hoi nhu zalo, facebook... va phuong tién truyén thong cua dia
phuong.

3.3- Chu tri, phdi hop v6i Vin phong HDND va UBND huyén va Phong Tu
phap trong viéc thiét ké cac pano, ap phich tuyén truyén, hudéng dan nguoi dan sir
dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, mirc do 4; dich vu buu chinh cong ich va
chiig thyc ban sao dién tir dat tai BO phan Mot ctra cép huyén, cép Xa.

3.4- Chu tri, phéi hop Vian phong HDND va UBND huyén, Phong Tai chinh -
K& hoach huyén khan truong dé xuat, tham muu UBND huyén ké hoach mua sidm bo
sung cac trang thiét bi con thiéu tai Bo phan Mdt ctra huyén, cua cac xa, thi tran dé
dam bao cac diéu kién trién khai mo hinh Mot cira hién dai.

3.5 - Khan truong trién khai xay dung hoan thanh Trang thong tin dién tu cua
cap xa dé phuc vu cho cong tac tuyén truyén, dua tin vé cong tac cai cach hanh chinh
cling nhu cap nhép, cung cap day du thong tin cia dia phuong theo Luat Tiép can
thong tin.

4. Chanh Van phong HPDND va UBND huyén

4.1- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan nghién ctru, tham muu
dé xuat Uy ban nhan dan huyén ban hanh Quy ché phdi hop thyc hién nhiém vu nham
nang cao chat luong giai quyét cong viéc cua cac co quan, don vi, dia phuong trén dia
ban huyén theo huéng c6 quy dinh thoi han, ché tai xtr 1y trach nhiém va ky luat hanh
chinh cu thé; ban hanh Quy che phdi hop thuc hién lién thong nhom thu tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét ciia cAp huyén.

4.2- Phbi hop véi cac co quan, don vi ¢6 li€n quan tiép tuc trién khai thuc hién
c¢6 hiéu qua nhiém vu duoc giao theo Ké hoach sé 64a/KH-UBND ngay 15/9/2021
cua UBND huyén vé viéc cai thién, nang cao muc do hai long cia nguoi dan, t6 chirc
ddi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban huyén. Pé xuit giai
phap nang cao chat lugng cung cap thong tin trén Trang Thong tin dién tir huyén dam
bao cung cap kip thoi, ddy di thong tin theo quy dinh ciia Luét tiép can thong tin,

4.3- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong thuong xuyén ra
soat cac thu tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mot cira cip huyén va xa; dé xuét
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phuong an don gian hoa ddi voi thi tuc hanh chinh thugc tham quyen giai quyét cua
huyén, déng thoi kién ngh1 co quan c6 tham quyén sira doi, bd sung hodc hiy bo
nhiing quy dinh khong con phu hop.

4.4- Phéi hop v6i Phong N6i vu tham muu cho UBND huyén thanh 1gp T6
kiém tra cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi, nhat la UBND
cac x4, thi tran trong viéc chap hanh cac quy dinh lién quan dén giai quyét cac thu tuc
hanh chinh cua cong dan, td chire, viéc thue hién Dich vu cong muc do 3, 4, viéc thuc
hién chimng thuc ban sao di¢n tir, vi¢c thanh toan truc tuyén, viéc sur dung hé théng
van phong dién tir, chit ky s6 dién tir va hé thong thu dién tir cong vu,

4.5- Thuong xuyén ra soat, cap nhdp va co giai phap dé xuit nang cao chat
lugng hoat dong cua Bo phan Mot cira cap huyén, cap xa; nang cao ty 1¢ phat sinh hd
truc tuyen muc do 3, mac d§ 4 va dich vu buu chinh cong ich dat ty 1¢ % theo quy
dinh ctia Bo Chi s cai cach hanh chinh. Thuong xuyén theo ddi, kiém tra tinh hinh
tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so thu tuc hanh chinh dé kip thoi tim ra
nguyén nhan tir 6 co giai phap day nhanh tién d6 giai quyét hd so cho to chuc, ca
nhan nham han ché dén muac thap nhat ty & ho so tré han theo quy dinh.

5. Truwéng phong Phong Tai chinh — Ké hoach huyén:

5.1- Bé xuit chi truong va ngudn kinh phi dé thuc hién mua sim tai san trang
thiét bi phuc vu cho hoat dong cta cac co quan hanh chinh nha nudc ctia huyén va
UBND céc x4, thi tran, nhét 1a cac thiét bi phuc vu cho hé théng Vian phong dién ti,
B6 phan Mot ctra cia huyén va céc xa, thi tran.

5.2- Thuong xuyén kiém tra, huéng dan BO ph@n Tai chinh céc x4, thi tran va
cac co quan, don vi tdng cuong su dung cac phan mém phuc vu cho cong tdc quan ly
tai chinh, ngan sach theo dung quy dinh cuia nganh tai chinh.

6. D& nghi VNPT Binh Dinh: Thuong xuyén theo ddi, ho tro kip thoi cho céc
co quan, don vi va cac ca nhan c6 lién quan giai quyét kip thoi cac vuong mac phat
sinh trong viéc thu;c hién cac thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong cua tinh,
thanh toan tryc tuyén, hoa don di¢n tir, bién lai dién tu,... theo quy dinh.

Thitra 1énh Chu tich UBND huyén, Van phong HDND va UBND huyén Xin
théng b&o dé cac co quan, don vi va dia phuong biét, trién khai thuc hién./.

Noi nhan:
- TT. HU; TT. HDND huyén; (thay bao c4o) TL CHU TICH

- CT, cac PTC.UBND huyén; 3 AN PHONG
- Cac phong, ban, nganh huyén; 77 R NN

- Chi nhanh Vian phong DPKDD huyén; A
- Chi cuc Thué khu vuc Tuy Phudc — Van Car &,
- Buu dién khu vuc Tuy Phuéc — Van Canh \\ o\ ¢
- UBND cac x4, thi trn; @ \
-LDVP;

- Trang Thong tin dién tir huyén;
- B6 phan Mot cua huyén;

- Luu: VT. CVVP (K1-K8);

T06 Minh Chéanh
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